CITTA' DI RAGUSA
SETTORE XII
Appalti, contratti, patrimonio

Oggetto: Procedura aperta per l'affidamento triennale della gestione dei verbali CDS.

F.A.Q.

Domanda

Risposa

1) In riferimento alle richieste da capitolato si
chiede conferma che la ditta aggiudicataria,
facendosi carico della conversione archivi dalla
procedura attualmente in uso, potra offrire al
Comando di Polizia Municipale il proprio software
gestionale.

1) Conferma di quanto prescritto nel capitolato
di gara.

2) Al fine di valutare con maggiore precisione
l'attivita di data entry si chiede una suddivisione dei
19.000 accertati annui tra atti cartacei da
strumentazioni elettronica.

2) In merito al numero di verbali tra avvisi
cartacei e atti accertati da strumenti elettronici,
si comunica che il numero di atti cartacei
ammonta ad una media pari a n.7.800 circa.

3) Si chiede se, pur assicurando la perfetta
funzionalita rispetto allo specifico utilizzo, gli
apparati informatici proposti potranno avere
caratteristiche tecniche diverse rispetto a quelle
indicate nel capitolato, soprattutto in riferimento alla
temperatura di esercizio (da — 20°C a + 50°C).

3) Nulla osta in ordine alle caratteristiche in
merito alla temperatura di esercizio degli
apparati informatici purché siano funzionali
rispetto allo specifico utilizzo.
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