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SEATONE PROVINGIALE D RAGLSA

CelLIS, un servizio complementare, si é integrato in maniera spontanea e
dinamica alle prestazioni, da noi gia offerte, ristrutturandole e
perfezionandole. Si & distinto nettamente dagli altri servizi in atto quando si &
posto il traguardo di sopperire alle difficolta comunicative che gravano sulle
persone udenti quando vogliono instaurare un’interazione con i loro
concittadini sordi.

[1 CelLIS si & dimostrato tale: una soluzione pratica, istantanea ed efficace che
udenti ¢ sordi hanno scelto volentieri ¢ scambievolinente. La sua forma
mnovativa ha suscitato curiosita e sorpresa ottimali per tna naturale ¢ vivace
dilfusione. Lo stupore per un'efficace modaiita di comunicazione, seppur
immediata, alternativa all’'uso spontaneo della solita chianmata telefonica:
un’interazione in video- LIS,

LInterprete\Segretaria di Lingua dei Segni: preposto ad attivare anche un
Servizio di Video-Interpretariato e Segretariato online professionale a distanza
in entrambe le modalita linguistiche di interazione (lingua verbale e lingua dei
segni)

¢« AUSILI TECNICI-INFORMATICI: Tablet, Smartphone, cuffie,
Connessione Internet, spese di telefonia mobile e fissa.
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Pertanto, considerando i risultati raggiunti, ¢ con la fusione del Servizio
CelLis e del “Segretariato Sociale” non si offrirebbero pit prestazioni
esclusivamente alla persona sorda, ma di venire incontro anche alle
innumerevoli e crescenti richieste di supporto di un’utenza altra che ci
contatta perché viene a conoscenza del prezioso contributo che solo 'Ente
Nazionale Sordi di Ragusa, munito di professionalita di pertinenza c
esclusiva, sarebbe in grado di oftrirle.

Quindi, se in capo alle nostre prestazioni vi ¢ “Servizio di Segretariato Sociale
) g

per Ulnclusione delle Persone Sorde”, apprezzato da quest’ultime, uniche
destinatarie, il CelLIS ne ha creato un rinforzo abbracciando anche la
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soddisfazione del cittadino ragusano udente concepito come unico destinatario e
richiedente.

Comprensibilmente, degli intenti risolutivi del CelLlS, nella realizzazione di
una comunicabilita biunivoca ed esauriente. in una dinamica di vivace
reciprocita, hanno beneficiato anche i sordi.

° per la promozione di servizi, trasmissione di informazioni,
comunicazioni urgenti;

¢ educando l'opinione pubblica alla difficolta di comunicazione,
non unilaterali ma biunivoche

¢ suscitando interesse e sensibilizzazione in materia di sordita nel
"mondo” degli udenti

° con fierezza viene contattato direttamente dalla persona udente
attraverse I'uso di nuove tecnologie

® attraverso le nuove prassi di natura tecnologica, potenziandone
la funzionalita, 'immediatezza ed il piacere ad utilizzarli.

* al fine di abbattere le barriere di comunicazione,

¢ creando “integrazione” tra sordi e udenti
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La scadenze del proyetto "CELLIS Servizio di Segretariato Saciale " interromperebbe 1 rapportt
tra sordi e udenti, che, subito dopo aver sperimeniato occasion (i appagante mtegrazione.
remono di doverla ricordare come un esperienza da colugare al passato.

Oltretulto, UVinterruzione di tal lavori. doarebbe tristemente prova di un diritio negato L guante

la persona sorda potra godere di serpizi easenziali solo ed esc fysivamente dighio onerdst

compensi violando cost und dignutosa e auionom.

Pertante chicdiamo al Vs Spett.le Seftore pn_con ,_i.‘ggz_*;gm,7z;;_@;_ggg_{rkzg__‘(:_gwi_@@_gg;—_a_;ifyg_#gf

10.000,00 euro per il proseguimeriio del progetto: “Segretariato sociale i

per Uinclusione sociale delle persone sorde rivolto a soggetti udenti”

per Uanno 201 F f

proverebhe aneor. da parte Vs, una

Tale contribtito, seppur pit simbuolico che sufli
riconoscenyad delle esigenze soviali del Ns terrtoro u Cul 1o negheremao e nastre prestasioi

professionill,
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