Serv. Dawmmionlbmpenmh

Tr@[*aa. Se bl X
i 2014y
llResp.delsemno

El Nrettivo
D Totivecka Manlsiss

CITTA DI RAGUSA

SETTORE IX

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

Annotata al Registro Generale
In data éz 06.2014 OGGETTO: AFFIDAMENTO DI INCARICO SPERIMENTALE
IN OUTSOURCING ALLA SRL NIVI CREDIT PER LA
GESTIONE, NOTIFICA DI SANZIONI AMMINISTRATIVE

A19¢ E DI INGIUNZIONE FISCALE EMESSE PER INFRAZIONI AL
N. ¥£9 CODICE DELLA STRADA NEI CONFRONTI DI CITTADINI
STRANIERI RESIDENTI ALL'ESTERO E RECUPERO
Data Q /06 /204, CREDITI INTERNAZIONALE.

DIMOSTRAZIONE DELLA DISPONIBILITA DEI FONDI

BIL. 2014 cap. 1450 T IMP. ?H’Q/W

FUNZ. (0> SERV. O/ INTERY. O

IL RAG ERE

L’anno 2014, il giorno nove del mese di giugno nell’ufficio del settore 1X, su
proposta del funzionario direttivo di vigilanza — responsabile del servizio I - il
Dirigente dr. Puglisi Giuseppe ha adottato la seguente determinazione:



IL FUNZIONARIO DIRETTIVO DI VIGILANZA

Considerato che il territorio di competenza, ha vocazione turistica e pertanto & meta di un numero
di veicoli immatricolati in stati esteri non indifferente, e di conseguenza non indifferente & il numero
delle infrazioni alle norme di circolazione accertate a carico di tali veicoli;

Tenuto presente che anche tutto il comprensorio ha vocazione turistica e che il comune &
attraversato da strade di comunicazione di livello regionale e nazionale per cui anche il solo transito
di veicoli immatricolati all’estero & notevole;

Ricordato altresi che un notevole numero di abitazioni & di proprieta di stranieri che le abitano ma
che, periodicamente le affittano o le fanno abitare da amici e parenti provenienti dai paesi di
appartenenza;

Preso atto che i metodi attuati fino ad oggi per perseguire i cittadini stranieri autori di violazioni nel
territorio di competenza hanno fornito percentuali di esito positivo ridotte, sia per le difficolta nel
reperire le generalitd degli intestatari dei veicoli, sia per l'impossibilitd di procedere ulteriormente
nei confronti di coloro ai quali la contestazione ¢ stata notificata, ma che non hanno provveduto al
pagamento della sanzione amministrativa pecuniaria;

Ricordato che 'impegno profuso dal personale per tale attivitad & comunque notevole, proprio per le
caratteristiche dei procedimenti che variano da nazione a nazione, con risultati non certo
soddisfacenti e ricordati al punto precedente;

Tenuto presente, tuttavia 'obbligatorietd di perseguire i trasgressori stranieri al pari di quelli
italiani al fine di non incorrere in sanzioni amministrative e penali;

Vista la proposta formulata dalla societda NIVI CREDIT s.r.l. di Firenze, inerente la gestione delle
-sanzioni amministrative emesse nei confronti di cittadini stranieri per il recupero delle medesime;

Considerata la notevole esperienza maturata dalla predetta Societd nel campo del recupero dei
crediti nei confronti di cittadini stranieri relativi al mancato pagamento di sanzioni amministrative al
C.d.S. Art.176 comma 11 ed 11bis, nonché la rete di contatti ¢ Corrispondenti messi in atto in
numerosi Paesi stranieri per lo svolgimento di detta attivit;

Preso atto che la societa NIVI CREDIT s.r.l. & in possesso della Certificazione ISO 9001-2008 per
Servizi di “Outsourcing per la notifica e riscossione di sanzioni amministrative emesse dalle
pubbliche amministrazioni nei confronti di cittadini stranieri”;

Rilevata l'elevata convenienza economica per I’ Amministrazione, che paghera un servizio solo sul
buon esito, la completezza del servizio stesso che prevede la notifica all’estero del verbale,
dell’Ingiunzione Fiscale ed il Recupero Internazionale del Credito nei confronti del cittadino
straniero, in assenza di normativa europea che regolamenta la riscossione coattiva all’estero, e di
uguale importanza il non gravare di costi sull’Ente ma percependo il propric compenso solo
sull’incassato vedi offerta DV/PA - allegata al presente atto - , acquisita al protocollo n. 33856
dell’ente in data 2 maggio 2014, il cui contenuto anche se non materialmente trascritto si intende
integralmente ripoitato,

Considerato che tali servizi nella sua specificitd, non sono reperibili ne tramite convenzione
CONSIP ne tramite il Mercato Elettronico detle Pubbliche Amministrazioni (M.E.P.A.) si procede
in modo autonomo ricorrendo all’affidamento in Economia senza procedura di evidenza pubblica, ai
sensi dell’art.125 comma 10 e 11 del D.Lgs 163/2006 smi;

Ritenuto necessario procedere ad una sperimentazione e verifica dei Servizi proposti dalla Nivi
Credit Srl per poterne accertare la correttezza, P'effettiva efficacia, il vantaggio che si avrebbe




andando a liberare il personale da queste attivita, e la validita in termini di ritorno economico per
I’ Amministrazione;

Accertata la propria competenza;

PROPONE

1) di approvare le premesse del presente atto che sebbene non materialmente trascritte in tale punto
sono integralmente riportate anche ai fini della motivazione implicita;

2) di affidare, in via sperimentale, alla societh NIVI CREDIT S.r.l, divisione interna E.M.O.
(European Municipality Outsourcing) con sede in Firenze, Via O. da Pordenone . 20, C.F.
04105740486, nella persona del suo Procuratore Speciale Signora Maria Paola Anzaldi nata a Firenze
il 2/7/1957, nominato con atto n°26343 del 14/12/2007 del Notaio Antonio GUNNELLA, per un
periodo sperimentale di anni 3 (tre) 1'incarico di gestire in outsourcing per il Comune di Ragusa tutte
le sanzioni emesse fino al termine dell’ affidamento dal Comune stesso e relative alla notifica del
verbale, dell’ingiunzione fiscale ed al recupero internazionale crediti, delle sanzioni amministrative
per infrazioni al Codice della Strada nei confronti dei cittadini stranieri. (CIG ZD50F94850);

3) di approvare la proposta della societh NIVI CREDIT S.r.l., divisione interna E.M.O. (European
Municipality Outsourcing) con sede in Firenze, Via O. da Pordenone 1. 20 ed acquisita al protocollo
dell’Ente n. 33856 del 12 maggio 2014 (allegato 1);

4) di impegnare I’importo una tantum di euro 183,00, comprensivo di iva al 22% quale costo di
attivazione dell’impianto relativo all’apertura e costruzione della pagina web ed adeguamento dei testi
standard in lingua al cap. 1430/3 del redigendo PEG 2014:

5) di precisare che le somme derivanti dai proventi contravvenzionali per violazioni CdS elevate a
carico dei cittadini stranieri saranno introitate al cap. d ¢ del redigendo PEG 2014 e che con
successivo e separato atto si procederii a liquidare alla societa il costo spettante previa verifica del
rendiconto trasmesso da parte del responsabile del procedimento.

Il Funzionario Direttivg' Regponsabile
Dott.s ti-Rosalba

Il Dirigente — Comandante della P.M.
Vista la proposta di determinazione sopra riportata;
Ritenuto di approvare e fare propria la richiamata proposta per le motivazioni in essa riportata;
determina

1) di approvare le premesse del presente atto che sebbene non materialmente trascritte in tale punto
sono integralmente riportate anche ai fini della motivazione implicita;

2) di affidare alla societd NIVI CREDIT S.r.l., divisione interna E.M.O. (European Municipality
Outsourcing) con sede in Firenze, Via O. da Pordenone n. 20, C.F. 04105740486, nella persona del
suo Procuratore Speciale Signora Maria Paola Anzaldi nata a Firenze il 2/7/ 1957, nominato con atto
n°26343 del 14/12/2007 del Notaio Antonio GUNNELLA, per un periodo sperimentale di anni 3 (tre)
l'incarico di gestire in outsourcing per il Comune di Ragusa tutte le sanzioni emesse fino al termine
dell’ affidamento dal Comune stesso e relative alla notifica del verbale, dell’ingiunzione fiscale ed al
recupero iternazionale crediti, delle sanzioni amministrative per infrazioni al Codice della Strada nei
confronti dei cittadini stranieri. (CIG ZD50F94850);




3) di approvare la proposta della societa NIVI CREDIT S.r.l, divisione interna E.M.O. (European
Municipality Outsourcing) con sede in Firenze, Via O. da Pordenone n. 20 ed acquisita al protocollo
dell’Ente n. 33856 del 12 maggio 2014 (allegato 1);

4) di impegnare I'importo una tantum di euro 183,00, comprensivo di iva al 22% quale costo di
attivazione dell’impianto relativo all’apertura e costruzione della pagina web ed adeguamento dei testi
standard in lingua al cap. 1430/ del redigendo PEG 2014;  { v %{

5) di precisare che le somme derivanti dai proventi contravvenzionali per violazioni CdS elevate a
carico dei cittadini stranieri saranno introitate al cap. A¥c  del redigendo PEG 2014 e che con
successivo e separato atto si procedera a liquidare alla societa il costo spettante previa verifica del
rendiconto trasmesso da parte del responsabile del procedimento;




Da trasmettersi d’ufficio ai seguenti Settori: gestione servizi contabili e finanziari

IRIGENTE
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SETTORE SERVIZI CONTABILI E FINANZIARI

Visto per la regolarita contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art.151,

4° comma, del TUEL.
Ragusa_/ %.0¢. Loty

IL RESPONSABILE DI RAGIONERIA

A

Il sottoscritto Messo comunale attesta di avere pubblicato in data odierna, all’Albo
Pretorio, per la durata di giorni sette, copia della stessa determinazione dirigenziale, e di
averne trasmesso copia al Segretario Generale.

Ragusa 1 8 BIU-_ZW

[l sottoscritto Messo comunale attesta il compimento del suindicato periodo di
pubblicazione e cio¢ dal 18 GH. 2014 al 25 GlU. 2014

Ragusa__ 2 6 GIU. "’

IL MESSO COMUNALE
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Firenze, 07/04/2014
Off. N. DV/IPA 14040090

SPETTABILE

COMANDO Di POLIZIA MUNICIPALE Dj RAGUSA
VIA MARIO SPADOLA 56

97100 RAGUSA (RG)

Alla cortese attenzione del Comandante Giuseppe Puqiisi

Infrazioni al C.d.S. elevati a carlco di soggettl residentl all'estero.

OGGETTQ: Servizio di gestlone, stampa, notifica e riscossione del verbaii di accertamento di
Notifica inglunzione Fiscale e Servizio d Recupero internazionale Crediti,

Egregio dottor Pugiisi,

facendo seguito af colloqui intercorsi ed a gli accordi presi mi & gradito presentarlLe le ns.
proposte per il Servizio in oggetto indicato.

| nostri servizi sono di ausilio ai Gomandi per trovare una soluzione agli obbiight previsti
dal C.d.S una volta elevata una sanzione, nei confronti di un cittadino straniero, effettuando I
notifica ed attivando un recupero credit; che, se svolto a seguito delia fase di nolifica ne ralforza
la validity e l'efficacia per la continuitd di azione che gia & stata intrapresa, e per l'equity di
trattamento nei confronti dei cittadini italiani.

Nelle descrizioni che seguono si noterd la particolare attenzione, la cura e Ia professionality
che viene data a tali servizi e da qut ia certezza di un' immagine di quaiita di competenza e di
risultato per ia Pubblica Amministrazione.

Il Comando sara sempre in grado di controliare e visionare ogni azione da not svolta nel
modo pill semplice e sicuro senza necessita di impiementare o modificare niente rispetto alle
modalita operative ed ai mezzi informatici attualm ente presenti al Cornando.

Abblamo di seguito dettagiiato le lasi di lavoro e glt aspetti economici, dove sara evidente
che non Vi sono carichi di lavoro per il Comando salvo la supervisione del ns. operato & non
esistono rischi per I'Amministrazione che ha la garanzia di pagare il servizio solo dopo la certezza
del risultato.

Rimanendo a Sua disposizione per ulteriori chiarimenti e delucidazioni, certo di incontrare il
Vs. gradimento, vogiia gradire distinti saluii

Paola Anzaldi

Diretiore Vendite
Nivi Credit S.r.. Divisions E.M.O.

Myt Creoll 3. Divigors TGO

A0 2. o Pordaors, 20 50197 Fronga, Fako
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E.M.O. European Municipality Outsourcing - Servizio di Notifica internazionale del verbale,
dell' ingiunzione fiscale per sanzionl el C.d. 3. slevate a Cittadini reaident all'sstero,

Fi liminarl por I'a{tivazion ! Servizio:

& Attivaziona Pagina web multlilngue all'intemo del nostro sito intemet dedicato el cittadini, alla quale
l'utente straniero pub accedere, framlie codics di accesso personale e riservato, per controllare la
propria posizione (visualizzando tuita ia documentazione disponibile, preavviso, loto, comunicazions di
noleggio efc.), effettuare il pagamento on-line o comunicare eventuall osservazion| al ns.operatori.

®. Collegamento al canto corrents on-line di servizio messo a disposizione da Nivi Cred! Div.EMO per il
pagamento tramite carta di credito e banifico bancaria,

& Attlvazione det Sito di Servizio dedicato al ve. Camando di Poilzia. Tals Sito Web, realizzato su

@ Comunicazione scritta via e-mall riservata al Responsabile del Procedimento presso il Comando
defta User name — Passward di accasso al sito e refativa aftivazione del Sarvizio.

& Insertmento dsl logo e della firma nel test standard utilizzati per I'nvito bonario e perla nofifica.

. Reallzzaziones ad agglornamento di registro Informatico non modificabile 8/0 cartaceo deile ingiunzion

Aftiviid proviste nel Servi 0;

& Ritiro del materiate a mezzo corriere convenzionato nel caso si bratti di carlaceo o supporto digitale..
Scansione ottlca sffettuata presso la ns. Sede & rconsegna del materials ai Comando
Alternativemante acqulsizione di filas inviati via web, Hip o tramite supporti informalici;

inaarimento del datl nel ns. programma & Gastione.

Richiesta def datl anagmficl dei conducenti df auto Straniere agll organi competent.

Normallzzazione e controlio della corretiszza dei dat] comunicati da Autonolaggi.

Stampa ed Invio di invito bonarlo in lingua, dove si comunica la User name & 'a Password di

accesso per H cittadino con tutts ie informazioni attinenti la sua posizione.

Nolifica det Verbale secondo le normative previste e dalle convenzione Internazionali vigenti.

IMPORTANTE: prima dall'inoltro della notifica viene inviata una comunicazionse via e-majl aila persona

di riferimento al Comando, con la quale st comunica che & pronto sul sito il fite dl spedizione relalivo al

lotto lavorato per | controlli che Il Comando vorra effettuare. Nulla ricevendo entro la data indicata st

provvedera alla spadizions dslie relative notifichs.

¥ Dopo la notifica viene atlivala sul sito per il cittadino siraniero, la visuallzzazione delle modaiita per
effeltuare un eventuale ricorse con indicazions dagli organi preposti e modallo del ricorsa,

®.  Front-iine telefonico multilingue, {attuaiments B) con servizio dl 8§ ore giomallere dal lunedi al
venerdi,

L Front-office presso i ns. Liffici con personale multilingua dal luned| al vensrdi.

™. Gsatlone Corrispondenza in lingua ed assistenza ai citladini.

% Abilitazione al Pagamento deila Sanzione. tn tuble le fasi del servizio si abilita por il cittading
straniero, attraverso il nostro silo internet, accesso alla pagina Web a Voi riservata, contenents le
indicazionl per il pagamento Iramite carta di credito, o benitico bancario,

& Predisposizione dell'inglunzions e treduzione in una dslie lingue ufficiali.

W Stampa e predisposizions per la notifica dell'inglunzions fiscale.

% Scanslone deila cartolina di ritomo ad aggiornamento delia pratica con i relativi dati.

% Stampa ed Invio di sailecito di pagamento in lingua dopo la notifica prima del Recuparo Cradili.

M. Gestlone e Rendicontazione mensiia per ogni fase del servizio di tuttl | pagament pervenutl e di
tutte le pasizioni dafinite nel periado con dattagli relativi ad ogni singola pralica. La relazione deil'attivita
verra Inviata per e~-mail @ resa disponibile sul sito di servizio.

% Versamento df tuttl gil importi Incassatl come previsto negii accordi.

/8
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E.M.O. - RECUPERO INTERNAZIONALE DEI CREDITI

Attivitd previste nel Servizio:

& Raccolta, verifica e controlio del matgriale cartaceo relalivo alle pratiche da lavorare.
b Elaborazione, e aggfornamento de dati relativi ai debitore tramite Ia stessa amministrazione, presso terz

ottenare informazioni anagrafiche sui debitori.

& Comunicazione ai debitore del'ammontare delle somme dovute a titolo di sanzione, spese proceduraii e
postali, nel rispetto degli accordi internazionai: o delle leggi degii stali in cui si opera.

& Nivi Credit Sn procedera, se ritenuto idoneo, allinvio di un sollecito di pagarnento nel quale sara
specificato il tipo di credito di cui si richieds il pagamento, limporto totale dovuto le modalija di
pagamemto, il referente cui rivoigerst per ottenere: informaziont,

. Net confronii dej debitori, risultanti jali anche dopo f'invio del sollecito, la pratica sara inviata af recupero
attraverso Studi Legali locali od Agenzie di Recupero Crediti ns. corrispondenti, attivando le procedure
previste dai varl ordinamenti nei paesi di residenza.

& intutte le comunicazioni sara utilizzata dove possibile, la lingua del debitore o una delle lingue ufficiali.

@ Servizio di assistenza al debitore informativo ed operativo

N Attivazione di front-ine telefonico con personals qualificato.

Nivi Credit Sr garantisce che l'accesso all'informazione tramite fuso di codici d'accesso comunicati
riservatamente ali'utente attraverso il sito di servizio sara adegualaments protetto e tulti i dali saranno
trattati nel rispetto delie normative previste dalla Legge 19672003 in materia di privacy

Pagamento da parte del debitore:

Nivi Credit Sri offrira al debitore la possibilita di pagare avvalendosi di uno specifico conto corrents bancario
» Tramile carta di Credito se ritenuto fdoneo ¢ dove possibile
* Tramite bonifico bancarig
* tramite i nostri Corrispondenti incaricati.

Qltre ail'importo dovuto saranno postl a carico del debitore tute le spese postali e le spese anticipate da
Nivi Credit Srl, relative ai costi di procedura, Legali o di Agenzie di Recupero Crediti corrispondenti, per
I'erogazione del servizio.

Per t crediti dimporto elevato poira essere concessa una rateizzazione ie cui modaiita di pagamento
saranno stabilite e concordate con I'Amministrazione.

Per io svolgimento def servizi, sara necessaria una Procura Speciale che ¢t autorizzi a richtedere per Vostro
conto i dati necessari ail'esplatamento delle pratiche & per I'invio deila notifica delie sanzioni aile aulorith
estere preposts.

La ns. Azienda & la prima in EUROPA ad essere stata Certilicata ISO 9001-2008 par Servizi di ‘Outsorircing
per ia notifica e riscossione dif sanzioni amminisirative emesse dalle pubbliche amministrazionl nej
confronti of cittadini stranieri”

48
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E.M.O. Servizio ¢! notifica verbale ed Inglunzlone fiscale per sanzionl al C.d.S.

Grazie all'lmplego delle potenzialita offerte dalla rete Internet, sonza I'acqulsto di nessun software o
hardware da parte del Comando, It Vostro ufficlo avrd in qualsiast momento-la possibilila df conirollare ta
situazions di ognl pratica affidataci e i verificars | pagament! pervenuti | cuf importi; una volta comspost datl
sanzionato, verranno versall perodicaments alta Vostra Amminlstrazions,

A far data dalla Determina di Affidamento e dal complstamento dall'invio da parts del Comando dl tutta Ia
documentazione necessaria, si avra Faltivazione del servizio che necesslia di 30/35 gg. per la preparaziona
delflmplanto, successivaments Iniziera Ia tavorazione del matenate conssgnato.

I Costl di procedura di visura e postalt graveranno sul sanzionato unitamente alla sanzione come previsto
dall’ Art. 201 def Nuovo Codice defla Strada.

It pagamento da parte dal cittadtini stranier potrd avvenira come sopra specificato o su conto corrents di
servizio messo a disposizions da Nivi Credit oppure su Conto Carrente bancario abliitate alfe-commerce a
dedicato alle sanzioni sstera aperto dal Comune.

In questo caso sara data a Nivl Ia visualizzazions dal conto per fa rendicontazione 8 {0 stesso sara
agganciato afla nostra pagine WEB def slto dedicato al Comando, per | pagamenti da parta del cilladino,

E.M.O. - SERVIZIO RECUPERO INTERNAZIONALE DEJ CREDITI

L'affidamento conferisce a Nivi Credit Sri:
* il potars ad agire nef confronti dei debltord dalPamministrazione, nmasti tall dopo l'attivity di
notifica, ed inglunzlone fiscale.
* ftncarico gquale responsabile del trattaranto dei dati refativi al debitore, ai sensi defla Legge
18672003.
% Llntroito delle somme a credito, anche tramite strumanti telematicl massi a disposizions ds!
debitore da Nivi Credit Sri ad attraverso propii Corrispondant.

Bendicontazione e versamento delle somme Incassate:

ali I pro f :
Mensilmente Nivi Credit SA dara rendiconto al'amministraziona delte somma introitate dai debitor per:
& Importo affidato dal Comando,
Spese postali.
& Spese divisura
sposs di procedimanto.
% Spese legall o di agenzia Recupero Crediti

Si provvedara alf versamento ed alla fatturazions secono le modalita concordate con I'Amministraziona,

vvigion | serv|
Msnsilments sara rendicontata I'attivita dei pagamenti avvenuti da parte dal clitadini siranien.
Sar riconosciuto a Nivi Credit sulls sofe posizions incassate nefla misura def
incagsato alnetto di tutll i costi per fa notifica e o recupero del credito anficipati da Nivi.
Costitulsce remunerazions dell'appalto, fa sola Quota di aggio, par quanto sopra definlto. La quota di imborso
5pese, per quanto oggette di separata fatturazione, costtuisce mero recupasro di somme anticipate. La
determinazions - convenzionale e forettana - dell'aggio e delle spess, ctompensang la natura parzialments
aleatona della prestazione contrattuale, accetiata dai contraant.

Sia
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Modalita di fatturazione e pagamento dei servizi-

Fatturazlone Start-Up :
la fatturazione dello Start-up iniziale avverra dopo la comunicazione di attivazione del Servizio ed il

pagamento avverra secondo gli accordt presi.

Fatturazlone Costi di Procedura e spese postall:
la fatturazione di tuttt i costi anticipati da Nivi Credit sara mensite. Sara emessa ed inviata fattura
quietanzata in regime d’lVA alla Vs. Amministrazione.
Saranno inoltre fatturati a seguito deft'attivity svolta da Nivi, dove sostenuti tutti i costi di procedura come
specificati nefle nostre condizioni economiche (3, Offerta Economlca) per le:
- posizioni lavorate che il Comando in autotuteta decidera di annullare o chiudere (punto 1+2+345+8)
- Posizioni lavorate che it Comando poigestird autonomamente a seguito di comunicazione di E.M.O.
perché cittadino straniero residente in talia. (punto 8)
- posizioni favorate ma non spedibili perché It dato fornito dall'autonoleggio non ne permette la
postalizzazione (punio 9

Fatturazione Provviglen! :

la fatturazione delle ns. provvigioni, corredara da opportuna rendicontazione dej pagamenti ricevuti, sara
mensile, sard emessa ed inviata fattura in regime d’IVA Quietanzata, alla Vs, Amministrazione.

Alta Nivi Credit Div. EMO FAmministrazione riconoscera fa stessa provvigione per tutte quelle posiziont

disposizioni e modalita concordale. detratti i costi df:
- Spese postal;,
- spese divisura
- procedura EMQ
- gestione per Recupero Crediti
- provvigione
relativi alle posizioni dovite, a favore del’Amministrazione sultstituto che Ci sara comunicato,

Tutti le somme a nof spettanti saranng poriate in detfrazione prirna del bonifico a Vostro favore

Miglioria offerta SISTEMA ViSeQR (Tecnologia Anticontraffazione)

Questo timbro applicato sui verbali permettera al sanzionato tramite il suo smartphone scaricando la APP
gratutta di verificarne I'autenticita e 1a veridicita. E' un brevetto mondiale distribuito in esclusiva da Nivi Credit
per I'talfa. Ha sostituito Fologramma, tecnologia che non dava possibilita per un controlto interattivi da parie
del ricevente della comunicazione.

Tutto cid permaite all'’Amminisirazione e al cittadino df avere la sicurezza toiale di autenticity dei verbalt
spediti/ricevutl,

{") Se di vostro interesse il coslo per applicare sui verbali it sistema ViSeQR viene incluso nei Costi di
Procedura servizio EMO come indicato al punto 3 Offerta Economica Aspetti sconomici a carico del

sanzionato.
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3. OFFERTA ECONOMICA: Aspetti Economici dei Servizi
Aspetti Economlcl a carli¢o det Sanzionata
1. Costl di Procedura servizlo EMO- Notifica verbale

Quantificat! in €uro 23,00 + IVA
{?} Con agglunta dei sistema anticontraflazions VISeQR Quantificatl In €uro 23,50 + IvA
2. Costl dl Visura Indicati di volta in volta

. esclusivamenie per qusi Passl ove questo o' espressamenie rchiesto anche se irattasi dl sanzions
amminlstrativa @ sa necessaria

3. Costl Postall Indicatl df voita in voita

o Costi Posiali in vigore &l momenio deta spediziong

4. Costi df Transazlone

. Applicati per pagamenio con carta di cradito

Tuttlf costl Indlcatl dal punto 1 &l punto 4:

- saranno richioed al trasqessore come previsto dadl’ Art 201 comma 4 D.Lvo 30041992 n* 285 Nuavo C.d.S &
/eateranno 2 carco di Nivi Cred in caso di mancato pagamento. Per l punto 4 5ok In caso & pagamednta 8 mezzo carta &

crediQ
S. _Costl di Procedura Inglunzlona Fiscale
*___Gestiore traduzione siampa Quantificatl In €uro 3,50 + IVA
(*) Con aggiunia del sistema anticontraffazions VISeQR Quantificatl In €uro 400 +1VA

6. Costi per Recupero Credlti Internazionale
) Gosil Lagail o di Agenzle d! Recupero Crediti con somma richlesta al sanzionato -
Da un minimo di € 25,00(+IVA) ad massimo non supanore all'importo maturato portato a recupero;

Tuttl | cost! sopra Indlcati dal punto 1 al punto G;
. sarannd richiesd a) rasgreasore 8 resleranne a canco & Nivi Credit in caso & mancalo pagamento.

Aspelttl Economici & carigo dell’ Amministaziona
7. __Costi dl Implanio - Start-Up Inlzlale por EMO-Inglunziona Flscale — Recupero Cradit]
Apertura 8 coslruzione delle pagine Web realizzale sy ns. Sido fnlaynet al nostro Inlerno
Adeguamento dei {esti slandard in tingua,
Atttvazione dai collegamenti con | varl corispondantl esiari
Attlvazione impianto documantale

€uro 150,00 + IVA
s.mmmmmmmllmwwM-mmnomﬁdenmm :

residents In fiatla. €uro 3,70 + IVA
9. Posizlon| iavorete ma non spedibil perci || data forndo dal’sutonolegglo nan ne permetts e
Fostsizzazions €uro 2,50 + 1IvA

10. Provvigione da rlconoscere a NIVI CREDIT S.r.l. Div. E.M.O.

Viene richiesia una Provyiglone dei 35%+1.V. A, deilimporio incassato relativamene afe pasizioni andale a buon
fine {al netto di tutle lo spese anlicipale da Nivi Credit Sl

Gendlzigni Commerclall

*  Vatldtt Otferta 60 gg.
. Durata dal Servizlo : 3ann!
+ __ _tCostl restano Invariatl per tutta la durata del contratto

Paola Anzald
Dlrettora Venxdite
Nivi Credit S.r.l. Divislone E.M.O.
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PROCURA SPECIALE:

It Comune di ... consedein ... R PPN
codice fiscale e partita VA ... U rappresentato dal
e s cnnrn] anase coreans nat a i

.domicifiato per la carica ove appresso, che interviene al presente atto non in proprio ma nella
sua qualita di Dirigente / Comandante / Responsabile del Servizio, legittimato atta stiputa del
Presente atto dai poteri atribuiti, in conformita allo statuto comunale e aj regolamenti
comunali, alfa sua funzione dalfart. 107 del D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 ed espressamente

autorizzato con determinazione dirigenziate indata ... s N ,
assunta in base alla delibera del Consiglio Comunale / Giunta Comunale in data
................................... M. .oeeieein.,, @secutiva ai sensj di legge, con it presente atto,

coslitulsce procuratore Speciala

Europea o in altro Stato estero, curandone in particolare tutte le attivita finalizzate alla notifica
e di recupero degli importi dovuti, dai destinatari dei ralativi verbali di accertamento,

Per l'espletamento di tale incarico vengono quindi conferite alla costituita procuratrice tutte le
necessarte facolta ed in particolare quelle di:

- richiedere @ reperire i dati anagrafici, completi di residenza efo domicilio dai registri
automobifistici dei soggetti destinatari di sanzion; amministrative accertate dalla Polizia
Municipale del predetto Comune, residenti o domiciliati in uno Siato facente parte dell'Unione
Europea o in altro Stato estero, ai fini delfadempimento delle funzioni attribuite;

- eseguire le attivitd formali ed operative, intermedie, finalizzate alla traduzione, stampa e
consegna alf' ufficio postale incaricato della notificazione dei verbali di accertamento /
ingiunzione fiscale, ai soggetli residenti alfestero, ai sensi della legislazione vigente;

- Introitare gli importi defte sanzioni su conto corrente dedicato, online, di servizio, messo a
disposizione dalla stessa procuratrice Nivi Credit S.r.l.;

- Promuovere tutte le azioni legali contemplate dalla vigenie legislazione in tutti gli Stati
appartenenti all'Unione Europea o in altro Stato estero, nominando alluopo avvocati e
procuratori per l'assistenza e la difesa in qualsiasi stato e grado di gludizio, anche in fase
esecutiva. Alla costituila procuratrice & pil in generale conferita, nei limiti di legge, ogni
facoltad necessaria o anche solo opportuna funzionale alla com pleta esecuzione dellincarico in
modo che alfa stessa non possa essere opposta mancanza o insufficienza di poteri.

Data Firma



