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IL RAGI%

L’anno duemilatredici, il giorno quattordici del mese di marzo, nell ‘ufficio
del settore 3° il Dirigente Dott.ssa Cettina Pagoto ha adottato la seguente
determinazione:



Premesso che 'art. 11 commi 1 e 2 del D.lgs 504 del 30/12/92 prevede che il Comune emani
accertamenti in caso di omessa o infedele dichiarazione relativamente all’imposta comunale sugli
immobili;

Considerato che 1"art. 52 del Decreto Igs n* 446 del 15 Dicembre 1997, conferisce ai Comuni la podesta
di disciplinare con regolamento le proprie entrate;

Che Vart. 59 comma 1, del D.lgs 15 dicembre 1997 n” 446 prevede di razionalizzare le modalitd di
esecuzione dei versamenti, (sia in autotassazione che a seguito di accertamenti emessi dall’ufficio
competente) con  versamento sul conto corrente postale intestato al Comune di Ragusa Servizio di
tesoreria o direttamente presso la Tesoreria comunale;

Che, ai sensi di quanto previsto dall’art. 3, comma 143, della legge 23 Dicembre 1996 n” 662 il Comune
persegue il fine di semplificare e razionalizzare gli adempimenti dei contribuenti;

Che Part. 36 della legge 23 Dicembre 2000, n* 388 favorisce modalita di incassi tese alla velocizzazione
delle fasi di acquisizione delle somme che assicurino la pitt ampia diffusione dei canali di pagamento ¢ la
sollecita trasmissione dei dati del pagamento medesimo;

Vista la Deliberazione del Consiglio Comunale o™ 15 del 24/03/1999, modificata con deliberazioni
consiliari n 16 del 23/03/2000, n* 28 del 12/04/2006, n* 12 del 24/04/2007 e n* 17 del 22/04/2008,
esecutive ai sensi della legge, con le quali & stato approvato il regolamento generale delle entrate, ai sensi
degli art. 52 e 59 del D.1gs n” 446 del 15/12/1997;

Visto I’art. 11 comma ! del suddetto regolamento che recita “ la comunicazione degli avvisi e degli atti,
che per legge devono essere notificati al contribuente, pud essere effettuata anche direttamente dall’ ufficio
comunale a mezzo posta raccomandata con avviso di ricevimento™;

Considerato che il Servizio ICI di questo Seitore, in relazione ai soggetti che risultano morosi nel
pagamento dell’imposta relativamente agli anni 2008-2009 deve notificare gli accertamenti che altrimenti
andrebbero prescritti e pertanto si ravvisa |’estrema urgenza,

Vista la nota n® prot.Zli"“dblu- a%on la quale Poste [taliane S.p.A. ha trasmesso la convenzione
denominata “Sin Smart” finalizzata alla riscossione diretta su conto corrente postale gia in essere

( 17947904) intestato al Comune di Ragusa servizio tes. ICI violazioni per la stampa, la spedizione, il
recapito con raccomandata A/R per le notifiche degli accertamenti ICI con allegati i bollettini di
versamento, rendicontazione degli esiti, gestione invii inesitati € archiviazione elettronica e fisica delle
ricevute di ritorno, nonché un preventivo di €. 8,33 (di cui €. 6,00 a carico dell’utente) per ciascuna
comunicazione, giusta listino prezzi allegato al presente provvedimento, che risulta confacente alle
esigenze sopra illustrate;

Considerato che le P.A. che intendono avvalersi del bollettino di conto corrente postale come strumento
d'incasso devono richiedere a Poste italiane S.p.A. I'autorizzazione alla stampa in proprio (DPR n° 144
del 14/03/2001). Pertanto & necessario inviare una campionatura minima di 100 bollettini in originale al
servizio preposto: POSTE ITALIANE S.p.A. - BP - PERAZIONI Bollettini - Uff. Autorizzazioni alla stampa =
ROMA che procederh alla verifica deile specifiche tecniche fissate da Poste italiane.



I bollettini dovranno essere accompagnati dalla richiesta di autorizzazione e dalla
dichiarazione relativa ai dati del fornitore di stampa, entrambi a firma del Legale
Rappresentante del conto corrente postale o da un suo Legale riconosciuto;

Tutto questo comporterebbe un allungamento dei tempi che sarebbe molto gravoso
per ’Ente che ha necessita di procedere in tempi rapidi all’invio dei bollettini e del
relativo incasso per inserire i relativi stanziamenti nel bilancio di previsione 2013
per potere registrare gli impegni di spesa urgenti e indifferibili;

Evidenziata pertanto I’estrema urgenza di procedere all’affidamento di tale servizio;

Preso atto che il Comune, stante l'efficiente servizio gia reso per altri tributi ¢
corrispettivi, intende continuare I’incasso diretto dell’imposta municipale sugli
immobili tramite le Poste Italiane;

I vantaggi per il Comune sono molteplici;

1. Le commissioni sono inserite nel costo proposto;

Accredito in tempi rapidi e a valuta fissa. Immediata disponibilita dei gettiti

per accreditamento diretto delle somme incassate sul conto corrente intestato

al Comune;

L’invio in  Prioritario” assicura tempi di recapito rapidi;

4 Rendicontazione degli esiti, gestione invii inesitati e archiviazione elettronica
e fisica delle ricevute di ritorno. '

(%]

[13

Considerato che le Poste Italiane escguono detti incassi attraverso un servizio “a
pacchetto integrato” di stampa, imbustamento, invio recapito, incasso €
rendicontazione dei pagamenti effettuati a seguito dall’apertura del c/c postale gia in
essere per la riscossione delle suddette morosita;

Ritenuto che la spesa presumibile ammonta a €. 19.000,00 tenuto conto che sono
circa 8.000 gli accertamenti annui da inviare;

Considerato che la materia oggetto del presente provvedimento rientra tra le
attribuzione dei Dirigenti, indicati nell’art. 53 del regolamento di organizzazione
degli uffici e dei servizi; '

Visto il successivo art. 65 del medesimo Regolamento in ordine della forma,
pubblicita ed efficacia delle determinazioni dirigenziali;

DETERMINA

1. Di aderire alla proposta di convenzione della Societa Poste Italiane che
offre alle pubbliche amministrazioni il servizio illustrato in premessa, ai
fini dell’invio, degli avvisi di accertamento anni 2008-2009;

2. Di dare atto che la presente convenzione avra validita di anni uno,
rinnovabile mediante adozione di apposito provvedimento;

3. Di approvare lo schema di convenzione della Societd poste italiane ¢ il
relativo listino prezzi allegati, che formano parte integrante e sostanziale al
presente provvedimento;



4. Di dare atto, altresi, che l’'importo presunto quantificato in €.19.000,00
sara trattenuto da poste Italiane sul c¢/c n® 17947904, gia intestato a:
Comune di Ragusa serv. Tesoreria ~ ICI violazioni nel corso dello stesso
anno e regolarizzato con imputazione al Bilancio 2013 Cap. 1370 Funz. 1
serv. 4 interv. 3 Imp.
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Nota n° 21744 del 14-3-2013



SETTORE SERVIZI CONTABILI E FINANZIARI

Visto per la regolarita contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi dell’art.151,
4° comma, del TUEL.

Ragusa ﬁ 7@‘5‘ / D4

IL RESPONSABILE DI RAGIONERIA

@L/

Il sottoscritto Messo comunale attesta di avere pubblicato in data odierna, all’ Albo
Pretorio, per la durata di giomi sette, copia della stessa determinazione dirigenziale, ¢ di
averne trasmesso copia al Segretario Generale.

Ragusa B3 MAG 2013

[l sottoscritto Messo comunale attesta il compimenio del suindicato periodo di
pubblicazione e cioé dal 013 MAG 2013 al 1 ¢ MAG. 2013

17 MAG. 2013

Ragusa

IL MESSO COMUNALE
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Parte inu:g:ranre ¢ sostanziale | Raccomandata SIN
delie determinazione dirigenziale

N. 53¢ del23-04-43

1. Oggetto della fornitura

Offerta tecnico-economica

Raccomandata SIN

H Servizio di Raccornandata SIN & un servizio modulare che Poste Ttaliane offre ai propri clienti relativamente
alla gestione dell'invio di comunicazioni attraverso posta tracciata. 11 servizio, oltre all'attivita prevalente di
recapito delle comunicazioni, offre anche una serie di servizi opzionali. Il servizio offre il vantaggio di avere
Poste [taliane quale unico interlocutore per la gestione dell'intera procedura ed i vantagqgi ecanomici derivanti
dalla gestione da parte di Poste Italiane che, grazie al grandi volumi, raggiunge economie di scala altrimenti
non raggiungibili dal cliente.

La fornitura, con contratto di durata triennale, prevede il servizio di recapito da parte di Poste Italiane.

La presente offerta riguarda fa fornitura di un servizio di base e di servizl opzionall (che il Cliente pud
scegliere come specificato nel sequito).

A Servizio di base

A.1})  Acqguisizione dati, prefavorazioni comunicazioni, stampa e imbustamento (attivitd complementare
alla notifica)

A.2) Postalizzazione e recapito

A.3) Rendicontazione degli esiti, gestione invii inesitati e archiviazione elettronica e fisica delle ricevute
di ritorno (nel seguito A.R.) {attivith complementare alla notifica)

B Servizi opzionali
B.1} Incasso e rendicontazione dei pagamenti effettuati dai destinatari delie comunicazioni
B.2} Fornitura delle immagini della comunicazione postalizzata
B8.3) Conservazigne sostitutiva con accesso on line
I singoli moduli sono dettagliati nell’Atlegato 1 (*Descrizioni tecniche”).
2. Avvio del servizio

L'attivazione del servizio & suberdinata allo svolgimento di alcune attivita di carattere tecnico sia da parte di
Poste Itallane che da parte dei Cliente.

Paste Italiane provvedera:

. a rispettare i tempi e le modalitd di attivazione del servizio, determinati sulla base delle esigenze
dichiarate dal Cliente, e riportati nefli‘Allegato tecnico ed effettuare, entro 10 {dieci} giorni lavorativi dal
ricevimento di eventuali richieste di modifiche riportate nella scheda tecnica allegata, una nuova
programmazione e di darne comunicazione al Cliente;

Il Cliente provvedera:
- a rispettare i tempi e le specifiche ripcrtate nella scheda tecnica allegata;

a comunicare con atmena 30 (trenta) giorni lavorativ) di anticipo rispette alla data prevista per la messa
in produzione del sistema, eventuati richieste di modifiche alla pianificazione di cui alia scheda tecnica
allegata;

- a sottoscrivere il contratto nei ternpi indicati nella scheda tecnica allegata.

Poste Italiane si riserva fa facoltd di stimare ed addebitare al Cliente i costi sostenuti per Jattivazione del
servizio nonché eventuali danni, quatora questi non rispetti gli impegni presi con la presente offerta,




Posteitaliane

Raccomandata SIN
Comunicazioni tra [e Parti

Dal momento dell’accettazione della presente offerta tutte le comunicazioni tra il Cliente e Poste Italiane
dovranno avvenire a mezzo raccomandata A.R, inviata agli indirizzi indicati nella scheda tecnica allegata.

Condizionl economiche

1l prezzo del servizio per singaolo atto gestito & disciplinato neil’Allegato 2.

Scelta dei servizi opzionali

La Tabella 1 riperta la scelta dei singoli moduti accessori:

E] Incasso e rendicontazione del pagamenti effettuati dai destinatari delle comunicazioni

[:] Fornitura delie immagini della comunicazione postalizzata

[[] conservazione sostitutiva con accesso on line

Tabella 1

Il Cliente deve indicare la scelta del/i modulo/i accesserio/i barrando la casella corrispondente,

1 prezzi sono variabili in funzione del numero degli atti gestiti nell'anno. Per indicare i volumi che it cliente
prevede di spedire annualmente, barrare la casella corrispondente nella TabeHa 2:

Numero previsto di invii annul

QOltre 10.000 atti all'anno

Da 6,001 a 10.000 atti all’'anno

Da 4.001 a 6.000 atti all’'anno

Ca 3.001 a 4.000 atti ali’anno

Da 1.001 a 3.000 atti all’anno

ooooao

Tabella 2

Qualora il numero degii invii nei dodici mesl fosse inferiore/superiore a quanto indicato nella Tabella 2 dal
Cliente, si procedera ad un conguaglio in accredito o addebita delle somme versate per il servizio.

1l prezzo per la tenuta del conto BancoPostalmpresa online & regolate da specifico contratto.

I prezzo indicato nellz presente offerta comprende esclusivamente i servizi elencati al punto 1 (Oggetta della
fornitura),

Il prezza non comprende:

. i costi che il Cliente dovra sostenere per personalizzare i propri sistemi al fine di permettere I'erogazione
del servizio che sono a suo carico;

eventuall costi aggiuntivi che dovessera intervenire a sequito di ulteriori richieste da parte del Cliente;

. tutto quanto non esplicitamente previsto nella presente offerta.

La fatturazione sara mensile posticipata con pagamento a 30 (trenta) giorni dalla data di fattura.




Posteitaliane

Raccomandata SIN
Validitd deii’offerta

La presente offerta & valida per 45 (quarantacingue) glorni dalla data di consegna al Cliente, qui di seguito
indicata.

Data e luogo di consegna dell'offerta al Cliente:
Firma Poste Itallane:.......c.cooeeveeeeisininn s

Data e fuogo di accettazione offerta da parte del Cliente: ..o ..
Ovverp data e numero delibera di approvaziane dell'ente locale..........oooo.....

FIrma Chente: .o
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N. 230 del €304 =42

Convenzione

Raccomandata SIN

L'anno ............... il giorno ..., del mese i N PPESSO Ul
TRA

P R e, PoIVA e, , con sede

ey rappresentato in persona di

, domiciliato per la carica presso il proprio Ufficio, di seguito pid
brevemente denominato “Cliente” :

E

Poste Italiane S.p.A. C.F. 97103880585, P. IVA 01114601006, con sede in Roma Viale Eurapa n. 150, legalmente
rappresentata in persana da e nella sua qualita di

............ e B0 Divisione
denominata “Poste”

e di seguito. piu brevemente

PREMESSO CHE

il Cliente ha manifestato l'esigenza di affidare a terzi il servizio refativo a
R e PEF DrOprie esigenze organizzative;

Poste ha sviluppato una nuova piattaforma tecnologica grazie alla quale & possibile erogare un servizio di tipo
modulare;

il Cliente ha intenzione di affidare a Poste non solo i servizi oggetto della convenzione, bensi anche quelli
complementari ed opzionali all'espletamento del servizio di recapito delle cornunicazioni in quanto volti ad offrire i
servizi i servizi a monte ed a valle del processo di recapito e, quindi, una migliore gestione del servizio nel suc
complesso;

il Cliente ha accettatc €on .........ccoeosnn. e condizioni tecniche ed economiche prospettate da
Poste con precedente documento di offerta ;

il Cliente autorizza Poste ad avvalersi di societd controllate per l'espletamento del servizio nel rispetto di quanto
previsto dalla normativa vigente in materia.

Tutto cid premesso e ritenuto, le Parti convengono:

Art. 1. Valore delle premesse e struttura della Convenzione

Le premesse, le condizioni di offerta e gli allegati di seguito indicati fanno parte integrante e sostanziale della
convenzicne. La presente convenzione si compone di 19 articoli. Si allegano:

* Allegato 1: Descrizione tecnica del servizio;

* Allegato 2: Tracciati dei flussi di scambio e lay-out di stampa per servizio standard;

¢ Allegato 3: Scheda tecnica;

¢ Allegato 4: Prezzi:

* Allegato 5: Modulo di richiesta della “Trasmissione on-line delle fatture” o della “Fattura Elettronica”;
= Aflegato 6: Modulo di attivazione Raccomandata SIN;

* Allegato 7: Atto di nomina a Responsabile Esterno del Trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 29 del D. Lgs.
196/03;

+ Allegato 8: Disposizioni relative al piano straordinario contra le mafie di cui alla legge 13 agosto 2010, n. 136 e
ss.mm.ii.;

» Allegato 9: Delibera dell'Ente;
» Allegato 10: Carta della qualitd del servizio postale (da visualizzare sul sito www poste.it);
* Allegato 11: Modulo Domiciliazione Pagamenti (DPP).

Art. 2. Oggetto della convenzione

La Convenzione ha per oggetto la fornitura di un servizio strutturato in una componente base (Servizio di base) ed in
una componente opzionale (Servizi opzionali aggiuntivi} di sequito riportati e descritti in dettaglio nel‘Ailegato 1 -
("Descrizione tecnica del Servizio™),

A Servizio di base



Posteitaliane

A.1) Acquisizione dati, prelavorazioni comunicazioni, stampa e imbustamento (attivita complementare al
recapito)

A.2) Postalizzazione e recapito

A.3) Rendicontazione degli esiti, gestione invii inesitati & archiviazione elettronica e fisica delle ricevute di ritorno
{nef seguito A.R.} {attivith complementare al recapito)

B Servizi opzionali aggiuntivi
B.1} Incasso e rendicontazione dei pagamenti effettuatt dai destinatari delle comunicazioni
B.2) Fornitura delle immagini della comunicazione pastalizzata

B.3) Conservazione Sostitutiva con accesso on line alla consultazione dei dati

Art. 3. Attivita preliminari all‘avvio del servizio

L'attivazione del Servizio & subordinata allo svolgimento, a carico di Poste e del Cliente, delle attivitd preliminari di
carattere tecnico indicate nella presente Convenzione e nei suoi allegati.

Poste ed il Cliente provvederanno a rispettare i tempi e le modalita di attivazione del servizio e a svolgere le attivita di
propria competenza, secondo quanto indicato nell'offerta tecnico-economica presentata da Poste ed accettata dai
Cliente.

Art. 4. Tempi di espletamento del servizio

4.1) La postalizzazione delle comunicazioni & conseguente al ricevimento da parte di Poste dei file contenenti | dati dei
destinatari e di quanto necessario all'espletamento del servizio.

4.2) Poste provvedera alla postalizzazione delle comunicazioni entro i 15 (quindici} giorni lavorativi successivi al giorna
di ricevimento telematico degli stessi.

4.3) 1l Cliente si impegna a far pervenire a Poste | file con i contenuti delle comunicazioni secondo le modalita indicate
da Poste e comunque almeno 45 {quarantacinque) giorni lavorativi prima dell’eventuale decadenza/prescrizione
della comunicazione stessa.

4.4) Poste assicura Il recapito delle comunicazioni ai destinatari nei tempi previsti dalla Carta della Qualita per la
posta raccomandata.

4.5) Per eventuali disservizi si applicano le disposizioni di cui alla suddetta Carta della Qualita, che pud essere
visionata dal Cliente all‘indirizzo internet www.poste.it, e che prevede tra I'altro gli obiettivi di qualitad relativi ai
tempi di consegna, le modalitd di presentazione di eventuali reclami e 'entitd degli eventuali rimborsi.

4.6) Poste fornird al Cliente:

- ogni 15 (quindici) giorni lavorativi gli esiti delle spedizioni pervenuti alle strutture di Poste nel corso della
quindicina precedente;

- ogni 15 (quindici) giorni lavorativl la rendicontazione dei versamenti eseguiti. La prima rendicontazione verra
tonsegnata a 60 (sessanta) giorni dalla data di attivazione dei servizi previsti neila presente convenzione.

Art. 5. Conto corrente BancoPostaImpresaOnLine

Il Cliente, una voita scelto il servizio opzionale di incasso, si impegna ad attivare un nuovo conto corrente dedicato agli
incassi previsti dal servizio oggetto della convenzione sul guale saranno gestiti solamente gli incassi che fanno
riferimento alla presente convenzione, Detto conto corrente sara attivato contestualmente alla esecuzione dei servizi
della presente convenzione.

L'intestazione del conto corrente sara:
- (CHeNtE) .o e s =

La disponibilita delle somme incassate:

- avra data valuta a 4 (quattro) glorni (sabato e giornate festive escluse) dalla data di accettazione degli stessi
allo sportello degli uffici postali;

- sard effettiva dalla data di accreditamento.
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Per tutti gii aspetti relativi al rapporto di conto corrente, non disciplinati nella presente convenzione, va applicato
quanto previsto nelle condizioni contrattuali del contratto BancoPostalmpresaOnLine, comprese le condizioni
economiche pro tempore vigenti di cui alla scheda “Condizioni economiche e di utilizzo - Conto
BancoPostalmpresaOnLine e servizi accessori” relativa alla categoria economica di appartenenza e nei fogli analitici di
Poste a disposizione del pubblico presso gli uffici postali.

Art, 6. Condizioni economiche
It prezzo del setvizio per singolo atta gestito & disciplinato nell’Allegato 4 (“Prezzi™).

1. Scelta dei servizi opzionali

La Tabeilla 1 riporta I'elenco dei servizi accessori previsti.

[:] Incasso e rendicontazione dei pagamenti effettuati dai destinatari delle comunicazioni

|:| Fornitura delle immagini della comunicazione postalizzata

[:] Conservazione Sostitutiva con accesso on line aila consultazione dei dat

Tabella 1

Il Cliente deve indicare, contestualmente alia stipula della presente convenzione, la scelta del/i serviziofi opzionale/i
barrando la casella corrispondente.,

2. Numero di invii annui previsti

La Tabella 2 riporta gli scaglioni previsti. Per indicare i volumi che il Cliente prevede di spedire annualmente, barrare la
casella corrispondente.

Numero previsto di invii annui

Oltre 10.000 atti all‘anno

Da 6.001 a 10.000 atti all'anno

Da 4.001 a 6.000 atti all’'anno

Da 3.001 a 4,000 atti all'anno

Ooo0ood

Da 1.001 a 3.000 atti all'anno
Tabella 2

Quaiora il numero degli invii nei dodici mesi fosse inferiore/superiore a quanto indicato nella Tabella 2 dal Cliente, si
procederd alla determinazione del conguaglic in accredito ¢ addebito delle somme versate per il servizio.

3. Spese tenuta conto

Le spese di tenuta per ciascun conto saranno calcolate sulla base delle vigenti “Condizioni economiche e di utilizzo -
Conto BancoPostalmpresaOnline e servizi accessori” relative alla categoria economica di appartenenza e riportate nei
fogli analitici di Poste a disposizione del pubblico presso gli uffici postali.

Poste prelevera limporto dovuto per tali spese direttamente dal conto corrente di pertinenza del Cliente, Il Cliente

abilita Poste allo scarico diretto dei flussi di rendicontazione utilizzando le funzionalita previste dai contl
BancoPostalmpresaOnLine.

Art. 7. Fatturazione e modalita di pagamento

La determinazione dei corrispettivi previsti avverra a mezzo fatturazione mensile posticipata per tutti gli atti
postalizzati il mese precedente.

Le fatture ed i relativi aflegati saranno inviati all‘indirizzo sotto indicato dal Cliente.

Il Cliente pud optare per la fatturazione elettronica, senza costi aggiuntivi, compilando e sottoscrivendo I'Allegato 5
{("Moduio di richiesta della “Trasmissione on-line delle fatture” o della “Fattura Elettronica®).

In caso di conguaglio a favore di Poste, al temine dei dodici mesi e per ogni anno di durata del contratto, sara emessa
fattura, per la differenza tra 'importo calcolato in base al nurnero degli invii effettivamente spediti nel periodo di cui
trattasi e quanto gia fatturato neilo stesso periodo, come previsto nella Tabella 2 all’Art. 6.

Il pagamento sara effettuato negif stessi termini e con le stesse medalitd di seguito indicate.,
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In caso di conguaglio a favore del Cliente, al temine dei dodici mesi e per ogni ann¢ di durata del contratto, Poste
emettera nota di credito, per |a differenza tra Iimporto calcolato in base al numero degli invii effettivamente spediti nel
periodo di cui trattasi € quanto gia fatturato nello stesso pericdo, come previsto nella Tabella 2 all’Art. 6.

Nel caso il Cliente abbia gia effettuato il pagamento, vi sara la restituzione delle ssmme a lui dovute.

GOve il Cliente sia un soggetto obbligato all'applicazione del Codice Contratti Pubblici, secondo quanto previsto
dall'articolo 3 (Tracciabilitd dei flussi finanziari) della legge 13 agosto 2010, n.136 “Piano stracrdinario contro le
mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a mezzo bonifico del c.c.p. secondo le modalitd di cui allallegato 1. 1I
pagamento dovra essere effettuato entro il termine essanziale di 30 (trenta) glorni dalta data di emissione della
fattura.

Per i clienti privati, il servizio prevede due modalita differenti di pagamente da scegliere al momento della stipula della
convenzione (Tabella 3),

A Pagamento tramite Domiciliazione Postale Preautorizzata

Il pagamento sard effettuato tramite Domiciliazione Postale Preautorizzata (di seguito DPP) con addebito sul
conte Bancoposta intestato al Cliente nel termine essenziale di 30 (trenta) giorni dalla data di emissione daila
fattura e a condizione che il conto BancoPostalmpresaOnline sia in essere e presenti un saldo disponibile
sufficiente per V'addebito dell'intero imparte dovuta e non vi siano ragioni che ne impediscano 'utilizzo.

Net caso di incapienza del conto corrente postale, Poste si riserva la facoltd di bloccare il servizio con modalita di
pagamento posticipato qualora il Cliente, entro 15 gg dal ricevimento di un‘apposita nota di preavviso, non
provveda ad integrare le somme nel suddetto conta corrente postale.

L'eventuaie richiesta di revoca aila DPP da parte dei Cliente dovra essere preventivamene comunicata a Poste -
Amministrazione e Controllo - Amministrazione ~ , Viale Europa, n. 175, 00144 Roma per concordare la nuova
modalita di pagamento.

B Pagamento con bollettino premarcato o mediante versamento sul conto corrente

Il pagamento sara effettuato, entro 30 (trenta) giorni dalla data di emissione fattura, tramite bolletting
premarcato se allegato alla fattura, o mediante versamento sul ccp n. 41028663 intestato a: Poste S.p.A.
D.A.C./S.CA. - Servizi Vari Fatturati Codice IBAN IT59N0760103200000041028663 precisando neila causale il
riferimento indicato in fattura come “B”.

La Tabella 3 riporta le modalitd di pagamento previste; per sceglierne una barrare la casella corrispandente.

Modalita di pagamento scelta
Domiciliazione Postale Preautorizzata D
Bollettino premarcato o versamento su conto corrente D
Tabella 3

Le fatture devono essere intestate a:
- ragione sociale: ...
COAICE FISCAIE: e

- Indirizzo della domiciliazione delle fatture: ...

Per l'attivazione del pagamento tramite Domiciliazione Postale Preautorizzata il Cliente & tenuto a compilare e
sottoscrivere il modulo di cul all’Allegato 11 ("Module Domiciliazione Pagamenti”) in tutte le sue parti. In particolare
I'Allegato 11 deve essere sottoscritto da soggetto autorizzato ad effettuare movimenti nel conto corrente. Tale modulo
deve essere inoltre corredato dalla fotocopla del documento di identita e del codice fiscale del firmatario de! modulo
stesso.

Art. 8. Ritardato pagamento

Fermo restando quanto previsto dal Decreto Legislativo 9 ottobre 2002, n. 231, in caso di ritardo di pagamento delle
fatture, il Cliente, previa apposita nota di preavviso di Poste, riconoscera a Poste un interesse di mora pari al sagqgio di
interesse del principale struments di rifinanziamento della Banca Centrale Eurcpea applicato alla sua pill recente
operazione di rifinanziamento principale effettuata il primo giorno di calendario del semestre in questione, maggiorato
di due punti percentuali.

Art. 9. Decorrenza e Durata

La presente convenzione ha decorrenza dalla data di sottoscrizione € avra durata triennale, salvo successivo rinnovo di
anno in anno, mediante esplicita manifestazione di volonta da parte del Cliente, da comunicarsi a Poste con lettera
raccomandata A.R., almeno due mesi prima della scadenza.
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Art. 10. Obblighi e responsabilita di Poste

10.1 La responsabilitd di Poste nell'erogazione del servizio & esclusivamente commisurata al rispetto degli standard
previsti dalla Carta della Qualitd pro-tempore vigente allegata sub 10 e ad assolvere con le modalita e nei tempi
previsti le proprie prestazioni descritte nella Convenzione e nei relativi allegati. Il sabato non concorre ai fini del
calcolo della prestazione di recapito.

10.2  Poste non & responsabile verso if Cliente per ritardi, malfunzionamenti e interruzioni del servizio causati da
qualsiasi circostanza a Poste non direttamente imputabile €/o dipendente dalla volonta di Poste. In particolare
Poste non potrad essere ritenuta responsabile qualora si verifichino, a titolo meramente esemplificative ma non
esaustivo, cause di forza maggiore, caso fortuito, sctoperi, comunicazione errata da parte del Cliente dei dati
necessari per 'esecuzione del servizio, errata utilizzazione del servizio da parte del Cliente, malfunzionamento
dei terminali utilizzati dal Cliente, interruzione totale o parziale del servizio di accesso fornito dall’operatore di
telecomunicazione.

10.3 Poste & sollevata dal Cliente da qualsivoglia responsabilitd connessa all’erogazione dei servizi previsti nella
Convenzione qualora dimostri che neil'espletamento delle proprie attivitd abbia agito usande la dovuta diligenza
di cui al combinato disposto fra gli articoli 1176 e 1218 del codice civile.

Art. 11 Obblighi e responsabilitd del Cliente

II Cliente si impegna ad assolvere, con le modalitd e nei tempi previsti, le proprie prestazioni descritte nella presente
convenzione. In particolare, il Cliente provvede:

- a predisporre e a trasmettere a Poste il file strutturato, rispettando i tempi indicati all’Art. 4, secondo il formato
concordato, contenente i dati relativi alle comunicazioni da inviare, massimo 4 {quattro) volte al mese con un
numero di indirizzi non inferiore a 500 (cinguecento); questo stesso file conterra tutti i dati utili alla creazione della
banca dati necessaria per la rendicontazione dei pagamenti;

- ad indicare, secondo le specifiche che gli fornira Poste, il pesc di ogni spedizione al fini del calcolo delia tariffa da
applicare; in caso di mancanza di questa informazione, saranno applicate le tariffe relative allo scaglione pil alto;

- ad attrezzarsi per ricevere da Poste il trasferimento in formato elettronico delle informazioni relative agli esiti delle
spedizioni;

- ad attrezzarsi per ricevere dal Poste il trasferimento delle informazioni relative ai pagamenti.

- achiedere la conferma della avvenuta ricezione dei file e delia postalizzazione;

- afornire a Poste {a copia del viario e dei civici della Citta in uso presso I'Ufficio toponomastica del Cliente e i relativi
aggiornamenti almeno una volta ogni 3 (tre) mesi,

Il Cliente & responsabile della completezza, correttezza e veridicita dei dati inviati oltre che dei dati che lo riguardano
comunicati allatto dell'attivazione del servizio; nonché della completezza e correttezza dei dati relativi all‘indirizzo e
alle altre informazioni dei destinatari delle comunicazioni da inviare in esecuzione del servizio.

Il Cliente si assurmne qualsiasi responsabilitd in sede civile, penale ed amministrativa, in relazione al contenuto dei
documenti inviati in esecuzione del servizio e si impegna ad evitare che tali messaggi siano in contrasto con leggi,
regolamenti, altre disposizioni normative in generale e provvedimenti di pubbliche autorita.

1l Cliente si impegna a mailevare e tenere indenne Poste da qualsiasi pretesa di terzi o conseguenza pregiudizievole
che possa comunque derivare dalle comunicazioni inviate in esecuzione del servizio offerto.

Art. 12 Penali

12.1 Qualora, per cause direttamente imputabili a Poste, si dovessero verificare ritardi oitre i termini previsti ali’Art.
4, ovvero in caso di mancata postalizzazione degli atti, e cid dovesse determinare la decadenza del diritto
incorporato, sara esclusivamente addebitato a Poste un importo part all'80% del corrispettivo per ogni singolo
atto prescritto e non pagato indicato all’Art. 6.

12.2 Per ritardi nella rendicontazione degli esiti degli avvisi sard esclusivamente addebitata a Poste a titolo
risarcitorio una penale che sara calcolata su ciascuna comunicazione come segue;

1) dal 1° (primo} al 10° {decimo) giorno lavorativo di ritarde, € 0,05 (Euro zero/05) per ogni giorno;
2) dall't® (undicesimo) al 20° (ventesime) giorng lavorativo di ritardo, € 0,10 (Euro zero /10) per ogni giorno;

3) oltre il 20° (ventesimo) giorno lavorativo di ritardo e nel caso di mancata rendicontazione € 1,00 (Euro
una/00};

12.3  In ogni caso non si applicheranno penali per le comunicazioni comunqgue andate a buon fine.

12.4 L'ammontare massimo delle penali di cui al presente articolo non potra superare la percentuale del 10%
delfimporto contrattuale complessivao.

Art. 13 Risoluzione e Recesso
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In caso di grave inadempienza di una deile Parti anche ad uno solo degli obblighi assunti con la presente convenzione,
l'altra Parte, mediante inoltro di lettera raccomandata A.R. agli indirizzi indicati nell’Art. 19, assegnera alla parte
inadempiente, ex art. 1454 c.c., un termine non inferiore a 15 (quindici) giorni dalla ricezione della comunicazione per
porre fine allinadermpimento. Decorso inutilmente il predetto termine, la Parte interessata potra procedere al recesso
secondo le modalith previste dalla presente convenzione.

Le Parti potranno recedere dalla presente convenzione mediante invio di lettera raccomandata A.R. agli indirizzi
indicati all'Art. 19 con un preavviso di almeno 60 (sessanta) giorni dal ricevimento della stessa.

It Cliente pud altresi recedere dalla convenzione nel caso e secando le modalitd previste all’Art. 14,

Art. 14 Modifiche

14.1 Poste potra procedere alla modifica delle condizioni della presente Convenzione anche per sopravvenute
esigenze tecnico, operative e gestionali.

14.2  Fino alla prima scadenza contrattuaie il carrispettivo & fisso con riserva da parte di Poste di modificare i prezzi
indicati all’Art. 6 decorsa la prima scadenza contrattuale.

14.3 Qualora le tariffe delle raccomandate A.R. subiscano variazioni da parte della Autoritd di Regolamentazione, il
corrispettivo sard proporzionalmente ed automaticamente adeguato con decorrenza pari a quella della entrata
in vigore dei provvedimenti tariffari.

14.4 Fermo restando quanto previsto in materia di provvedimenti tariffari da parte della Autoritd di
Regolamentazione, Poste si riserva, altresi, decarso il triennio, di modificare i prezzi dei servizi offerti.

14.5 Le modifiche avranno effetto solo dopo 20 {venti} giorni dalla data in cui saranno portate a conoscenza de
Cliente, comunicate unitamente alle fatture o tramite lettera raccomandata A.R. da inviare agli indirizzi indicati
netl’Art. 19, tranne per quelle derivanti dalle varlazioni tariffarie disposte dalla Autorita di Regolamentazione del
servizio postale che saranno efficaci a partire dagli invii coincidenti e successivi alla data di entrata in vigore di
provvedimenti dell’Autoritd di Regolamentazione. In caso di rmodifiche il Cliente potrd recedere dalla
convenzione secondo le modalita indicate all‘art. 13, eccetto nel caso che la variazione sia dipendente da
provvedimenti della Autoritd di Regolamentazione.

Art. 15 Tutela dei dati personali e riservatezza

Nell'ambito del trattamento dei dati personali connessi all'espletamento delle attivitd previste dalla presente
convenzione, il Cliente in qualitd di Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi dell'art. 29 del D, Lgs. n.
196/2003 nomina Poste e gli altri soggetti che saranno eventualmente individuati da Poste, ciascuno per le rispettive e
specifiche competenze, Responsabili del trattamento medesimo.

In forza della presente convenzione e del relativo Atto dj designazione, sub Allegato 7 (“Atto di nomina a Responsabile
esterno del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 29 del D, Lgs. n. 196/03"), Poste diviene, per gli effetti del
D. Lgs. n. 196/03 in materia di protezione dei dati personali, Responsabile esterno del trattamento dei dati personali
connessi alla banca dati oggetto della presente convenzione e ne acquisisce le derivanti responsabilitd secondo le
medalita e le istruzioni di cui al medesimo Atto di designazione che sottoscrive in segno di accettazione.

I dati trasmessi dal Cliente saranno utilizzati per le sole finality di svolgimento delle prestazion richieste e per il tempo
strettamente necessario all'espletamento delle stesse.

Le Parti assicurano, ciascuna per le rispettive competenze, il rispetto delle disposizionl di cui at citato D, Lgs. n.
196/2003, anche con riferimento alle misure di sicurezza. In particolare Poste, in relazione al servizio prestato, si
impegna ad adottare nel'ambito della propria struttura, conformemente al titolo V, parte I, del D. Lgs. n. 196/03, e
all’Allegato B) del D. Lgs. n. 196/03, le misure minime di sicurezza atte ad evitare il rischio di distruzione o perdita,
anche accidentale, dei dati stessi, nonché I'accesso non autorizzato o il trattamento non consentito o non conforme alla
finalitd del servizio dei dati persanali. Poste si impegna a designare Incaricati al trattamento dei dati personali le
persone fisiche di cui si avvalga, anche operanti presso soggetti terzi, ai sensi dellart. 30 del decreto legislativo
196/03.

Le Parti dichiarano di essere a conoscenza che le informazioni e i dati che le riguardano saranno oggetto di
trattamento con modalitd cartacee ed elettroniche da parte del personale delle rispettive strutture a cid preposte, ai
fini dell’'asecuzione degli obblighi scaturenti dal presente accorde e defl’'adempimento dei connessi obblighi normativi.

Le Parti si impegnano reciprocamente ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti, incaricati e collaboratori il
segreto rispetto a tutti i dati personali dei quali si avra conoscenza nello svolgimento del servizio, e a non diffondere a
terzi alcuna informazione o documentazione acquisita in ragione della presente convenzione, pena relativa assunzione
di respensabilita per i danni causati dali'uso improprio.

Art. 16 Diritti di proprieta

Poste resta proprietaria delle infrastrutture, delle apparecchiature e di ogni materiale ed applicazione utilizzati per la
fornitura dei servizi offerti.

Art. 17 Registrazione
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La presente convenzione é soggetta all'applicazione dellimposta di bolio e dell'imposta di registro ai sensi della
normativa vigente.

Art. 18 Definizione delle controversie
Qualsiasi controversia che dovesse insorgere tra le Parti in relazione all'interpretazione ed esecuzione della presente

Convenzione, sard devoluta in via esclusiva al foro di ..o

Art. 19 Comunicazioni
Tutte le comunicazioni, relative alla presente convenzione, dovranno essere inviate ai seguenti indirizzi:

Per gli aspetti commerciali:

Cliente Poste Italiane S.p.A.
Divisione Divisione
Ufficio Ufficio
Referente Referente
Indirizzo Indirizzo
CAP CAP
Citta Citta
Provincia Provincia

Per la gestione del servizio e per gli aspetti tecnico/operativi:

Cliente Poste Italiane S.p.A.
Divisione Divisione Servizi Postali
Ufficio Ufficio Delivery Servizi Integrati
Indirizzo Indirizzo Viale Europa, 175
CAP CAP 00144
Citta Citta Roma
Provincia Provincia Roma
B T
Per il Cliente Per Poste Italiane S.p.A.

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 del c.c. il Cliente dichiara di aver letto ed approvato specificatamente | seguenti
articoli: Art. 4 punto 4.1 (Tempi di espletamento del servizio), Art. 10 punti 10.1, 10.2 e 10.3 (“Obblighi e
responsabilita di Poste”), Art. 12, punti 12.1, 12.3, 12.3, e 12.4 ("Penali”}y e Art. 14 punti 14.2, 14.3 e 14.4

(*Modifiche”).

Il Cliente




Convenzione

Raccomandata SIN Smart

Lanno o fgiomo ... ... delmesed . in . c presso W L

TRA
POVA L .. consedein e, FADPTESENtato in
personadi . S e donciliato per a canca presso i proprio Uficio, di sequito pin

brevemente denominato “Cliente”
E

Poste italiane $.p.A. - Societd con socio unico - C.F. 87103880585, P, VA 01 114601008, con sede in Roma Viale Europa n. 190,
fegalmente rappresentata in personada ... e nelia

sta qualitd di s & di seguite pit brevemenie
dencmindaa Poste”.

PREMESSQ CHE

-l Cliente ha manifestato l'esigenza di afficlare a terzi i servizio relativo a
e L PET PIOpTie esigenze organizzative;

Poste ha sviluppato una nuova piattaforma tecriologica grazie alla quale & possibile erogare un servizio di tipe modulare;

- il Cliente ha intenzione di affidare a Poste non solo | servizi oggetlto della convenzione, bepsi anche quelli complementar ed
opeionali alf espletamento del servizio di recapita delfe comunicaziont in quanto volti ag effrire | servizi | servizi 2 monte ad a valle
del processo di recapito e, guindi, una migliore gestione del servizio nel syuo coinplesso;

ii Cliente ha accettato con ... ... e condizioni tecniche ed economiche prospettate da
Poste con precedente documents di offerta;

- il Cliente autorizza Poste ad avvalersi di societa controilate per l'espietamento del servizic nel rispelio di gquanto previsto dalla
narmativa vigente in materia.

Tutto cit premesse e sifermuto, le Parti CONVENGONQ:

Art. 1. Valore delle premesse o struttura delta Convenzione

Le preresse. le condizioni di offerta e gh atiegati di seguito inticati fanng parte integrante e sostanziale defia convenzione. La presente
convenzione si compone di 19 articoli. Si allegano;

- Allegato 10 Descrizione tecnica del servizio:
Allegato 2 Tracciati dei flussi di scambio e tay-out di stampa per servizio standard;
- Aliegate 3: Schada tecnica;
Allegato 4; Prezzi;
- Allegato 5 Modulo di richiesta della “Trasmissione on-iine delle fattire” o della “Fattura Elettronica”;
- Allegato 6. Modulo di atlivazione Raccomandata SIN:
- Allegate 7: Atte 4 nomina a Respansabile Esterno del Trattamento dei dali persenali ai sensi delf'art. 28 del D. Lgs. 196/03;
- Allegato 8 Disposizioni relative al piano straoidinario contro ie mafie di cui alla tegge 13 agosto 2010, n. 136 e ss.mm.ii.,
Aflegato 9: Delibera vellEnte;
- Allegato 10) Carta deffa quaiitd del sesvizio postale {(da visualizzare sul sito www. pogte by

Allegats 11: Module Domiciliazione Pagamenti {DPP)

Art. 2. Oggetto delia convenzione

La Convenzione ha per oggetto la fomitura di un servizio strutturats in una componente base (Servizio di base} ed In una componente
oprionale (Servizi opzionali aggiuntivi) di sequite riportati e desciitti in dettaglio nell Aliegato 1 - ("Descrizione tecnica del Servizip™,

A Servizio di base
ALy Acquisizione dafi, prelaverazioni comimicazion, stampa e imbustamento (attivita complementare al recapito)
A.2) Postalizzazione e recapito

A3)  Rendicontazione degl esili, gestione invii inesitati e archiviazione elelronica e fisica delie noevule o ritorno (net seguitn
AR (attivitd complementars al recapilo)

B Servizi opzionali aggiuntivi
B.1}  Wcasso e rendicontazione del pagamenti effetiuati dai destinatari delle comunicazion]
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B.2}  Fomilwa delle immagini della comunicazione postalizzata tramite supporto oitico.

B.3) Conservazione Soshitutva delle immagini defle AR, can accesso on-line alla consultazione dei dati

Art, 3. Attivita preliminari al¥avvio del servizio

| 'attivazione del Servizio & subordinata allo svelgimento, a carico di Poste e del Cliente, delie aftivita preliminari di carallere tecnico
indicate nella presente Convenzione e nei suoi allegati.

Poste ed il Cliente prowederanne a rispeftare i tempi e le modalita di allivazione del servizio e a svolgere le attivita di propria
competenza. secondo quanto indicato nell’offerta tecnico-economica presentata da Poste ed acceltata dal Clients.

Art. 4. Tempi di espletamento del servizio

4.1) La postalizzazione delle comunicazioni & conseguente al neevimento da parte di Poste dei file cortenenti | dati dei destinatari e di
guanto necessaria al¥espletamento det servizio.

4.2) Poste provvedera alla postalizzazione delle comunicazioni entro + 15 (diec) giomi, lavorativi esclusi sabato e domenica,
successivi al giorno di ricevimento telematico degli stessi.

4.3) |l Clienta si impegna a far pervenire a Poste i file con i contenuti delle comunicazioni secondo le modalita indicate da Poste @
corunque almeno 30 (frenta) giomi favorativi prima deli'eventuale decadenza/prescrizione della comunicazione stessa.

4.4) Poste assicura il recapito delle comunicazioni ai destinatari nei ternpi previsti dalla Carta della Qualita per la posta raccomandata

4.5)  Per eventuall disservizi si applicano le disposizioni di cui alla suddetia Carta della Qualita, che puod essare visionata dal Chienta
allindirizzo internet www.poste.it, e che prevede bra faltro gli obiettivi di qualita relativi ai tempi di consegna, e modalta di
presentazione di eventuall reclami e Pentita degl eventuali simborsi.

4.6} Poste fornira al Cliente:

- ogm & (sei) giorni lavorativi gli esiti delie spedizioni pervenuti alle strutfure di Posle nel corso delia settimana precedente. La
prima rendicentazione verra consegnata a 60 (sessanta) giomi dalta data di deevimente del primo flusse;

- settimanalmente la rendicontazione dei versamenti esequiti. La prima rendicomazione verra consegnata a 60 (sessanta) giomi
dalla data di ricevimento del prime fiusso.

Art. 5. Conto corrente BancoPostalmpresaOnline

il Clente, una volta scelto il servizio opzionale di incasso, si impegna ad attivare un nuovo conto corrente dedicato aghi incassi previsti
dal servizio oggetto della convenzione sul guale saranno gestiti sotamente gli incassi ehe fanno dferimento alla presente convenzione.
Detto conto corrente sard atlivato contestuaimente afla esecuzione dei servizi defia presente convenzione.

Lintestazione del conto corrente sara:
(Cliente) ... e e e e e e e e,

S M e e

L.a disponibilita delle somme incassate:

- avra data valuta a 4 (quatlro) giorni {sabato e giomate festive esciuse) dalia data di accettazione degli stessi allo sportelio degli
uffici postali;

- sara effettiva dalla data di accreditamento.
Fer tutli gli aspetii relalivi al rapporto di conto cotrente, non disciplinati nella presente convenzions, va applicato quanto previste nelie
condizioni cantrattuali del contratta BancoPostalmpresaOnline, comprese le condizioni sconomiche pra tempore vigendi di cui alla

scheda "Gondiziont economiche e di utilizzo - Conto BancoPostalmpresaOnline e servizi accessorn” relativa alla categoria economica
i appartenenza e nej fogh analitici di Poste a disposizione del pubblice presso gii uffic postali.

Art, 8 Condizioni economiche
Il prezzo del servizio per singolo atlo gestito & disciplinato netl' Allegato 4 ("Prezzi).
1. Scolta dei servizi opzional

L.a Tabella 1 riporta Felenco dei servizi accessorn pravisti
Tabella 1

D Incasso e rendicontazicne dei pagament] effettuat dai destinatan delle comunicazioni

Fornitura delle immagini della comunicazione postalizzata tramite supporto otlico

[_:[ Conservazione sostilufiva delle immagini defle AR, con accesso onling alla consullazione dei dat
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il Cliente deve indicare, contestuaimertle alla sliputa della presente convenzione, 1a scelta deli servizio/i opzionale/i barrando ia caselia
comspondente,

2. Numero gi invii annui previsti

La Tabella 2 riporta gli scaglioni previsti. Per indicare i volum che it Cliente prevede di spedire annualmente, barrare 1a casella
corrispondente.
Tabella 2

Numero previsto di invii annui

Oltre 10.000 atti a2ll'anne

Da 4.001 a 6.000 atti af'anho

]
[la 6.001 a 10.000 atti all'anno []
Ll

a 3.001 a 4.000 ath alf'anno E:_]

Da 1.001 a 3.000 atti alt'anno

Resta inteso che. coerentemente con i valumi sopra riportati, it Cliente dowra procedere aila pianificazione degli invil previsti nel corso
dell'anne nella Scheda Tecnica.

Qualora it numere degli invil nei dodici mesi fosse inferiore/superiore a guanto indicato nelfa Tabella 2 dal Clienie, si procedera aila
determinazione del conguaglio in accredito o addebito delle somme versate per il servizio.

3. Spese tenuta conto
Le spese df fenuta per ciascun conto saranno calcolate sulla base delle vigenti “Condizioni economiche e di utiizzo - Conto

BancoPostalmpresaOni ine e servizi accessori” relative alla categoria econcmica di appattenenza e riportate net fogli analitici di Poste a
disposizione del pubblico pressoe gli uffici postati.

Poste prelevera Uimporte dovuio per tali spese direttamente dal conto corrante o pertinenza del Cliente || Cliente ahitita Poste aillo
scarico direfto det flussi di rendicontazione dlilizzando e funzionalita previste dai conti BancoPostalmpresaQnLine.

Art, 7. Fatturazione e modalita di pagamento

La determinazione dei corrispettivi previstt avverrd & mezzo falturazione mensile posticipata per lutli gl atti postalizzati il mese
pracedente.

Le faiture ed i relativi allegati saranno inviati all'indirizzo sotto indicato dal Cliente.

it Cliente pua optare per ia fatturazione elettronica, senza costi aggiuntivi, compilando e softoscrivendo I'Aliegato 5 {"Modulo di richiesta
della “Trasmissione on-line delle fatture™ o della "Faftura Elettronica”,

in caso di conguaglio a favore di Poste, al temine det dodici mest e per ogni anno di durata det sontratto. sard emessa fattura, per la
differenza tra I'mporto calcolato in base at numero degii invii effetlivamente spedifi nel periodo di cui frattasi e quanto gia fatturato nello
stesso periodo, come pravisio nella Tabefla 2 alf Q.

il pagamento sara effettuato negli slessi termini e con e stesse modalita di seguito indicate.

i caso & conguaglio a favore del Cliente, al lemine dei dodici mest e per ogni anno di durata del contratto, Posle emetterd nota dj
credito, per la differenza tra limperto cglcolate in base al numero degli invii effettivamente spediti nat periodo di cui tratiasi e quanio gia
fatturato nello stesso pededo. come previsto nella Tabella 2 all'0.

Mel caso il Cliente abbia gia effettuate il pagamento, vi sard la restituzione delle somme a lui dovute.

Ove il Cliente sia un soggetic obbligato all'applicazions del Codice Contratli Pubblici, secondo quanto previsto dall’articoto 3
(Tracclabilita dei flussi finanziar) delia legge 13 agesto 2010, n.136 "Plano stracrdinaric contro le mafie”, il Cliente si avvarra per |
pagamenti a mezzo bonifico del c.c.p. secondo le modalita di cul all'allegato 1. 1t pagamenio dovra essere effettuato entro il termine
essenziale di 30 {trenta) giomi dalla data di emissione delia fattura,

Per ¢ clienti privali, # servizio prevede due modalith differenti di pagamento da scegliere al momento della stipuia della convenzione
{Tabella 3).
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A Pagamento tramite Domiciliazione Postale Preautorizzata

H pagamento  sara effettuato tramite Domicihazicne Postale Preautorizrata (di seguite DPP) con addebito sul conto Bancoposta
intestato al Cliente nel lermine essenziale di 30 (trenta} giorni dalla data di emissione deffa fattura e a condizione che il conto
BancoPostalmpresaOntine sia in essere e presenti un saldo disponibite sufficiente per 'addebite delfintero importo dovito € non v
siano ragioni che ne impediscano l'utilizzo.

Nel caso di incapienza del conto corrente postale, Poste si riserva la facolta di bloccare i servizio con modalita di pagamento
posticipato qualora il Clienle, entro 15 gg dal ricevimento di un’apposita nola di preawiso, non provveda ad integrare le somme nel
suddetto conto corrente postale.

L.'eventuale richiesia di ravoca alla PP da parte del Cliente dovrd essere preventivamene comunicata a Poste - Amministrazione e
Cantrollo - Amminisirazione - | Viale Europa, n. 175, 00144 Roma per concordare ia nueva modalita di pagamento.

B Pagamento con bollettino premarcato o mediante versamento sul conto corrente

Il pagamento sara effeltuato, entro 30 (frenta) giomi dalla data di emissione fattura, tramite boliefting premarcaio se allegate alla
fattura, o mediante versamento sul ccp n. 41028663 intestato a: Poste S pA. DAC/S.CA, ~ Servizi Vart Fatturatt Codice I1BAN
ITESNO76010320000004 1028663 precisando nella causale il riferimento indicalo in faltura come "B

La Tabella 2 ripota le modaiita di pagamento previste: per sceglieme Jia barrare a casella corrispontenie.

Modalita di pagamento scelta
Daomiciliazione Pestale Preautorizzata
Bolletting premarcato o versamento su conta carrente I:]
Tabella 2

Le falture devono essere intestate a:
FAgIoNe SOCIAle: .
- eodice RSCale: e

indirizzo della domiciliazione delle fatbure: . L s

Per 'attivazione del pagamento tramite Slomiciliazione Postale Preautorizzata i Cliente & tenuio a compllare e softoscrivere il modulo di
cui alfallegate 11 {Modulo Domiciliazione Pagamenti) in tulte le sue parll. In particotare {Aliegato 11 deve essere sottoscritto da
soggette aulorizzato ad effettuare movimenti nel conte corrente. Tale modulo deve essere inoltre corredato dalia fotocopia del
documento di identita e del codice fiscale del firmatario det modulo stesso.

Art. 8. Ritardato pagamento

In caso di ritardalo pagamento. ai sensi e per gli effeft! di quanto previstio dal D. Lgs. n. 231 det 9 ottobre 2002 e s.m.i., il Cliente
riconoscara a Poste, su base giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al tasso di riferiments (determinato secondo
quanto previsto dall'at. 5, comma 2) maggiorato di ofto punti percentuali nonché Vimporto forfettario di 40 {guaranta) ewro, fatta salva
feventuale prova del maggior danno.

Art. 9. Decorrenza e Durata

La presente convenzione ha decorrenza dalia data di sottoscrizione e avra durala triennale, saivo successivo rinnovo di anng i anno,
mediante esplicita manifestazione di velontd da parte del Clente, da comunicarst a Poste con leftera raccomandata AR., aimeno due
mesi prima della scadenza.

Resta inleso che, ove it Contiatio venga meno per scadenza o qualsiasi altra ragione, Poste garantisa la forpitura del servizio di
‘Rendicontazions degh esiti, gestione invil inesitatl e archiviazione eletironica e fisica delle sicevute di sitorne e del sevizio opzionale <
‘Fornitura delle immagini della comunicazione postalizzata tramite DVD fino a 90 (novanta) giomi dalia data di cessazione del servizio,
mettendo nella disponibiiitd del Cliente tutti gli archivi per la tratazione in proprio ¢ tutie le fasi del procedimentn, trascorst | qual
procedera con ia distruzione degli stessi.

Art. 10.0Obblighi e responsabilita di Poste

101 Poste si impegna ad adempiere {utte le obbligazieni previste dalia presente Convenzione usando la diligenza di cui al combinato
disposte fra gli adicoli 1176 e 1218 del codice chvile ed in particolare ad esequire e attivita di cui ai precedenti artf. 3 ¢ 4 conle
modaiita e nei tempi ivi pravisti.

10.2 Nel caso di disservizi per cause imputabili direttamente a Poste, il Cliente ha dirito esclusivamente a quanio previsto,
relativamente alf’ ativitd di recapito, dalla Carta della Qualitd dei prodoit postali e, per le ulterion aitivita, dal succassivoe art. 13,

10.3 in ogni caso Poste risponderd nel confronti del Chente, unicamenta, dei danni che saranno conseguenza diretta ed immediata

della propria condetta, con espressa asclusions, tra altro. dei danni derivanti da ritardi, catiivo funzionamento. sospensione e/o
interruzione del Servizio causati da:

ay  forza maggiore o caso fortuito (quall ad esempio; incendi, disasti naturali, inancanza di energia. scioperi, anche dat proprio
persanale, attacco di hacker o virug informatich), fermo restando Fimpegno di Poste di attivarsi prontamenta per limitare ¢
aliminare 1a causa;

by manomissione o interventi sulle apparecchiaiure effettuati dal Cliente o da parte di terzi non autonizzali;
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cy  mancato rispetto da parte delio stesso delie indicazioni techiche e di sicurezza fornite da Posie:

d)  errata utilizzazione del Servizie da parte del Clierle w/o mancata / erreta / incompleta comunicazione dei dati e delle
informazioni richieste da Poste;

e} malfunzionamento degli apparecchi ttilizzati dai Clienta:
fy  guasto della connessione alla rete internet late Cliente;
Q) guasto degli apparati informaticl del Cliente utitizzati per il Servizio.
Nei casi di cui ai punti b). ), fi e ) il ripristine del regolare funzionamento & a totale carico del Cliente.

Resta inteso, in ogni casa, che Poste non potrd essere ritemuta responsabie a nessun titolo e/a ragione dei malfunzionament: della rete
utitizzata per 'espletamento del Servizio.

Art. 11. Obblighi e responsabilita dal Cliente

fl Cliente si impegna ad assolvere, con le modalila e nei tempi previstd, Je proprie prestazioni descritte nella presente convenzione. in
narticolare, it Clienie provvede:

- apredisporre e a trasmettere a Poste il file strutturato, rispettando i tempt indicati ail'0, secondo i formate concordato, contenante |
dati relativi alle comunicazioni da inviare, massimo 4 (quattrs} volte al mese con un numerc di indifizzi non inferiare a 500
{cinquecento), questo stesso file conterrd it | dati util alfa creazione della banca dati necessaria per la rendicontaziohe dei
pagamenti;

- adindicare, seconde le specifiche che gli fomira Poste, il pesa di ogni spedizione ai fini dei calcolo della tariffa da applicare: in caso
di mancanza di questa informazione. saranno applicate le tariffe relative allo scaglione pid alto;

- adindieare la piandficazione degli invil come richiesto da scheda tecnica. Quaiora il cliente intendesse affetiuare ulteriori spedizioni
rispettc a detta pianificaziore, dovrd  darme comunicazione a Poste almeno 10 giomi prima. per ulteriori spadizioni non
preventivamente comunicate e con volumi superiori del 20% rispetto al pianificato, Poste polrd non garantire | livelli i servizio
previsti nel presente contratto;

- afar pervenire a Poste ltaliane entro 10 {dieci) giorni laverativi dafla firma della Convenzione 1l tracciato di prova standard e tufta 1a
documentazione tecnica, necessaria al fini defta corfigurazione del sistema;

- ad altrezzarsi per ricevere da Poste il rasferimento in formato elefironico delle informazioni reiative agl asiti delle spedizioni;

- achiedere la conferma defla avvenuta ricezione del file e della postalizzazione;

- afomire a Posle ia copia del viario e dei civici dela Cilta in uso presso 'Ufficio toponomastica del Cliente e i relativi aggiormamenti
almena una volta ogni 3 (Ire) mesi:

- @ comunicare con almeno 30 giemi (renta) giomi lavorativi di anticipe. eventuali richieste di modifiche a lay-out e grafici per un
numers massimo di 2 madifiche Fanno Uleriori richieste avanzate daj Cliente potrannc assere cggetto di una separala
confrattazione economica da parte di Poste.

Il Cliente & responsabile delia completezza, correttezza e veridicita dei dati invial: oltre che dei dati che lo riguardano comunicati allatte
deilattivazione del servizio. nonché della compietezza e corettezza dei dati relativi allindirizzo ¢ alle altre informaziont dei destinatar
dedle comunicazioni da inviare in esecuzione del servizio.

If Clienfe si assume qualsiasi respensabilita in sede civile, penale ed amministrativa. in relazione al contenuto dei documerdi inwiati in
esecuzione del servizio e si impegna ad evitare che tali messaggi siano in contrasto con legai, regolamenti. altre disposiziani normative
in generale e provvedimenti di pubbliche autorita.

Il Cliente si impegna a mallevare e tenere indenne Poste da gualsiast prefesa di terzi ¢ conseguenza pregiudizievale che possa
comungue derivare dalle comunicazioni inviate in esecuzione del servizio offerto.

Art, 12, Penali

12.1 Qualora, per cause imputabili a Poste, si dovessero vesificare fatt quali a titolo meramente esemplificativo e non esaustivo, ritardi
nellattivazione del Servizio, rifardi e/o error in fase di stampa. che dovessero deferminare ia tardata, mancata efo errata
postatizzazione degli invi, il Cliente ava diritto esclusivamante a:

- unanueva postalizzazione del medesimi invil i cui onere sard a carico di Poste;

- unimporto pas all80% del corispettive dovuto a Poste. a titolo penale, per ogni singolo alto prescritto se i fath dovessero
determinare la dacadenza del diritto incorporato.

12.2 Per ritardi nella rendicontazione degll esiti degii avvisi sara esclusivamente addebitata a Poste a tilolo risareitorio una penale che
sara calcolata su ciascun alto come segue;
) dal 17 (primo} al 10" (decime) giomo lavorativo di ritardo dalla data di postalizzazione, € 0,08 (Eure 0/08) per ogni giomo;

by dal'11” {undicesimo) al 20" (ventesimo) giomo lavorative di ritardo dafla data di postatizzazione, € 0,10 (Euro zero/10} per
oght glorng:

c) oltre il 20° (ventesimo) giomao tavorativo di ritardo dalia data o postalizzazione e nel caso di mancata rendicortazions, € 1,00
{Fure uno/00)

2.3 Per errori nella rendicontazione degli esiti degli avvisi sard addebilata esclusivamente a Poste, a titolo risarcitoro, una penale pari
a € 1.00 (Furo uno/ii).

12.4 in agni caso non si applicheranno penali per gii atti camungue andati a buon fine,
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12,5 L'ammaniare massimo delle penali di cul at presente articoio non potrd superare la percentuate del 10% dell'imporio contraliuaie
coimplessivo.

12,6 5i conviene che le penali vengano fecuperate mediante 'emissione di hota di debito (fuor dal campo di applicazione LV A ex
art. 16 del DPR n. 632 del 26/10/72 @ ss.nm i) da parte def Cliente. Limporto della suddetta nota di debito sara pagato da Poste
entre GO (sessanta) giorni dalfa data df emissione, con accredito su conto indicato dal Cliente, o eventualmente e previa
autorizzazione di Poste. in compensazione finanziaria su! primo pagamento utite effeftuato dal Cliente a Poste.

Art. 13.Risoluzione e Recesso

I caso di grave inadempienza di una delie Parti anche ad uno solo degli obblighi assunti con |a presente convenzione, l'altra Parte,
mediante incltro di letiera raccomandata AR, aglt indirizzi indicatt nel’ Art. 19, assegnera alla parte inadempiente, ex art. 1454 c.c.. un
termine non inferiore a 15 (quindic) giorni dalla ricezione deila comunicazione par parre fire ail'inadempimento. Decorso inuliinente i
predetic termine, la Parte imteressala potra procedere al recesso secondo le modalitd previste dalla presente convenzione,

Le Parti potranno recedere dalla presente convenzione mediarde invio di lettera raccomandata AR, agli indirizzt indicati ail'Art. 19 con
un preavviso di almene 60 (sessanta) giori dal ricevimento della stessa,

N Clisnte pus altresi renedere dalia convanzione nel caso e secondo le modaita previste ali At 14

Art. 14. Modifiche

141 Poste potrd procedere alia modikca delle condizioni della presente Convenzione anche per sopravvenule esigenze iecnico,
operative ¢ gestionali,

14.2 Fino alla prima scadenza contrattuale il cormispettivo & fisso con riserva da parte di Poste di modificare | prezzi indicati alf'Q
decorsa la prima scadeniza contratiuale.

14.3 Qualora le tariffe defle raccomandate AR subiscano varazioni da parte della Autorita di Regotamamazione, il corrispettivo sara
proporzionalmente ed automaticamente adeguato con decorrenza par a quella della entrata in vigore dei provvedimenti farifari

14.4 Fenno restando quanto previsto in materia di proveedimenti tariffari da parte della Autarita di Regolamentazione, Poste si riserva,
altresi, decorso il triennio, di modificare | prezzi dei servizi offerti.

14.5 Le modifiche avranno effetto solo dopo 20 (venti) giorni dalla data in cui seranno portate a conoscenza del Cliente, comunicate
unitamente atie fatture o framite lettera raccomandata AR, da inviare agli indirizzr indicati nelf At 19, franne per quelie desivani
dalle variazioni tariffarie disposte dafla Autorita di Regelamentazione del servizia postale che saranno efficac a partire dagli invii
coincidenti e successivi alla data di entrata in vigore di provvedimenti dell’ Autorita di Regolamentazione. in caso di modifiche il
Cliente potra recedere dalla convenziore secando le modaiita indicale alfart. 13, eccetto nel caso ciw ta variazione sia
dipendente da provvediment deffa Autorita di Ragolamantazione

Art. 16, Tutela dei dati personali e riservatezza

Nellambifo del rattamento dei dati personall connessi allesplatamento delle attivita previste dalia presente convenziane, i Cliente in
qualita di Titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi dell'art. 20 del D. Lgs. n. 186/2003 nomina Poste e gl altri soggetti che
saranng eventualmenie individuatl da Poste, cisscuno per le rispettive e specifiche competenze, Responsabili del trattamentio
medesimo

In forza della presente convenzione e del relativo Atto di designazione. sub Allegato 7 (“Atto di nomina a Responsabile esterno del
trattamento dei dati personali al sensi deil'ast. 29 del D. Lgs. n, 1961037, Poste diviene, per gii effetti def D. Lgs. n. 196/03 in materia di
pretezione dei dati personali, Responsabile estemno del (rattamerito dei dati personali connessi alla banca dafi ogyetto della presente
convenzione e ne acquisisce le derivanti respensabilita secondo le modalita e je istruzioni di cui al medesimo Atta di designazione che
sottoscrive in segno di accettazione.

I dati trasmessi dal Cliente saranng utilizzati per le sole finalita di svolgimento delle prestazioni richieste e per il tempo strettamente
nacessario all'espletamento delle stesse e Parti assicurane, clascuna per le rispeltive competenze. il rispetio delle disposizioni di cui al
citato D. Lgs. n. 196/2003, anche con riferimenta alfe misure di sicurezza. In particolare Poste, in relazione al servizio prestato, si
impegna ad adottare nell'ambito della propris struttura, conformemente al titolo V. parte |, del D. Lgs. n. 196/03, e all'Allegato B} dei D.
Lgs. n. 196/03, e risure minime di siclrezza aile ad evitare il rischic di distruzione o perdita, anche accidentale, def dati stessi, nonche
Faceessn non autorizzato o i rattamento nen consemtito o non conforme alla finaglita del servizio dei dag personall. Poste si impegna a
designare Incaricatl al rattamento dei dati personali ie persone fisiche di cui i awvvalga, anche operanti presso sogaetli terzi, ar sensi
delf'art. 30 def decreto logislativo 196/03.

Le Parti dichiarano o essere a conoscenza che le informazion e | dati che le riguardano saranne oggetto df trattamento con modatita
cartacee ad eletroniche da parte del personale delle rispetlive strutture a cid preposte. ai fint delesecuzione degli obblighi scaturenti
dat presente accordo delf adempimento dei connessi obblighi normativi. Le Parti s impegnane reciprocamente ad osservare e a far
osservare ai propr dipendenti, incaricati e coliaboratori i segrelo rispetto a (ulti | dati parsonali dei quali si aved conoscenza nello
svolgimenta del servizio, @ a non ditfondere a terzi alcuna informazione o docurmentazione acquisita in ragione defla presente
convenzione. pena relativa assunzione di responsabilita per § danni causati dalfuso improprio.

Art. 18, Diritti di proprieta

Poste resla proprietana defle infrastrutture. della apparecchiature & di ogni materiale ed applicazione utilizzati per ia fornitura dei servizi
offerti.

Art. 17.Registrazions

La presante convenzione @ soggetta allapplicazione delfimposta di beflo e delimposta di fegistro al senst della normativa vigente,
Gdi?
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Art. 18. Definizione delle controversie

Glualsiast controversia che dovesse insorgere kra le Parh in relazione allinterpretazione ed esecuzione deila presente Convenzione,

sara develuta in via esclusiva al foro di

Art. 19. Comunicazioni

Tulte te comunicazioni, relative alla presente convenzione, dovranno essere inviale ai sequertt indirizzi

Per gli aspetti commarciali:

Cliente Poste Haliane S p A
Divisione Divisione
Ufficio Ufficio
Referente Referente
indirizzo Indirizzo
CAP cApP
Citta Citta
Frovincia Provingcia

Per 1a gestione del servizio e per gl aspetti tecnico/operativi:

Cliente FPoste itallane S.p.A.
Divisione Divisione Sewvizi Postali
Ufticio Utficio Gestione Servizi Integrati
Indisizzo indisizzo Viale Europa, 175
CAP CAP 00144
Citta Cilta Roma
Provincia Provincia Roma

Per i Cliente

Per Poste aliane S p. A — socketd con s0cic unico

Al senst e per gii effetti delfart. 1341 del c.c. il Cliente dichiara df aver letio ed approvato specificatamente i seguanti articol: 0 punio 4.1

(L'attivazione del Servizio & subordinata alio svoilgimento, 2 carico di Poste e del Chente, delle attivila prefiminari di caraitere lecnico

indicate nefla presente Canvenzione @ nei sua allegatl.

Poste ed il Cliente provvederanne a rispettare i lempi e le modalita di atlivazione del servizio e a svolgere le attivita di propria
competenza. secondo quants indicate nell'offerta tecnico-aconamica presentata da Poste ed accettata dal Client,

Templ di espletamento del servizio), At 10 punti 10.1, 10.2 & 10.3 {"Cbblighi & responsabilita di Poste™), Art. 12, punti 2.1 Art. 1. e

124 ("Penali’} e Arl. 14 punti 14.2, 14.3 e 14.4 {"Modifiche™).

i Cliente

7di7
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Allegato 1 - Descrizione tecnica del Servizio
Raccomandata SIN SMART
Il presente aflegato alla Convenzione per fa Raccomandata SIN descrive i dettagli operativi del servizio.
Il Servizio di raccomandata SIN riguarda la fornitura di un servizio di base e di servizi opzionali
1. Descrizione dei servizi base e opzionali
A Servizio di base

A1} Acquisizione dati, prelavorazioni comunicazioni, stampa e imbustamento ({attivita
complementare alla notifica)

a. ricevimento presso le strutture indicate da Poste del file strutturato in formato indicato
da Poste contenente i dati sui destinatari delle comunicazioni (il Cliente deve
comunicare I'avvenuta trasmissione del file ¢ il deposito in area condivisa, attraverso
gli indirizzi di posta elettronica che saranno comunicati al momento dell'attivazione del
servizio, e verificare che Poste confermi I'avvenuta ricezione del file);

b. verifiche sul file:
- verifica dei CAP rmancanti o generici;
- eventuale inserimento e/o correzione dei CAP mancanti o generici;

- eventuale segnalazione al cliente degli indirizzi per i quali non & stato possibile
inserire e/o correggere i CAP;

[ stampa e imbustamento del plico composto da:
- comunicazione contenente:
- una parte di testo variabile;

- una parte di teste non variabile, uguale su tutte le comunicazioni della
medesima specie;

- un logo non variabile, uguale su tutte le comunicazieni della medesima specie;

- boilettino prestampato modello “896” (solo se il Cliente sceglie anche il servizio
opzionale di gestione e Rendicontazione Pagamenti da Conto Corrente Postale
delle Comunicazioni).

A.2) Postalizzazione e recapito

a. assegnazione di un codice a barre sia per la raccomandata contenente la
comunicazione che per I'Avviso di Ricevimento (nel seguito A.R.}; questo codice
permette il collegamento automatico alla comunicazione ed & tracciabile da parte del
sistema informatico in uso presso Poste;

b. postalizzazione della comunicaziene tramite raccomandata con AR,;
c. recapito della comunicazione.

A.3) Rendicontazione degli esiti, gestione invii inesitati & archiviazione elettronica e fisica delle
ricevute di ritorno {nel sequito AR) (attlvitd complementare alla notifica)

a. ricevimento presso le strutture di Poste degli A.R. delle comunicazioni originarie e delle
comunicazioni che non & stato possibile recapitare;

b. rendicontazione elettronica degli esiti di recapito con evidenza di quelli recapitati e di
quelli per i quali non & stato possibile effettuare il recapito;




A.4)

C.

Posteitaliane

restituzione al Cliente di eventuali comunicazioni che non & stato possibile recapitare.

Archiviazione elettronica e fisica degli A.R.

a,

b.

archiviazione elettronica degli A.R. delle comunicazioni e loro invio al Cliente;

archiviazione fisica degli A.R. delle comunicazioni in apposite scatole numerate e loro
invio al Cliente.

Servizi opzionali aggiuntivi

B.1)

B.2)

B.3)

Incasso e rendicontazione dei pagamenti effettuati dai destinatari delle comunicazioni

a.

accettazione presso tutta la rete deqli Uffici Postali degli incassi tramite bolletting di
pagamento (allegato alla raccomandata) da effettuare sul conto corrente
BancoPostalmpresaOnLine del Cliente;

gestione, presso le strutture di Poste, di tutti i boliettini prestampati, pagati sul conto
corrente BancoPostalmpresaOnLine del Cliente;

rendicontazione elettronica dei pagamenti esequiti secondo le modalits indicate al
punto a ivi compresi quelli che risultano incompleti dei riferimenti (bollettini ¢.d,
bianchi).

Fornitura delle immagini della comunicazione postalizzata

a.

Archiviazione elettronica delle immagini delle comunicazioni inviate e restituzione su
supportoc magnetico.

Conservazione Sostitutiva con accesso on line alla consultazione dei dati

a.

Archiviazione elettronica delle immagini AR e conservazione sostitutiva per % anni
secondo la normativa CNIPA, in conformita alla previsione contenuta dal Codice
dell’Amministrazione Digitale (Art. 22 D.lgs. 7 marzo 2005, n.B2)

Attivazione dell'infrastruttura per linterfaccia WEB di consultazione utilizzabile dai
cliente

Accesso al sistema di ricerca in sicurezza attraverso autenticazione con nome utente e
password personali

Funzionalita a disposizione del cliente:

d.

ricerca dellistanza richiesta (copia elettronica conforme all'AR) attraverso il sistema
informatico di cui sopra, utilizzando chiavi definite

visualizzazione della copia elettronica conforme dell’AR riportante le indicazioni relative
alle date di postalizzazione e di consegna nonché all'esito della postalizzazione

funzione di stampa della copia elettronica conforme dell’AR riportante l'indicazione di
conformita all‘originale digitale conservato attraverso il processo certificato da DigitPA
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Parte integranie e

N.530 del S3-04-43
Richiesta autorizzazione alla stampa in proprio

di bollettini di conto corrente postale

Servizio connesso a Conti Correnti BancoPosta per le attivita professionali, imprenditoriali, no profit e
per fa Pubblica Amministrazione

BancoPosta

s50s5tan

ziale

Dati dellintestatario del conto

Cognome e Nome/Ragione SOCiale/DBNOMINGZIONG ..............coucrmumueuimioreieeeesssaseorssssssssssassoeseesesesseeseeeessesesssss oo eeseoesseseeee oo ees oo eeoeeeeeeoe
Partita IVA Codice Fiscale
Recapito telefonico ...........coeiveevveeeene crvnmene BB et

Dati del rappresentante legale

Cognome e nome
Nato/a a

Recapito telefonico

N

Richiesta del servizio

-

Sirichiede Pautorizzazione per la stampa in proprio dei bollettini del/i proprio/i contofi corrente/i BancoPosta secondo quanto di seguito indicate,
nef rispetto delle relative disposizioni contrattuali e delle condizioni economiche indicate nei Fogli Informativi e Documenti di Sintesi pro tempore
vigenti del Conto Corrente.

Inserimento
N° Conto BancoPosta Intestazione Cod. IBAN Y
sul bollettino
L T e N N rvermssenanions s$id NoQ g
JER Y T N T N O L P R A No O %
b= =}
g oy Ll LU Ll bt i ] No U §
S I A B O O I Nod &
oy Ll Ned 3
o
z 5 S N O O T O D No O G
S 3 Y O I (N I O A N O O O Nod §
P J O O B O N N A NoQ &
§ )W I N N Y A I O Nod §
2 L Y O Y O S O S, berasenarese st ss s raeneen S No O %
| bollettini per i quali viene richiesta autorizzazione alla stampa in proprio, in conformita alle specifiche tecniche fissate da Poste Maliane ad attual- %
mente contenute nella pubblicazione disponibile sul sito internet di Paste Italiane www.poste.it, saranno stampati nsl Tipo Documento (barrare una P
0 pil caselle): o
Q a9 Q s74 QO 451 g
ll richiedente allega alla presente richiesta; 4

* unacampionatura minima di 80 (oftanta} boltettini per ciascun numero di conto corrente BancoPostae Tipo Documento (perun massirmadi 10 conti);

* Un supports magnetico in formato Excel nel caso in cui if numero dei conti da autorizzare sia superiore a 10 (diec),

It richiedente dichiara:

* di essere a conoscenza ed accettare che la stampa in proprio debba avvenire nel rispetto defle specifiche tecniche ternpo per tempg fissate da
Poste ltaliane, attuaimente risultanti dalla pubblicazione sopra richiamata;

+ diimpegnarsi ad assicurare ['univocita del processo di stampa (approvvigionamento carta, stessa tipografia di stampa, bollettini contrassegnati
dalio stesso Tipo Documento caratterizzati da identico layout, ecc.);

+ diesonerare Poste ltaliane da ogni responsabilita e di tenere la stessa indenne da ogni danne per il caso di stampa non conforme alie predetie

prescrizioni ovvero di errata stampa del numero di Conto Corrente BancoPasta e/o importo in codeling;

di autorizzare l'addebito della/e commissione/i, cosi come indicatafe nel F oglio Informativo e nel Documenta di Sintesi pro tempaore vigenti, sul#

Conto/i Corrente/i BancoPosta sopra indicatoit.

Luogo @ data .o Timbro e firma del titolare/Legale rappresentante ...

Sezione riservata a Poste Italiane S.p.A.

Ufcio POStale ..o,

CONto BANCOPOSIA A® .vvoooovoe et eeeett oot see e ooseseeseeeeeeseoeoeees

Anche ai fini dell'identificazione del richiedente/t egale rappresentante pro tempore vigente, ai sensi ¢ per gli effetti D. Lgs. n. 231 del 21.11.2007
¢ delle relative disposizioni integrative, modificative e di attuazione,

Timbro a data e firma defl'\ncaricato di Paste ltaliane S.p.A,

e T ————————————————————
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