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L'anno duemitaundici... .. giorno, A2, ff@?i??{ﬁﬁéji..‘?ﬁﬁ&%ﬁ’fﬁ‘ N « aell'ufficio def
Settore , il Dirigente doti Alessandro i icitra ha adottaie g seguente defermingzione:
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PREMESSO che la gestione gluridica del personale viene esegulla tramite applicativi
informatici generici {tipo excel} e le cartelle del dipendente sono tenute in formato
cartaceo non consentendo di conseguenza la dinamicita degli eventi che caratterizzano
la vita lavorativa del dipendente, con inevitabile dispendio di tempo del personale
addetto . alla fase di reperimento defla documentazione cartacea, e di aggiornamento
degli archivi correnti;

TENUTG CONTO che Pacquisizione del software per informatizzare la gestione
giuridica e previdenziale del personale rientra ira gli obiettivi strategici di questa
Amministrazione;

VISTA la proposta di preventivo n, 10281/P/11 assunta al prot. di questo Ente al n.
- 106757 dei 6/12/2011, presentata dalla. ditta Informatica D’Augusta Perna agente di
. zona:della Maggioli Informatica, per Pacquisto del seftware “Sistema Informativo per la

- Gestione Giuridica del Personale”, allegato alla presente; per una spesa complessiva di

€ 10.207,00 (di cui € 8.107,00 IVA compresa per ["acquisto di tutti : moduli e € 7. 100,00
 IVA esente pern. 3 giorni di formazione ai sensi dell'art. I4,¢. 10, L. 537 del 24/ 12/93);

~ PRESO ATTO che Ia superiore offerta, sottoposta alia valutazione del Dirigente e del

personale coinvolto nel raggiungimento dell’obiettivo del Settore, &€ stata valutata
positivamente sotto il profilo tecnico ad economico in quanto soddisfa le esigenze di
informatizzazione deil’ ufficio:

RITENUTO di avvalersi per I'anno in corse dell’acquisto di un modulo del software
per una spesa complessiva di € 494700 comprensiva di n. 3 giorni di formazione base
pari a € 2.100,00 esente [VA, riservandosi, per ["anno di competenza 2012, Pacquisto e
Vinstallazione dell’intero modulo, fermo restando la verifica delle eventuali limitazioni
di spesa sopravvenienti :

VISTO il'tu. delle leggi sull’ordinamento degli enti locali approvaio con d.lgs. n. 267
del 18 agosto 2000, ed in particolare ghiartt, 107 & 192;

VISTO il D.P.R. n. 384/2001 regolamenio di semplificazione dei procedimenti di spese
in economia;

VISTO il D.Lgs. 163/2006:

VISTO il regolamento comunale per Pacquisizione (st economia di benj e servizi;
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VISTO il D.P.R. 28 dicembre 2000, n, 443:

CONSIDERATO che la materia oggetto del presente provvedimento rientra tra le
attribuzioni  dei Dirigenti, indicate nell’art. 33 det  vigente Regolamento di
organizzazione degli Uffici e dej Servizi, al quale si rinvia:

VISTO Part. 65 del predetto Regolamento in ordine alla forma, pubblicita ed efficacia

delle determinazioni dirigenziali;
DETERMINA

1} di impegnare Ia spesa di € 4.947,00 per Pacquisto di un modulo della ;ﬁrecedura

“Sistema Informativo per la Gestione Giusidica del Personale” dalla ditta Informatica

Y Augusta Perna di Viagrande (CT) giusta offerta prot. n. 106757 del 06/12/2011:

2} di provveders con successivi- atti all’impegno della restante somma a valere suj
bilancio di previsione dell’anno 2012,

2) di dare atto che Ia 3pesa sostenuta per Pacquisto dell’ intere pacchetto software &

comprensiva della procedura dj aggiornamento e di assistenza per un anno a decorrere .

dalla data dell’installazione del “Modulo giuridico”
3) di imputare per "anno 2011 1a'spesa di'€:4.947.00 al cap. 2505 imp, ./ S©l [ A
Bil. 2011 | S ’ '

s

IL DIRIGENTE DEL S%ﬁf?&@\
ot % -

Da trasmettersi d'uf¥icio ai seguenti settori/uffici: Settore 3° Gestione Servizi Contabili e Finanziari .
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PARERE ATSENSI BELLA LI 4891 (ART. 33 E 35 1, 142790)

SETTORE SERVIZI CONTARBILI EFINANZIARI

Visto per la regolarita contabile attestante la copertura finanziaria ai sensi deil’art.
151, 4° comma, del TUEL
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Il sottoscritto Messo comunale attesta di avere pubblicato in dats odierna, all'Albo

Pretorio, per la durata di giorni sette, copia della suestess determinazione dirigenziale, e
di averne irasmesso o opia al Segretario Generale,
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Viagrande, 28/10/201 | § SRR e s
LAY 3602204
Oggetto: “Proposta Sistema Informativo per la Gestione Giuridica del Personale »

Preventivo di spesa nr. 10281/P/11

In riferimento a Vostra gentile richiesta, ci pregiamo trasmettere, in allegato alla presente, la
nostra migliore offerta tecnico/economica per la fornitura di quanto indicato in oggetto.

Siamo certi che apprezzerete la soluzione da noi proposta, appositamente studiata al fine di
assicurare una gestione puntuale delle reali esigenze della Vs, importante realta imprenditoriale.

Pensando di farVi cosa gradita, alleghiamo alla presente una scheda illustrativa che
contribuird certamente a fornirVi ulteriori informazioni circa le caratteristiche del prodotto
offerto.

RingraziandoVi per |attenzione prestataci, Vi rammentiamo che siamo a Vostra
completa disposizione per qualsiasi chiarimento in merito alla presente offerta.
Cordiali saluti.

Informatica D’ Augusta Perna

di:Marco A. D ta P
i ; :

Maggioli informatica e Via Bornaccino, 101 » 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) s Tel. (554
628111 » Fax 0541 621153 » Maggioli Informatica ¢ un marchio Maggioli S.p.a. ¢ Via del
Carpino, 4 » 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) » Capitale sociale Furo 2.215.200 int. vers.
fseritta al Registro delle Imprese di Rimini » R.E.A. Rimini n° 219107 » Cod. Fisc.: 06188330150
POLVOAL 02066400405

Allegati: Allegato A - Definizione dei prodotti/servizi
Allegato B - Condizioni economiche
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Preventive N.: 12191/p/11
ALLEGATOG vAn
Definizione dei prodotti/servizi

Con il sottosistemna Perseo-Giuridico & possibile:
descrivere 1a struttura organizzativa deil’ Fate
disegnare Uorganigramma dell’ Fute

definire  gestire le posizioni in organico
descrivere if sistema professionale

gestire tutte le informazieni relative alle persons
gestire tiatti gli eventi relativi al rapporto di lavore
gestire le atfivith di formazione e di addestramento

WYY W VWV Y

La struttura organizzativa dell’Ente ¢ Porganigramma

Con Perseo-Giuridico & possibille descrivere I'Ente, definendos fa strattura otganizzativa secondo
uno schema gerarchico a pit livelly, fino al dettagiio minimo della smgola unitd organizzativa,

E possibile desorivers per ogmi unitd 1 dipendenza gerarchica ¢ funzionsle, le competenze nonché |
i riferimenti ai responsabili e ditigenti defl’ Ente o ghi at autorizzaton collegati,

La strattura organizzativa & mantenuta in profondith storica, permettendo quindi 1a sua ricostruzione
in versione temporale in qualsiasi momento. - ‘ : *

In pasticolare & possibile navigare mediante fiste gerarchiche fin le informarziond della struttura
organizzativa presenti nel database (i \ita, posizioni organizzative, persone’

niarcangelo di Romagna (RN) = Tel. 0541
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Le posizioni in organico

Il legamme tra la stnuttura organizzativa e le personie ¢ realizzato mediante la definizione delle
Posizioni Organizzative.

Una volta definita la struttura organizzativa, ¢ infatt possibile indicare per ogni unita le posizioni (i
posti di organico) previste, ed associare a queste un Ruolo (o profilo professionale) richiesto per la
copertura ottimale della posizione,

11 sistema professionale

1 Sistema deile Professioni viene descritto attraverso il concetto di Ruolo o di Famiglia

Professionale. E’ possibile definire le responsabilita, le attivita associate ai muoto, gli studi e le
competenze richieste.

Il Ruolo ¢ legato alla siruttura formale dell'azienda attraverso la Posizione,

Le informazioui relative aile persone

Perseo-Giundico gostisce tutte le informazion relative al personaie del’Fte,
Le funzionalita di massima sono le seguenti:

# dettagtiare Je esperienze professionali maturate in precedenti rapporti di lavoro, anche presso

altri enti o aziende:

» registrare iter formativo e scolastico;
Maggioli Informatica » Via Bornaccino, 101 » 47822 Santarcangeio di Romagna (RN) e Tel. 0541
628111 & Fax 0541 5621153 » Maggioli Informatica ¢ un marchio Viaggioli S.p.a. * Via del
Carpino, 8 » 37822 Saprarcangeio di Romagna (NG s Capnale socize Fave 2.215.200 int. vers.
Iscritta al Repsstro deile tmprexe di Rimin ® R £ A Rivan 97 219107 3 ot Fiee.: 06188330150«
POLV AL 02066400403
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Mobile 347 33 05 700
Mail ido.marcotiiscaliit ndaugusta@maggioli.it .

# definire domini di capacits, conoscenze ¢ competenze per posizionare le persone all’interno
del sistema profossionale aziendale;
¥ definire e gestire M'Unig organizzativa a o appartiene i di g,%gndeﬂm ¢ 12 posizione occupata,
con is g@sg%_éiia di indicarne pity ’una Gnearico ;‘i‘%‘i”i‘f‘i ipale e secondario),; mamerxzzando fa .
storia degli incdrichi assunti dal dipendente;: _ _
> gestire witte le informazioni inereng gii eventi della vita lav orativa del d;ﬁsndenté nell’Exite,.
Vevoluzione di carriera. {cambimmenti d qualifica/livello), i m%aﬁfgz di caﬁeg&n&, la storia
setributiva ed | ralativi interventi/provvedimenti, Jy fruizions di Benefit, e domande .
inoltrate. § provey Sdirnenti disciplinad Commandi da & veiso alts Eriti o' Societd;
gestire’ széﬁz‘mamﬁm varie-della persona (cariche ;}3;}%}%@5‘%& o private assunte, rembuzzom
- pemmmatgaﬁ mmg‘*‘a&m rspetioa Qﬁaﬁg 2 m?m&ﬁc conil f&fﬂi}ﬁﬁé Emfe;t}m%évg pmsesse dl
attestan, tessére oalbin pfofessionall mf@m&aﬁm‘z’ merenti 1§ serviz m;h‘iarﬂ L)
gesiife fe s?famazmm reia‘tiw al nucleo familiare,

: oo :

Lrapporti di lavore
In Perseo-Giridico si. gestisce s storia del mapporto lavorativo della persona nell’ Ente, registrandao
il curdenlem confratuale, organizzativo, retribetivo, eco. Ciascuna varigzions intercorsa é
- refereaziats dall’evens che Ul determinata e dagli atti avtorizzator. 9 put gestire Iintero -
- eurricilun vite, egﬁzpmﬁémm atche | rag}g_}@m lavorativi presso aliv enti o iniprese, referenziando

- per clascunt gE iws?@ t ;a{;;;admmmm i1 uolo e tutte te informaziont necessatie per.descrivere gli
Bventi. _

In pdmcoiam per ciascun fapporto lavorativo si possono gestire in profonditd storica le séguenti
' mfmmazmm “ '
illivella z'm*z%m@f@ dii ;»ﬁzqu&ammen?@

3
# la quajifica:
10 stato-del: mg:égs(s*fo _ o
# e modalita di erogazione defle prestazioni lavorative del dipendente, differenziando le
diverse tipologie di part-time:
» icambiarmenti di sede, compresi eventuali comandi da‘verse alr entifimprese;
> le tipologia di contratto:
5 le richieste di kil {frasferiment], cambio di mansione,
# iprovvediment disciplinari, determinati da eventuali mfraziont deda persona, tenendo conto
delie disposizioni contenute nel contratta di categoria a cul appartienc il dipendente;
> le Iscriziont Previdenziali contratte dall' Aziends per 1 propri dipendenti, derivanti da-

obblighi legisiaiivi o dai contyatto infsgrative;
# le tichieste ci; m@z‘zmum;welmcaﬁ@ di periodi lavorativi o di shudio, che il dipendente
rivolge all'azienda, previsi dalia legge che governsa la materia:

Maggpiolt Inf
628111 & Fax O
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SATRARE » PER5ONT

# le informazioni relative alle trasferte ctfettuate dalla persona neil'ambito del rapporto
lavorativo;

# un percorso di carriera fra quelli definiti dali'azienda e dalla contrattarione collettiva.

It curriculum di ciascun dipendente, comprendente sia dati anagrafici che lavorativi, pud produrre fe
certificazioni secondo gli adempimenti previsti, permettendo in quaiunque momento analisi in
profondita storica dei dati sintetici/dettagliati, parametricamente definiti dall’operatore.

Un sistema di reportistica avanzata fornisce supporto ail’analisi puntuale e dettagliata delle risorse
umane dell’organizzazione dell’Ente.
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Maggioli Informatica » Via Bornaccino, 101 » 47822 Santarcangelo di Romagna (RIN) » Tel. 0541
628111 e Fax 054] 621153 o Maggioli Informatiea ¢ un marchio Maggioli S.p.a. « Via del
Carpino, 8 » 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) » Capnate sociale Buro 2.215.200 int. VETS,
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La formavione

In Perseo-Giwridico sono disponibili tutte fe funzionatita per definire ed atware i piani di
formazione dei propsi dipendenti, pianiticando ¢ gestendo Iinsicme delle attivitd che hanno come
obiettivo la crescita professionale e il miglioramento continuo delle competenze ed esperienze
acquisite dagti individui,

Il nucleo principale del moduio & costituito dal calendario dei corsi organizzati dall’Ente, Per ogni
corso vengono descritti sia gli aspetti qualitativi che CCONOMICI,

Tutta I'attivita di pianificazione & supportata da un sisterna di ricerca che rende sermplice
Pindividuazione dei fabbisogni formativi ¢ delie persone potenziaimente interessate aj corsi, sulla
base del ruoio ¢ delle competenze professionali,

Dalla pianificazione deriva fa programmazione temporale degli interventi formativi definendo le
singole edizioni.

Moy

Rl TR R

Maggioli Informatica ¢ Via Bormaccino, 101 e 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) e Tel. 0541
628111 e Fax 0541 621153 » Maggioli Informatica & an marechio Maggioli S.p.a. » Via del
Carpino, 8 « 47822 sanfarcangeio di Romagna (EN)  Capitate sociaie Suro £.215.200 int. vers,
Iscritta al Registro deile prese di Rimini » R.E. A Riming n° 219107 » Uad, Fise.: 06188330150 o
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| MODULO GIURIDICO - FASCICOLS DIPEN

B’ disponibite un modulo web

DENTE

che copsente al singolo dipendente div
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{ Instaliazione Sw Appiicative c/o Ve, Sede

A) Installazione, configurazions e collando.

Le: attivita 41 ingtallazione, di configurazions o collauds do prodotii- offerti ' saranno:
effettuate da vostro personale specializzate direttamenie preszo ia Vs, sede. c

B) Condizioni ¢ Garanzie,

- Con 1z presente offerta 5i garantisce la corretta installazione del software esclusivamente su
N . . 5 b . - o P 1 PIEy ) '
apparecchiature certificate per supportare i Sistema Operstive  MS Microsoft Windows 2000
Server o superiore

_ L nocase conirans Maggioli S.p A, divisibme Tnformatica decling ogni responsabilitd cirea il
buon zsito deli'instaiiazione tiservandos: di fatturare al Cliente ognt maggior costo sostenuto, non
_previsio dal preventivo di spesa; necessario per rimuovers le cause di incompatibilith dell'hardware -
messo a disposizione dall Amministrarione, fermo restando Mmpegno della Maggioli Informatica'a.
ic‘ﬁmﬁz}icaf.a.g:frﬁw;:;?;_ivamma’fss & codesta Amministtazions, per Maccettazions, Vamiontare degli oneri -
‘ageiumtivi presunti. R

Stprecisa che o sistema Operativo non & comprese nella presente offerts,

Maggioli Informatica si dichiara disponibile a fornire if sistoma operativo, dietro esplicita richiesta,
alle migliori condizioni. {In alternativa si pud richiedere al fomitore HARDWARE),

Bornaceme, 101 » 478722 Santarcangelo di Romagna (RN} » Tel. 0541
nformatica ¢ un marchio Maggioli S.p.a. o Via del
' seimie Zuro 2.215.200 int. vers.
fe o Fise: 06188330150 @

Iseritiz ol oo
POLV AL G
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FORMAZIONE SOFTWARE. ]

Formazione def personale presso la Vs, sede.

La formazione del personale da Ve designato all'uso delle procedure sard svolta da nostri fecnici -
qualificati presso. fa Vostra sede; direftumente sulle apparecchiaiure di sizzfs;tmaxione-d’nsa-,'negli_-
uffici da Vol appositamente predisposti,

Durante lo svolgiments del corse sara effettuata la simslazione delle reali condizioni operative, al -
fine di garantire ta perfetta preparazions def personale addetn, '

I corso avid ana duraig massima giomalisra 4i 8 ore & lavoro/uomo, son frazionabili in 1/2
giomate, -

[;(;:Ammm

- Tutte il software applicative proposto viene CORCESso i
- trasferibile con dusats & tempo indeterminato, nel rispetto del

~La’ Garanzia Software per i paschetti appheativi propasti  comprende faggiornamento - dei
Programmi per eventuali errori ¢ difa doviti alla progettazione o/o realizzazione dogli stessi, per2
(due) annl dalla data di installazione. :

Certificazione 180 9661 _

Maggioli Informatica ha certificato i proprio sistema gualith in conformitd a quanto previsto dalla
normativa TN EN IS0 960100 per la progettazions, produzions, assistenza, commercializzazione
di software; convneroial zazione di hardware.

Tutte il sofiware prodotto da MAGGIGLY 5P.A. (Divisions Iormatica) vicne sviluppato dal
NOSH COMpPartc teonico A ricerca ¢ sviluppo nel rispetto delle procedure interne di qualitd e deve
superare test prodefiniti in base a metodologie ¢ critert oggetivi di MESSHNA Severitd,

MAGGIOLES.P A, (Divisione Informatica) si avvale inolire delis collasborazione di "centri pilota”
esternt awtorizzati, in grado di effattuare | necessar controlll sulle auove versioni di prodotti
software.

Centro di Riceres & Svilupps

—

MAGCGIOLY SP.A. (Divisione informatica) olire al contro 4 Ricerca e Sviluppo in sede pud
vantare 'apertura da novembre '99 di un Centro di Ricerca e Sviluppo nella cita di L'Aquila (AQ),
dove sono operativi 36 addettl, in mapgicranza tecaici o sviluppaton Jaureati e diplomati in
discipline informatiche.
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sie applicate in fale centro parantiscono un aggiornamento costante delle figure
professionali ed un immediato foed-back sui reali campl di applicazione delle nuove tecnologie e
applicazioni legate alle esigenze della Pubblica Amministrazione.

C(;'nihz'miié del software alle preseriziont dei DJgs. 196/2003.

Maggioli 8.p. A dichiars che le procedurs software distrifuite son0 i hines con quanto previsto dal
disciplinare tecnico del D.Tgs 196/2003. Consegnentemente 'ente aiilizrators pud-allinearsi con la
normative provvedendo s confipurare e sisterma. in node - opportune ¢ rispondente alle proprie -
esigenze:; ' a

ASSISTENZA SOFTWARE

MAGGIOLI 5.2 A, (Divisione informatica) &in grado di fornire upn funzionale servizio di -
agsistenza.software a niti gli Bnti che ne fanno richissta, Un gruppo di teenici gualificati garantisce
'aggiomamento nomatve del software nonché il supporto teictonics o telematico necessario per la

risoluzione di evertuali problem segnalatl dal Cliente,

Servizio di Assistenza Software
MAGGIOLI S P.A. (Divisione Informatica) garantisce Assistenvza ai

programmi softare forniti nel.
pienc rispetto della norma; previo apposito contrano da stipularsi tra le parti ' -
Per ASSISTENZA SOFTWARE & imntende Fatfivity volty al ipristine del buon funziopamento dei '_
programimu rispetio ad ogni difeito di progetiazions o di realizzazions che dovésse rivelarsi durante
Putilizzo e che ne impedisca il correlto e regolare funzionamento, S o

Il Contratto ASSISTENZA SOFTWARE comprende

1) Servizio di Assistenza Telefonica senza limitazioni di chiamata 4 10} linee r.a. Hot-Line attive nei
giorni feriali dal Lupedi al Venerdl dalle ore 830 alle 13.00 = dalie ore 1400 alle 17.30) -
telefovando al numero: 6541/628380,

2) Fornitura degli aggiomamenti {patch efo nuove. versiont eveniualiy del programmi installati in
seguito a.variaziont di legge. Llaggiornamento i tipo normativo & tale da consentite l'atilizzo della
procedura nei termini temporall e funzienali previsti- daile legge. :

3) Fornitura di eventuali aggiornament migliorativi periodicy; tramite invio di supporti. magnetici o
mediante connessione in feleassitenza (via modem). L'aggiomamento di tino mighiorativo viene di
norma effettuato ogni sei mesi.

4) Ripristino del buon funzionamento det programmi per ervori e difewt dovedl alla progettazione
efo realizzazions degli stessi.

Maggioli Informarica » Via Boreaccing, 10] 122 Bavtarcangeio Jf Romagna (RN) e Tel. 0541
628111 & Fax 0341 621153 » Mageioli Informatica » un marchis Maggioli S.p.a. o Via del
Carpino, & e 47822 Santarcangelo i fomagns (RN i walo Burp 2.215.200 int. vers.
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Nell'ambito del CONTRATTO di ASSISTENZA SOFTWARE & previsto inolire 'aggiornamento
dei pacchenti applicativi rispetio s quelle varianti che MAGGIOL § E’ AL (Dhvisione Informatica)
decidesse di apportare per adeguare I's stficienze del prodotto allev uéu ¢ dei sistemi hardware ¢
del software  di" base, nonché per ladattamento sﬁfii?k%ﬁvv slle i?‘:’ii‘ﬁ?u&ﬁ .variazioniﬁ della
legislazione vigente.: '

Ogni alfra attivie ?é&am‘;& ;}?%{%gzmzwg o di supporio non.sspressaments 1 g‘aa«';:ﬁa nel cantr&tw d1
CASSISTENZA  SOFTWARE ¢ relativa aglt applicativi . forniti: dovid am%tﬁ‘é, ;3r$venﬁvamente
_ _cenmz*data con MAGGIOLIS PA. zé} isicne éﬁ%’e}s‘mgma b

Maggiolt Informatics  Via Bornaceine, 101 s 47822 Sansreanselo di B magna (RN} o Tel, 0541
528111 » Fax 0541 621133 o Mageioll Informatics & un marchis & gé{ﬁi S.pa, @ Via del
Carpino, 8 » 47822 Sentarcangels di Romagna (RNy s Capitste sociale Siwo 7.215.200 ini. vers.
iscrifta al Registr 7 0. 06188330150 «
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s Modulo Giuridico
- & Modulo Formazicone

o Modulo web visualizzarione scheda giuridica e @agézs{:a

& N°OI giorno diinstallazione e ¢ conversione archivi da file xie in Vs, POSSEES0.
i TOTALE FORNITURA
| SR NHIRVIRRTYY COMpresd cosi auddiviag
! : '
§ xgm 2011 Furo 2.847.00
§ 20612 Furo 3.260,00

e NE (4 @it di '301”3’"‘&;%{}?& %"saw 1 ' £ 2, Eé}&(}f}i
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Garanzia &«m‘?wam : - :
- Maggioli §. pA i}mz«,mnﬁ f@rmatm ;;mntg&w il software dpplicativo peria permdc: di dodici
mesi dalla dai:a di consegna. In tale periodo Maggioli 5.p.A. - Divisione fnfﬁmatzca si impegna a
ninuovere o correggere pratuitamente: eventuali pial funziocnaments che g gli fossero segnalati per.
';smt‘%:e:s dail’utente.: Per malfunzionament si-intendone ervori od anomalie di funzionamento: -
riproducibili ¢ che non & pendono da malfuuzionament dell"Hardware, del kaﬁwarc di base o
comunque da problemi estorni al soffwars: applicativo.. Eventuali limitazioni o eas particolari non’
previsti dai programmi non possono considerarsi malf unzionament. Maggiol S.p:AC non sara.
tenuts a nspondere di mm% emi dovuli 2 manomissioni aegligenze o cattivo uso di Sistemi -
Software. La garanzia no comprende rz;}amzifﬁu ¢ sestituzioni dovere a0 incidenti, cattivo uso,

tensioni clettriche szw}%m o altre cause che esuline dali‘nso normale s ; »m,; arecchiature.

b1 versamenti esepmitl degh Enti Pabhlicd quali cornispettovi per corsi di formazions SEPIOMAMENIo, riconversions e
riqualificazione def personale seno ssenti IVA al senst defitars, 14, o, 10, L. 337 dei 24712792, Cunlora voleste usufrnire
di tale csenzione, Vi preghiame di indicario nelfordine o4 acmsm
Maggioli Informatica » Via Bormaceino, 101 » 47822 Santarcangelo di R omagna (RN} » Tel. 0541
0628111 » i’as G341 621183 » W&ﬁggﬁéi Informatica & un ’”“%a{é"f‘iﬁé} ’%’?wgﬁmgz S.p.a. = Via del
Carpino, ngel RMY » ¢ 2.215.200 int. vers,
Iscritia ai .E< ; 06188330150 »
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(San{me éx manuienzione ed assistenva Software
LU Utente potrd fonmahzzare un contratio di manutenzione od assistenya sigie mistica, in ragione del -
ca‘:_mﬂe ev:cicmmm in offerts direttamiente con Maggioli S p.A. - Divisione o tionmatica
Il canone di reanutenzione ed assistenza soliware consister
1) Nella formtura degii segiomamenti dei programmi ¢ della relativa documentazione, in relazione
a nuovi sviluomi e mwizmammﬁ degli stessi, adattamento dei programm alle nuove releases di
_ sistema operativo ad- adeguamenio a nuove notme di | i&gge, quando le stesse non modifichino le
specificke fimzionali & 1a strattura logica did programmi; - ' ' B
2y Neil® asdisionza tele fonica ¢ via modei per { problemi inerenti Puso dei programmi stessi, ad
' esﬂfusm;m felle aitivith di personalizzazione. ieontratn hanno i3 se vuonie durasar
ap per il ?f%?“’éi} atno, dalla data Ji consegna al 31 dicembre de %éz, siesso (i pagamento sara
redativo alla quota parte del canone annaG;
b) per gh aini successivi, dal b pennaio ol 31 dicembre,

Licenrza d’use Software

Tutti 1 programmi fomid da Ma oA — Divisione Informatica sono concessi in Licenza
d Uso atemps énéﬁwnma&; TG @5 ,h,zs-é& . non rasfenbile,

- Hoprezzo-degh &g‘mﬂ Lvi comprende ia mmmzmsm, ia licenza d'uso deghl stessi. e la relativa
- documentazione {deserizione e manusli per autoinsialiazione ed istruzione),

e

Responsabile Comnerciale Taformatics ¥ Augusta ?emé

Consegna : 6hgg,

Portg. . - :  France

Validita dei prevestive. @ Sfpg

Condizioni §: gxgamﬂm@ P Rimessa ﬁﬁ*?ﬁ.@ Frgg dd fm
_ Ahqnﬂta LV AL D218

Maggmﬁi 3'?
62811

(mrpm
Iscritza al Reos
BOLV AL

coing, 1f 2 San =~'z1;rs-a (RN) o Tel. (541
%éﬁgﬁ;% ;ﬁmmmiﬁm © un marenis Maggiol S.p.a. e Via del

' ® S EHO . 215.200 int. vers.
L 0G18R330150 @

L,

)




