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“ALLEGATO A”

AVVISO DI MANIFESTAZIONE D’INTERESSE 

FINALIZZATO ALL’ISTITUZIONE DI UNO INFO POINT DESTINATO AGLI OPERATORI
ECONOMICI PRESSO IL SETTORE VI SVILUPPO ECONOMICO – PROMOZIONE DELLA

CITTA’ DEL COMUNE DI RAGUSA 

IL DIRIGENTE

VISTA la Deliberazione della Giunta Comunale n° 89 del 15/03/2021;

CONSIDERATO che l’A.C. intende offrire,  tramite apposito sportello da istituire presso il Settore dello
Sviluppo Economico, un servizio di informazione, assistenza e consulenza alle Piccole e Medie imprese, ai
professionisti  e  agli  autonomi,  tramite  la  collaborazione  gratuita  e  volontaria  di  Consigli  dell’Ordine,
associazioni di categoria, professionisti, Consorzi e di Enti profit e no profit operanti nel settore delle attività
produttive, del commercio, dell’Artigianato, dell’agricoltura e dell’allevamento;

tutto ciò premesso,

INFORMA

che  con  il  presente  Avviso  si  intendono  acquisire formalmente  le  Manifestazioni  di  Interesse  per  la
collaborazione  gratuita  e  volontaria  da  parte  di  Consigli  dell’Ordine,  Associazioni  di  Categoria,
professionisti, Consorzi ed Enti profit e no profit operanti a qualunque titolo nel settore economico, al fine di
procedere  tempestivamente  all’attivazione  di  un  servizio  di  informazione,  assistenza  e  consulenza  alle
Piccole e Medie imprese, ai professionisti e agli autonomi, valorizzando un modello di condivisione delle
esperienze e delle competenze dei diversi soggetti coinvolti attraverso l’istituzione di uno Info Point presso il
Settore VI Sviluppo Economico – Promozione della Città del Comune di Ragusa.

La realizzazione e la gestione del servizio è gratuita e volontaria, con espresso divieto da parte dei soggetti
aderenti di fornire qualsivoglia prestazione professionale a pagamento, compenso o altra forma di utilità.

Lo Sportello  sarà coordinato dagli uffici afferenti al Settore VI del Comune di Ragusa.
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Le manifestazioni di interesse vanno inoltrate, a far data dalla pubblicazione del presente avviso e per
trenta giorni consecutivi, utilizzando esclusivamente il modulo allegato (ALLEGATO B), a mezzo pec
all’indirizzo  protocollo@pec.comune.ragusa.gov.it,  allegando alle  stesse  i  relativi  documenti  meglio
specificati nella modulistica.

Tutti i Consigli dell’Ordine, associazioni di categoria, professionisti, Consorzi e di Enti profit e no profit
operanti  nel  settore  delle  attività  produttive,  del  commercio,  dell’Artigianato,  dell’agricoltura  e
dell’allevamento che manifestino l’interesse ad accreditarsi saranno inseriti  nell’apposito elenco che sarà
pubblicato sul sito istituzionale dell’Ente (www.comune.ragusa.gov.it).

Tenuto conto delle singole manifestazioni di interesse pervenute, il Comune di Ragusa, previo confronto con
gli  interlocutori  interessati,  procederà  a  stabilire  le  modalità  organizzative  di  erogazione  dei  servizi  del
costituendo Sportello.

Ad  ogni  buon  conto,  si  precisa  sin  da  ora  che  la  collaborazione  è  caratterizzata  dai  seguenti  elementi
essenziali:

• assoluta gratuità delle prestazioni erogate in seno allo Sportello in favore degli operatori economici;

• garanzia di apertura dello Sportello per almeno un giorno a settimana, nelle forme e nei modi che
verranno definiti nell’ambito del protocollo d’Intesa;

• disponibilità gratuita, in favore dei sottoscrittori, di uno o più locali, con relativa fornitura di energia
elettrica, rete internet e di quant’altro possa servire per l’espletamento dell’attività dello Sportello,
siti presso una delle strutture comunali nelle forme e nei modi che verranno definiti nell’ambito dello
stesso Protocollo d’Intesa;

• possibilità di adesione di ulteriori soggetti, seppur originariamente non aderenti, purché gli stessi
aderiscano integralmente alle condizioni indicate nel Protocollo d’Intesa già sottoscritto.

Il presente avviso sarà pubblicato, unitamente al modello di domanda (All. B), all’Albo pretorio del Comune
di Ragusa.

La responsabile del servizio è la sig.ra Ienco Maria, e-mail: m.ienco@comune.ragusa.gov.it;

La responsabile del procedimento è la dott.ssa Concetta Farina, istruttore direttivo amministrativo del Settore
VI.
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Informativa sui dati personali REG. U.E. n. 679/2016

Il Comune di Ragusa, in qualità di titolare del trattamento, tratterà i dati personali conferiti con modalità
prevalentemente  informatiche  e  telematiche,  per  l’esecuzione  dei  propri  compiti  di  interesse  pubblico  e
comunque connessi all’esercizio dei propri pubblici poteri, ivi incluse le finalità di archiviazione, di ricerca
storica e di analisi per scopi statistici. I dati saranno trattati per tutto il tempo necessario alla conclusione del
procedimento-processo o allo svolgimento del servizio-attività richiesta e, successivamente alla conclusione
del procedimento-processo o  cessazione del  servizio-attività,  i  dati  saranno conservati  in conformità alle
norme sulla conservazione della documentazione amministrativa. I dati saranno trattati esclusivamente dal
personale e dai collaboratori del titolare e potranno essere comunicati ai soggetti espressamente designati
come responsabili del trattamento. 

Al di fuori di queste ipotesi i dati non saranno comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificatamente
previsti dal diritto nazionale o dell’UE.

Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o
la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (art. 15
e ss.  del GDPR). Gli interessati,  ricorrendone i presupposti, hanno, altresì, il diritto di proporre reclamo
all’Autorità di controllo (Garante privacy) secondo le procedure previste.

Il Dirigente

dott. Giuseppe Puglisi
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