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COMUNE DI RAGUSA

N 313
VERBALE DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA MUNICIPALE del 0.8 LUS. 2014

OGGETTO: APPROVAZIONE PROTOCOLLO D’INTESA CON LA PROVINCIA REGIONALE DI
RAGUSA PER LA DEFINIZIONE DI AZIONT CONDIVISE PER LA GESTIONE DI RISORSE UMANE E
STRUMENTALI FINALIZZATA ALLA MIGLIORE VALORIZZAZIONE DELL'OFFERTA TURISTICA

- GESTIONE CONGIUNTA DEGLI INFOTOURIST (UFFICI INFORMAZIONE TURISTICA)

L'anno duemila G]\).;M— OU:A;\ o\ Il giorno 6“ o alle ore Ak 00

del mese dl v ' w o nal Palazzo dl Citta e nella consueta sala delle

adunanze in seguito ad ihvito di convocazione, si & rnuntta la Giunta Mumc:pala con l'intervento dei Signori:
.g_.._‘“ . '-7"' | B - o .

 Presiede ia " seduta AN Smdaco Q{Qw W W o )?i_o_w\,gh A
Sono presentl i signori Assessori:
Presenti Assenti
1) dr. Giovanni Flavio Brafa Misicoro %l'
) geom. Massimo lannucci
3) arch. Gluseppe Dimartino ‘Eh'
4) arch Stefania Campo Sa’
5) dr. Stefano Martorana 3_\‘
6) rag. Salvatore Corallo %'

Assists il Segretario Generale dott. \(4‘ \_o \ Yot o g&QQD %._..Q__

Il Presidente, constatato che il numero dei presenti & legale, dichiara aperta la seduta e invita | convenuti a
deliberare sullargomento in oggetto specificato,



LA GIUNTA MUNICIPALE

-Vista Ia proposta, di pari oggetto n. 52452 /Sett. VU del £-07-20/4

-Visti i pareri favorevoli sulla proposta espressi ai sensi della L.R. 11/12/1991 n.48 e
successive modifiche:

- per la regolarita tecnica, dal Responsabile del Servizio;

- perla regolarita contabile, dal Responsabile del Servizio di Ragioneria;

- sotto il profilo della legittimita, dal Segretario Generale del Comune;
- Ritenuto dl dovere provvedere in merito;

- Visto I’ art. 15 della L.R. n.44/91 e successive modifiche ed integrazioni,

ad unanimita di voti resi nelle forme di legge
DELIBERA

1) Approvare la proposta di deliberazione indicata in premessa per farne parte
integrante e sostanziale e farla propria;

PROPOSTA PARTE INTEGRANTE



WASSE ANZIANO

/. >

Letto, approvato e sottoscritto.
{1':3 ESINDACO
IL SEGRETARIO

I

i1 sottoscritto comunale attesta che copia delia pressnte deiiberazione @ siata affissa ai’ retorio |l

1 0.1Y6 204 ﬁnoalz 5 6. 2014 per quindicl gioml consecutivi.

Ragusa, il

IL MESSO COMUNALE
+o-+U6- 2614 : \L MESSO NOTIFICATORE

Ceortificato dl Immaediata ssscutivitk della delibera
() che la dellberazione & stata dichlarata Immediatamente esecutiva al sens| del 2°
dellArtY2 della L.R. n.44/91. .

che |a deilberazione & stata dichlarata urgente ed immediataments esecutiva al

almente allaffissione all'Albo, la dellberazione & trasmessa In copia ai capi
4° Comma deil’'Art.15 della L.R. n.44/91,

y Certifico che entro lorni daifaffissione al’Albo &/non & stata
controllo dellatto dellberativo, sensi del comml 3° @ 5° dellArt. 15
I'Art..4 della L.R. 23/97.

Ragusa, | 1 0 TUE. 2014 EEMEIIVE PEOERMRE

Dott. Francesco Lumiera

Il sottoscritto messo comunaie attesta che co
Pretorio di questo @une per quindicl gioml ¢

senza opposizione/con opposizione,

Ragusa, I /

delja’presente dellberazione & rimasta afflssa allAlbo
utivi dal iﬂ'“ﬁ 201 al |||E

IL MESSO COMUNALE

dl svvenuta pubblicazione deilberazione

C) cf“igco che la presente dell jone, & stata affissa all’ Abo
010 , 2@Wrimasta affissa per quingiici gioml consecutivi decorrenti dal

zione
IL SEGRETARIO GENERALE

é Certifich che la deliberazione & divenuta esecutiva dopo il decimo giorno della pubblicazione.

Vista I'attestazione det messo
Pretorio dl questo Comune |

Ragusa, li

Per Copla conforme da servire
B OLUB. 2014

%‘«agusn, B | [T
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_ COMUNE DI RAGUSA

SETTORE 7 |Pm| n 52452  /Set.7®  del 8-07-2014 ]

Sviluppo economico. Servizi per
I'agricoltura, l'industria, il commercio e
I'artigianato. Turismo, Cultura. Sport
e Attivitd del tempo libero.

Proposta di Deliberazione per la Giunta Municipale

OGGETTOQ: APPROVAZIONE PROTOCOLLO D’INTESA CON LA PROVINCIA REGIONALE DI
RAGUSA PER LA DEFINIZIONE DI AZIONI CONDIVISE PER LA GESTIONE DI RISORSE UMA-
NE E STRUMENTALI FINALIZZATA ALLA MIGLIORE VALORIZZAZIONE DELL'OFFERTA TU-
RISTICA - GESTIONE CONGIUNTA DEGLI INFOTOURIST (UFFICI INFORMAZIONE TURI-
STICA)

1 sottoscritto dott. Salvatore Giuffrida, Titolare di P.O. del Settore VII, propone alla Giunta
Municipale il seguente schema di deliberazione. '

LA GIUNTA MUNICIPALE

Premesso:

- che il Comune di Ragusa, nell’ambito della propria attivitd istituzionale, intende
promuovere ¢ implementare azioni finalizzate al miglioramento della promozione
turistica del territorio anche attraverso la collaborazione di altri organi istituzionali;

- che, in particolare, con nota del Sindaco prot. 36839/162/Gab. Sind., in
considerazione del numero crescente di turisti italiani e stranieri in visita nel
territorio e dell’esigenza di potenziamento del servizio di informazione turistica
svolto atttraverso gli InfoTourist di Ragusa, Ibla e Marina di Ragusa, & stato chiesto
alla Provincia Regionale di valutare la possibilita di una gestione congiunta degli
Infotourist — (Uffici di informazione turistica), attraverso |’assegnazione di
personale provinciale in possesso dei necessari requisiti, da affiancare al personale
comunale;

Atteso che



Atteso che

_» I'implementazione dei servizi finalizzati alla promozione e sviluppo delle attivita turistiche
costituisce un compito primario della P.A. ai diversi livelli istituzionali, anche e soprattutto
con la continua ricerca di forme, strumenti e modalita di efficace collaborazione istituzionale;

- I’attuale contesto congiunturale economico-finanziario rende necessaria la adozione di una
comune strategia di promozione territoriale e turistica, mediante la sperimentazione di
soluzioni organizzative finalizzate al miglioramento ed alla valorizzazione dell’offerta
turistica, anche attraverso la condivisione di strutture , logistica e risorse umane;

Rilevato, in particolare, che I’Amministrazione comunale ha attivato una serie di contatti
con la Provincia Regionale di Ragusa finalizzati all’approfondimento delle tematiche
riguardanti la promozione dell’offerta turistica e, in particolare, la sottoscrizione di un
protocollo d’intesa per la gestione congiunta degli infotourist;

Evidenziato che, nel corso di una serie di incontri all’uopo dedicati, & stato elaborato uno
schema di convenzione, previamente discusso e concertato con la Provincia Regionale di
Ragusa;

Considerato che per il raggiungimento delle finalitd sopra citate occorre procedere alla
stipula di un protocollo di intesa dove si definiscano nel dettaglio gli obiettivi e si
stabiliscano impegni e oneri a carico delle parti sottoscrittici;

Ritenuto di dovere provvedere in merito;

Vista la legge n° 241 del 1990 e s.m.i. e in particolare I’art. 15 della predetta legge nella

parte in cui statuisce che anche al di fuori delle ipotesi previste dalla legge sul procedimento

~amministrativo «le amministrazioni pubbliche possono sempre concludere tra loro accordi
per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attivita’ di interesse comune».

Visto I’art. 15 della L.r. n. 44/91 ;
ad unanimita di voti, resi nelle forme di legge;

DELIBERA

Per le motivazioni di cui alla parte narrativa:

A) approvare l’allegato “Protocollo d’Intesa” tra il Comune di Ragusa e la Provincia

Regionale di Ragusa, per la gestione congiunta degli Infotourist, parte integrante e

sostanziale della presente deliberazione, all’uopo autorizzando il Sindaco o un suo delegato
alla stipula della precitata convenzione;

B) dare atto che il dirigente del Settore VII curerd ogni ulteriore adempimento gestionale,
tecnico e logistico necessario ai fini della buona esecuzione del presente atto;

C) dare atto che la presente deliberazione non comporta impegno di spesa;



AL sensi ¢ per ght effetti della LR. §1/12/1991, n48e art. 12 LR, Si da alto che Ia retroscrilta proposta non comporta, ne” direitament
3(W2000, si esprime parere (avorevole In ordine alla regolarith tecnica.  ne' indirettamente. oneri finanziari, ne’ presenta alcuno deglt aspeii
conlabilt, finanziari e fiscali previsit dalle vigenti norme, per cui i
parere detla regolaritd contabile non & necessaric in quanto s

Ragusa i1, 09 "0 "l{l L‘ :::mbbe in aflo inutile.

P It Dirjgente
7
A.‘_"'l':_*_ . -
AT sensi e per git effettt della LR. 1 1/17/4991, n.d8 e arhJ2 L R.
1(/2000, si esprime parere favorevole in ordine alla regotaritd fontabile
L. smporto detla spesa di €. " Si esprime parere favorevole In ordine legittimitd,
Va smputata al cap. .
]

Ragusa B, | [Ragusa R, 08 u'ls’ 2m}’-\

ti Responsabile def Servizio Finanziario

io Gencrale

Motivazione dell’eveniuale parere contrario:

D Da dichiarare di immediata esecuzione

Allegati, parte integrante e sostanziale del provvedimento:
1) Schema protocollo d’intesa;

2)
3)
4)

Ragusa b, 0’6’(0 %/[17

Il Responsabile del Procedimento It Titolare,di P.O.
(dott.sa Maria Antoci) (dott. Salvatorp Giuffrida)
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Provincia Regionale di Ragusa
denominata
Libero Consorzio Comunale

Comune di Ragusa

PROTOCOLLO D'INTESA PER LA DEFINIZIONE DI AZIONI CONDIVISE PER LA GESTIONE DI RISORSE UMANE E

STRUMENTALI FINALIZZATA ALLA MIGLIORE VALORIZZAZIONE DELL'OFFERTA TURISTICA

L’anno duemilaquattordici il giorno (_ ) del mese di tra la Provincia
Regionale di Ragusa - (C.F.80000010886 ),denominata Libero Consorzio Comunale,
rappresentata dal Commissario straordinario pro tempore dott.ssa Carmela Floreno, nata a

il » nominato con Decreto della Presidenza della Regione

Siciliana,n.91/servl/s.g. del 08.04.2014, domiciliato per la carica in viale Del Fante,
Ragusa, di seguito denominato Provincia, il quale interviene in esecuzione della propria
Deliberazione, assunta con i poteri della Giunta, n..... del ................ ;

E
L'Amministrazione Comunale di Ragusa rappresentata dall'ing. Federico Piccitto nella
qualitd di Sindaco pro-tempore C.F.: 00180270889, domiciliato per la carica presso il
Comune di Ragusa Corso Italia, 72, di seguito denominato Comune;

si conviene quanto segue, premettendo che:

4 La Regione siciliana attribuisce un ruolo primario e centrale al turismo per lo sviluppo
sostenibile economico ed occupazionale del territorio e per la crescita sociale e culturale

della collettivita;



R

La Regione siciliana riconosce il ruolo centrale degli enti locali territoriali nella
valorizzazione del territorio attraverso, tra l'altro, la creazione di circuiti di informazione, di
assistenza e di tutela dei soggetti che accedono ai servizi turistici, la valorizzazione delle
risorse culturali; I'attuazione di politiche di concertazione e di programmazione negoziata tra
i soggetti pubblici e privati; la promozione dell'immagine della Sicilia;

La promozione dello sviluppo turistico e di ogni iniziativa intese ad agevolare e favorire lo
sviluppo economico e sociale costituiscono obiettivi statutari (art. 16, Statuto della
Provincia) e finalitd istituzionali dell’Ente comune;

la Provincia e il Comune condividono la prospettiva che, in un'ottica di rilancio di quote di
mercato del settore turistico locale, diventa fondamentale avere una visione complessiva e
articolata, da un lato, della configurazione dell’organizzazione e della promozione turistica
e, dall’altro, dei rapporti tra i diversi livelli istituzionali degli enti pubblici e tra questi e gli
attori privati;

I'organizzazione e la promozione turistica, in particolare, rappresentano due ambiti di
rilevanza strategica, fortemente interdipendenti e bisognosi di un efficiente sistema di
governante: il primo tiene conto dell’omogeneita e dell’integrazione del prodotto turistico,
con il quale qualsiasi dimensione - locale, provinciale e regionale - deve rapportarsi; il
secondo evidenzia I’enfasi, da parte degli enti e degli attori privati, sulle attivita di
comunicazione per promuovere il prodotto turistico;

le scelte in materia di organizzazione e di promozione, in questo particolare contesto
congiunturale economico/finanziario, non possono pill essere il risultato di “decisioni
emergenti” e “indipendenti”, ma dovrebbero, auspicabilmente, essere collocate nell’ambito
di un condiviso percorso di marketing territoriale e turistico che assicuri uno sviluppo locale
competitivo e sostenibile, coerente con le scelte di governo territoriale;

all’uopo, intendono sperimentare soluzioni organizzative finalizzate al miglioramento e alla
valorizzazione dell’offerta turistica attraverso la condivisione di strutture, logistica e risorse
umane;

I'implementazione dei servizi finalizzati alla promozione e lo sviluppo delle attivita
turistiche, costituisce un compito primario della Pubblica Amministrazione ai diversi livelli
istituzionali, anche e soprattutto con la continua ricerca di forme, strumenti e modalita di

efficace collaborazione istituzionale;



A il Sindaco del Comune di Ragusa ha chiesto, con nota prot. n° 36839/162/Gab.Sind. del
12.05.2014, al Commissario Straordinario della Provincia di avviare una gestione congiunta
degli Infotourist dislocati sul territorio comunale (Ragusa, lbla, Marina di Ragusa),
mettendo a disposizione le summenzionate sedi ed il relativo materiale logistico per
I’attivita di personale provinciale appositamente individuato, al fine di svolgere un’azione
condivisa di informazione turistica dell’intero territorio provinciale;

A con deliberazione di G. M. n° del e con deliberazione

commissariale n° del & stato approvato dai rispettivi Enti lo
pp

schema di protocollo d'intesa;
TUTTO CIO' PREMESSO
SICONVIENE E SI STIPULA QUANTO APPRESSO
Art. 1) Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente accordo.
Art. 2) Il Comune e la Provincia intendono, in via sperimentale, promuovere un servizio
integrato di promozione turistica all'uopo condividendo risorse umane e strumentali
finalizzate alla valorizzazione dell'offerta turistica del Comune e della Provincia.
Art. 3) Il Comune mette a disposizione della Provincia, gratuitamente, i locali insistenti in
P.za Repubblica a Ibla, ad oggi utilizzati per Punto Informazioni Turistiche, per la durata di
mesi 4 (quattro) al fine di consentire, attraverso l'impiego di proprio personale, di svolgere
ogni attivitd di promozione turistica relativa all’intero territorio provinciale.
L’attivita di informazione e promozione che il summenzionato personale dovra svolgere,
avrad come oggetto 1’offerta turistica dei dodici comuni iblei, in conformita alle finalita
statutarie dell’Ente ed a quanto disposto dalla normativa vigente in materia (art.5
L.R.n.10/2005).
Art. 4) Il Comune di Ragusa assume a proprio carico tutti gli oneri conseguenti all’utilizzo
dei predetti locali (spese telefoniche, luce, pulizia, ecc...).
Art. 5) Il materiale informativo (stampe, cartine, brochures, etc.) verra messo a disposizione
dalle due Amministrazioni.
Art. 6) Le parti conformano la loro condotta secondo principi di correttezza e di leale
collaborazione. L’inosservanza di una qualsiasi delle condizioni di cui sopra, contestata
secondo criteri di proporzionaliti e adeguatezza, potrd dar luogo alla risoluzione del
protocollo. Il presente protocollo potra essere revocato o risolto in qualsiasi momento, con

preavviso di almeno 30 giorni, per sopravvenute esigenze riconducibili al perseguimento



degli interessi istituzionali della Provincia.

Art. 7) 1termini e le modalita di svolgimento del servizio saranno stabilite in un protocollo
operativo di dettaglio la cui approvazione & demandata ai dirigenti all'uopo incaricati. In
detto protocollo saranno previste, nel rispetto della vigente contrattazione collettiva di
comparto,  articolazioni dell’orario di lavoro, tali da favorire complessivamente una
maggiore estensione dell'attivita di front-office e la presenza di almeno una unit che parli
correttamente la lingua inglese. Resta inteso che la gestione delle risorse umane impiegate
per lo svolgimento del servizio integrato appartiene alla dirigenza, secondo le norme di
attribuzione della competenza previsti dai regolamenti dei rispettivi Enti.

Art. 8) Le parti convengono di avviare prioritariamente la implementazione del progetto
presso gli Uffici Infotourist di P.za Repubblica a Ibla, al tal fine anche utilizzando di
concerto le risorse umane rispettivamente disponibili, nel rispetto delle norme di legge e
delle diposizioni regolamentari in materia di pubblico impiego.-

Art. 9) Per quanto non espressamente previsto nel presente atto si richiamano le disposizioni
di legge previste in materia e quelle del codice civile.

Art. 10) Per ogni effetto di legge le parti eleggono domicilio:

La Provincia Regionale di Ragusa - viale del Fante,10 — Ragusa.

11 Comune di Ragusa, Corso Italia, 72 - 97100 — Ragusa.

Letto, approvato e sottoscritto

Il Commissario Straordinario Il Sindaco



