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OGGETTO: Disposizioni in materia di attuazione delie norme di principio contenute nel D.
Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 (Legge Brunetta), Modifica ed integrazione del Regolamento di
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L'anpo duemila il giorno POV alle ore AT LD

dei mese di yp T - nel Palazzo di Citid e nella consueta sala delie
Mans -,

adunanze, in seguito ad invity di convocazione, si é riupita la Giunta municipale con !interventn dei Signori:

Presiede la seduta ilVy cSindaco, f N, | Cp e © (ot - 1
50RO presenti 1 Signon Assessori 4

Presenti Assgerti
1} dr. Rocco Bitetis .

T
2} geom. Francesco Barone .

.
3} sig.ra Maria Malfa -
4} rag. Michele Tasca - = ]
i5) dr. Salvatore Roccaro == . ‘
o) sig. Biagio Calvo j T
j'3") dott. Giovanni Cosentim ] 7
3) sig.ra Elisabetta Marino e
7} ing. Salvatore Giaguinta o
5 [0 sig. Salvatore Occhipinti l ~ ! 4‘

.« o

Assiste il Segretario Generale Dott. ;A} b < A EE’MO ol <

i Presidente, constatato che il numero dei presenti ¢ legale, dichiara aperta la seduta e invita | convenuti a deliberare
suil'argomento n oggetto specificato



LA GIUNTA MUNICIPALE

-Vista la proposta, di pari oggetto n. LoSey. /Sett 27 del g oo

-Vist 1 pareri favorevoli sulla proposta espresst at sensi defla L.R. 11/12/1991 n.48 e

successive modifiche:
- per la regolarita tecnica, dai Responsabile del Servizio;
per la regolaritd contabile dal Responsabile del Servizio di Ragioneria;

sotto il profilo della legittimita, dai Segretario Generale del Comune:

- Ritenuto di dovere provvedere in merito;

- Visto Part. 15 della LR, n.44/91 successive modifiche:

ad unanimita di voti resi nelle forme di legge
DELIBERA

') Approvare la proposta di deliberazione indicata in premessa per fame parte integrante e
sostanziale e farla propria.
2y Dichiarare la presente deliberazione di immediata esecuzione ai sensi dell’art. sensi

£ . . P N .
L B s b D 1.«% -

dellart. 12, comma 2, della L. n. 44/9] s

PROPOSTA PARTE INTEGRANTE
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SETTORE |
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Il sottoscritto messo comunale attesta che copia della presente
deliberazione & stata affissa all'‘Albo Pretorio per quindici giorni consecutivi
dal 08/06/2011 al 23/06/2011 e contro di essa non & stato prodotto reclamo

alcuno.

FT0 L MESSO COMUNALE
HMESSS Nes TIFICATORE
~{=aionia Franceseo}

CERTIFICATO DI RIPUBBLICAZIONE

il Segretario Generale del Comune di Ragusa, su conforme
attestazione dell'impiegato addetto, certifica che copia della deliberazione
GM. n. 199 cel 20/05/2011 avente per oggetto: “Disposizioni in materia di
attuazione delle norme di principio contenute nel D. Lgs. 27 ottobre
2009, n. 150 (Legge Brunetta). Modifica ed integrazione del
Regolamento di Organizzazione degli Uffici e dei Servizi.” & stata
ripubblicata all'Albo Pretorio del Comune dal 08/06/2011 al 23/06/2011.

Certifica, inoltre, che non risulta prodotta all'Ufficio Comunale alcuna
opposizione contro la stessa deliberazione.

Ragusa, £ 4 5201
FTO IL SEGRETAR!O GENERALE
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COMUNE DI RAGUSA

SETTORE = Protn. LinDUs /Sen2 Bel 1w e i
Gestione ¢ Sviluppo delie Risorse
Urrane

Proposta di Deliberazione per Ia Giunta Municipale

OGGETTO: Disposizioni in materia di attuazione delle norme di principio contenute nel
3. Lgs. 27 ottobre 2009, a. 150 (Legge Brunetta). Modifica ed integrazione del
Regelamento di organizzazione degli uifici e del servizi e revoca della deliberazione di
Giunta Municipale n. 321 del 13.12.2616.

i1 sottoscritto Dr. Alessandro Licitra, Dirigente del Settore Gestione e Sviluppo delle
Risorse Umane. propone alla Giunta municipale il seguente schema di deliberazione,

LA GIUNTA MUNICIPALE

YISTO il Decreto Legislativo 27.10.2009 n. 150 di “attuazione della legge 4 marzo 2009,
. 15 in materia di ottimizzazione della produttivita del lavoro pubblico e di efficienza e
rasparenza delle pubbliche amministrazioni” (c.d. riforma Brunetta), con particolare riferimento
alle norme del titolo I in materia di misurazione, valutazione trasparenza della performance, ed
alle norme del titolo 111 in materia di merito e premi;

RILEVATO in particolare che il suddetto D. Lgs. 150/2009 detta disposizioni valevoli
anche per gli enti locali tenendo in debito conto ed espressamente tutelando fa potesta normativa
ad essi attribuita dall’art. 114, commi 1 ¢ 2 della Costituzione, come novellati in seguito alla
riforma del Titolo V della costituzione medesima. In ossequio a tale autonomia il decreto
fegislativo 150/2009 indica espressamente e disposizioni ai cui principi 'ente locale deve
adeguare i propri ordinamenti ed in particolare per fe materie sotto elencate:

»  Ciclo di gestione della performance (art. 4y;

»  Obiettivi ed indicatori {art. 5 comma 2);

*  Sistema di misurazione e valutazione della performance (art. 7):

#  Ambitt di misurazione ¢ valutazione della performance individuale (art. 9);

*  Responsabilita dell’organo di indirizzo politico-amministrativo {art. [ 5);

»  Valorizzazione del merito ¢ metodi di incentivazione della produttivita. Oggetto ¢
finalita (art. 17, comma 2);

= Critent e modalita per 13 valorizzazione del merito ed incentivarione Jella
performance (art. 18);

*  Progressioni ceonomiche (art, 23, commi | e AN

»  Progressioni di carriera tart. 24, commi | e 2)-

» o aamhuzione i incarichi ¢ responsahilitd far

ey
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® ACCEsso ai percorsi di alta formazione (art, 26):
= Premio di efficienza (art. 27, comma 1)

VEISTO i protocollo d'intesa CIVIT-ANCI stipulato in data 16/09/2010 per I artuazione
del citato Do Lgs. 150/2009, con il quale 'ANCI indirizza. coordina e assiste | Comuni
netiesercizio delle funzioni di valutazione da parte degli Organismi indipendenti di Valutazione,
sulla base deghi indirizzi espressi dalla Commissione. Inoltre PANCT fornisce, nel rispetto
dell’esercizio ¢ delle responsabilita autonome di valutazione proprie di ogni amministrazione.
supporto fecnico e metodologico allattuazione deile varie fasi del ciclo di gestione della
performance, in conformita con le delibere della Commissione;

VISTE le linee guida bis dell’ ANCI in materia di cicio della pertormance, finalizzato a
supportare gli enti focali nell’ applicazione del decreto legislativo n. 130/2009 per:
¢ Valorizzare i metodi e gli strumenti esistenti, qualora rispondano alle esigenze di
compiuta misurazione, valutazione e rappresentazione della performance in
un’ottica di miglioramento continuo;
* Procedere ad una integrazione e adeguamento del sistema di valutazione esistente;
#  Procedere ali’introduzione ex-novo del sistema di valutazione, ove ron presente:

VISTE le delibere della Commissione per la Valutazione, la frasparenza e Vintegrita delle
ammnistrazioni pubbliche (Civit): n. 89/2010 (indirizzi in materia di parametri e modelli di
riferimento del sistema di misurazione e valutazione della performance): n. 112/2010 {(struttura e
modalita di redazione del piano della performance); n.121/2010 (osservazioni in ordine al
documento avente ad oggetto "applicazione del decreto legislative 150/2009 neglt enti locali
dell” Anct in materia di ciclo della performance;

VISTA la deliberazione n. 280 del 28.06.2010 con la quale la Giunta Municipale ha
approvato 'atto di indirizzo per "adeguamento degli strumenti regolamentart dell’ente,  alle
norme di principio del decreto legisiativo 150/2009;

VISTA la deliberazione del Consiglio Comunale n. 80 del 14/09/2010, che si richiama
mtegralmente, con la quale & stato approvato lo schema dei criteri generali relativo
all’adeguamento degli strumenti regolamentali alle norme di principio del suddetto d. Lgs.
150/72009;

VISTO il Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi, nel testo vigente.
approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 64 del 30.10.1997 ¢ successivamente
modificato ed integrato con deliberazioni di Giunta Municipale;

RITENUTO di adeguare il suddetto regolamento ai principi normativi contenuti nel testo
del decreto legislativo 150/2009, secondo le indicazioni fornite nell’atto di indirizzo espresso con
deliberazione di Giunta Municipale n. 280 del 28.06.2010;

RILEVATO che:

» Con nota prot. n. 104076 del 25.11.2010. Ia proposta di modifica ¢ adeguamento
del regolamento alle disposizioni normative contenute nel Decreto Legislativo
[5072009 ¢ stata inviata alle OO.8S. per la informazione preventiva come
disposto dall’art. 7 del CONL | aprife 1999

H

* e DOSS sulla proposta di modifica del regolamento nanno  chiesto s

concertazions ar senst dellart. 2 del CONL | aprile 1999,

?ono st avanzate, da parte della delevazione di pore sindacale aleune nefiiesie




di modifica dello schema presentato dall’ Amministrazione:

» durante la fase di concertazione sui contenuti dello schema proposto, si é ritenute
vpportunoe nella seduta del 1 dicembre 2010, vista ia necessitd di avviare, entro i
21 dicembre. ghi adempimenti relfativi alla nomina deli’O.1.V., di stralciare ed
approvare le  disposizioni riguardanti  ['istituzione ed il funzionamento
dell’Organismo  Indipendente dj Valutazione. nonché le norme transitorie che
specificatamente  ne  regolano il funzionamento, al fine dj permettere
all’ Amministrazione di procedere aila individuazione, tramite avviso pubblico. dei
componentt tf nuovo organismo di valutazione. net tempi e nei modi stabiliti dalla
normativa in esame;

VISTA la deliberazione n. 521 del 10.12.2010 con la quale la Giunta Municipale ha
approvato, ad integrazione del regolamento dj Organizzazione degli utfici e dei servizi lo stralcio
deile disposizioni regolamentari relative all'individuazione ed al funzionamento del NUOVo
Organismo Indipendente di Valutazione (O.LV) previsto dall’art. 14 del D. Lgs. 150/2009,
limitatamente alle disposizioni riguardanti la costituzione. la struttura, ia composizione e Ia
nomina dei componenti I'Organismo Indipendente di Valutazione:

PRESO ATTO che:
= con determinazione n. 48 del 08.04.2011 i1 Sindaco. a seguito del procedimento &
selezione  pubblica, ha nominato quali  componenti deli’OIV seguenti
professionisti: dott, Michele Busacca, Prof  Antonio Barone, Avv. Enrico
Schembari e che in data 13 aprile 2011 ¢ stato sottoscritto Iincarico di
collaborazione con i suddetti componenti;

VISTO 1l decreto legge 3 1.05.2010, n. 78 convertito, con modificazioni, dalla legge 30
fuglio 2010, n. 122, ¢.d. “manovra correttiva 20107,

RILEVATO che:

. il comma | dell’art. 9 del D.L. 782010 prevede per ii triennio 2011-2013 il blocco
della contrattazione collettiva nazionale di lavoro;
uli istituti premianti, previsti dal decreto legislativo [50/2009 che richiedono in via
diretta o indiretta I’intervento della contrattazione collettiva nazionale di lavoro.
sono rinviati alla nuova entrata in vigore delle nuove norme contrattuali. In
particolare: il bonus dell’eccellenya (art. 21): premio aila innovazione {art. 22); la
destinazione della quota prevalente del fondo per il salario accessorio alla
incentivazione delta performance:

2

PRESO ATTO che 1a proposta di adeguamento del regolamento di organizzazione degli
uttict e det servizi, alle norme di principio contenute nel sopraccitato D. Lgs. 130/2009. & stata
rivisitata e rielaborata dal competente settore “Gestione e sviluppo delle risorse umane” in tn
unico testo, alla luce delle indicazioni emerse mn sede di concertazione con le OO.SS.. nonché a
seguito delle disposizioni contenute nel decreto legge 78/2010 convertito in legge 122/2010 e
fuovamente  sottoposta al regime delle relazioni sindacali, per [’adozione del relativo
provvedimento di competenza dj questo organo:;

RILEVATO che:
= indata 10 maggio 2011 sono state approvate, dopo una lunga fase di concertazione
won e GOS8, e proposte di modifica ed miegrazione del regolamento di
sroamzzazione deght uffici ¢ dei servizi. in merito alfe “disposizioni in materia o




attuazione delie norme di PENCIPIo contenute nel D, Lgs. 150/20097 nel testo che
fa parte integrante e sostanziale del presente provvedimento:

® a4 seguito delle modifiche suddette, sono  siate integrate le  disposizioni
regolamentari riguardanti "organismo mndipendente di valutazione, approvate con
deliberazione di G M. n. 521 de! 10.12.2010 . di conseguenza, ¢ stato rinumerato

2o

fintero articolato regolamentale:

RITENUTO di provvedere all’approvazione dello schema di modifica e di infegrazione
del regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi, in un unico COrpo, in merito alle
“dhisposizioni in materia di attuazione delle norme di principio contenute nel D. Lgs. 150/2009”,
nel testo che fa parte integrante ¢ sostanziale del presente provvedimento che sostituisce
integralmente. nella sezione riguardante il funzionamento dell’GLV., 1 contenuti del testo
approvato con deliberazione di Giunta Municipale n. 521 del 13. 122010

VISTO il decreto legislative 267/2000 e ss.mm.ii.-
YISTO i decreto legisiativo 165/2001 e ss. NIl
YISTA la proposta di pari oggetto n. b STs  /Sett. 29 del iy SoS ol

VESTE gli artt. 15, cosi come modificato dall’art. 4 della Lr. n. 23/1997, ¢ 12, 2° comma,
della Lr. n. 44/91;

ad unanimita di voti, resi nelle forme di legge;

DELIBERA

I, di approvare, ad integrazione del regolamento di Organizzazione degli uffici e dei
setvizi, nel testo vigente, le disposizioni in materia di attuazione delle norme di
principio contenute nel D, Lgs. 27.10.2009 n. 150 (Legge Brunetta), citate in
premessa, il cul testo si allega aila presente deliberazione per farne parte integrante ¢
sostanziale;

2. di revocare la deliberazione di Giunta Municipale n. 521 del 13.12.2010, in guanto

sostituita integralmente dal presente provvedimento;

di dare atto che il presente provvedimento non comporta impegno di spesa;

di trasmettere copia del presente afto al Responsabile dell’Ufficio Internet per la

pubblicazione sul sito Web dell'Ente al link “atti ufficiali — regolamenti comunali —

Fisorse umane - ordinamento uffici e servizi’;

i fnd
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TITOLO vi

DISPOSIZIONI
INMATERIA DI ATTUAZIONE DELLF NORME DI

PRINCIPIO CONTENUTE NEL D. LGS. 27 OTTOBRE 2009 N,

150
( LEGGE BRUNETTA)

;‘%I‘t. 93
Oggetto e finalita

t. Le disposizioni contenute nel presente Titolo, in ossequio all'autonomin organizzativa
¢ gestionale riconosciuta dalia Costituzione alle autonomie locali e nel rispetto della
legistazione vigente in materia di ordinamento degli Enti Locali nella Regione Sicilia.
nonché dei nuovi PrINCIpi contenuti nel D.igs 27 ottobre 2000 n, 150 (legge Brunetta),
dello Statuto dell'Ente nel festo vigente e dei criter generali stabiliti dal Consiglio
vomunale con deliberazione . 30 del 14 settembre 2010, disciplinano i sistema di
valutazione delle strutture o det dipendenti dell'Ente, al fine di assicurare elevati standard
qualitativi ed economici dei servizi erogati tramite Ia valorizzazione dei risultati e della
performance organizzativa ed individuale,

2. Nel presente Titolo trovano, altresi, disciplina git strumenti di valorizzazione del
merito e metodi di incentivazione della produttivita e della qualita della prestazione
lavorativa informati a principi di selettivitg e concorsualita nelle progressioni di carriera e
nel riconoscimento degli incentivi.

3.0 presente Titolo contiene, inoltre, e disposizioni sulla trasparenza e I
rendicontazione delly performance.

4. Dall'applicazione delle disposizioni che SegUONO non devono derivare nuovi o
maggiori oneri per il bilancio dell'Ente. A tal fine vengono utilizzate le risorse umane,
finanziade e strumentalj disponibili a legistazione vigente,




CAPO I

DISCIPLINA DELLA MISURAZIONE, DELLA

YVALUTAZIONE, DELLA RENDICONTAZIONE E DELLA

TRASPARENZA DELLA PERFORMANCE.

IL SISTEMA DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONL

.

]

SEZIONE [
Principi generali

Art. 94
Finalitad e definizioni essenzialii.

La misurazione e la valutazione della performance delle strutture orgamizzative e det
dipendenti dell'Ente ¢ tinalizzata ad ottimizzare la produttivita del lavoro nonché la
qualita, Petficienza, Uintegrita ¢ la trasparenza dell’attivitd amminisirativa alla huce dei
principt contenuti nel Titolo Il del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150,

Per “performance” si intende il contributo (risultato & modalita di raggiungimento del
risultato) che un soggetto {organizzazione, unitd organizzativa, team. singolo
individuo) apporta attraverso la propria azione al raggiungimento delle finalita e degh
obiettivi e, in ultima istanza, alla soddisfazione dei bisogni per i quali I'organizzazione
& sfata costituita. La performance, pertanto, ¢ strettamente legata alla esecuzione di
un'azione, ai risultati della stessa ed alle modalita di rappresentazione e, come tale, si
presta ad essere misurata e gestita (delibera C.LV.LT. n. 88 del 29 luglio 2010).

Per “outcome” st intende il valore pubblico prodotto dall' Amministrazione
nell'erogazione dei servizi per la collettivitd, e,pertanto, la conseguenza di un'attivita o
processo dal punto di vista dell'utente del servizio e, pin in generale, deglt
“stakeholder”. Un “outcome” puo riferirsi al risuitato immediato di un servizio o di un
intervento, oppure ailo stato finale raggiunto {delibera C.IV.L'T. n. 88 del 29 luglhio
2010).

Art. 95
Ambite di applicazione

{l presente Capo disciplina I'attivita di misurazione e valutazione della performance
delle strutture amministrative dell’Ente complessivamente considerate, dei singoli
Seftori in cul si articola secondo il modello organizzativo all'epoca vigente, del
personale dirigenziale, delle posizioni organizzative, delle alte professionalita e del
personale non dirigenziale.
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Art. 96
Soggetti del sistema di misurazione e valutazione
della performance

[ soggetti che intervengono nel processo  di misurazione e valutazione della
performance organizzativa e individuale sono:

a)y Il Sindaco:

oy la Giunta;

¢} il Consiglio, con funzioni di planificazione e di controllo:

dj 1'Organismo Indipendente di Valutazione della Performance (OIVY:

¢} 1singoli dirigenti;

) i titolari di posizione organizzativa e le alte professionalita, con compiti di
proposta;
L cittadini/utenti e le loro associazioni.

(%
R

SEZIONE 11
Disposizioni comuni
sul sistema di valutazione

Art, 97
Definizione degii obiettivi e degli indicatori

In coerenza con le disposizioni del Regolamento di contabilita dell'Ente nel testo
all'epoca vigente, gli obiettivi assegnati a1 dirigenti sono definiti annualmente nel PEG
¢ net PDO sulla base del bilancio di previsione e dell’allegata relazione previsionale ¢
programmatica.

Gl obiettivi devono rispettare i principi fissati dall’articolo 5 del D.Lgs n. 150/2009.

In particolare essi devono essere: rilevanti e pertinenti rispetto ai bisogni della
collettivitd, alla missione istituzionale, alle prioritd politiche ed alle strategie
dell’amministrazione, per cui devono essere corrispondenti alle indicazioni di carattere
generale contenute neghi strumenti di programmazione pluriennale; specifici e
misurabili in termini concreti ¢ chiari, anche attraverso la presenza di indicatori; tali da
determinare un significativo miglioramento della qualita dei servizi erogati e/o delle
attivitd, cosi da non essere limitati al mero mantenimento della situazione esistente;
aferibili ad un arco temporale determinato; commisurati ai valor di riferimento
derivantt da standard definiti a livello nazionale ed internazionali, nonché da
comparazioni con amministrazioni omologhe e, nelle more della loro definizione.
rispondenti ai requisiti previsti dalle carte di qualita dei servizi e da norme di legge, ivi
compreso il rispetto dei termini di conclusione dej procedimenti: confrontabili con le
tendenze della produttivitd dell’'smministrazione, con riferimento ove possibile al
triennio precedente, in modo da determinare comunque esiti di migiioramento;
correlati alla qualita ed alla quantita delle risorse disponibili, cioé sostenibili.

Gli obiettivi sono proposti dai dirigenti, sentiti gh assessori di riferimento, entro il 31
uttobre dell’anno precedente ¢ contengono la articolazione delle fasi necessarie al loro
raggiungimento. Del rispetto det tempr e del contenuto delle proposte st tene conto

el

N ¢

netl’ambite delia valutazione delle capacith manageriali dei dirigenti. fattore capacil

i proposta. Fssi sono negoziati con il Direttore Generale dell’Ente. se nominaro, in
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funzione delfe proprie competenze previste dall’art, 10 del presente regolamento ¢
dallo stesso coordinati e raccolti in un unico docwmento entro il 10 novembre defl’anno
precedente. In caso di sua assenza o impedimento provvede il Segretario Cenerale
deli'Ente. 1l Direttore Generale deil’ Ente, se nominato, ¢ in sua assenza o impedimento
il Segretario Generale li correda con uno © pit indicatori ed un peso ponderale che
saranno illustrati preventivamente ai dirigenti. [l Direttore Generale dell’Ente, se
sominato, o in sua assenza o impedimento il Segretario Generale, provvede,
contemporaneamente, ad indicare 1 fattori di valutazione delle capacita managenali ¢
gli indicatori per la valutazione delle competenze professionali, completandolt con la
assegnazione dei pesi. il Direttore Generale dell’Ente, se nominato, o 11 sua assenza o
impedimento il Segretario Generale, viene assistito dall’Organismo Indipendente dt
Valutazione (O.LV.). Gli obiettivi sono contenuti nel PDO e sono approvatt dalla
Giunta nell’ambito del PEG.

Entro il 30 settembre dell’anno gli obiettivi assegnati possono essere rinegoziati. Al
dirigenti possono, altresi, essere assegnati ulteriori obiettivi che emergano durante
I'anno, previa comunicazione da parte del Direttore Generale dell’Ente, se nominato, o
in sua assenza o impedimento dal Segretario  Generale. Analoga operazione dovra
sssere effeftuata anche per gli obiettivi eliminati in corso di esercizio. Le modifiche al
2DO sono approvate dalla Giunta.

Nel caso in cui un obieftive non sia raggunto per ragioni oggettivamente non
sddebitabili al dirigente, fo stesso non sara considerato valutabile e, di conseguenza, la
valutazione sary effettuata sugli altri obiettivi, rimodulandone in proporzione il peso.

Sezione 111
Sistema di valutazione
della prestazione dei dirigenti

Art, 98
Criteri di valutazione

Il Direttore Generale dell’Ente, se nominato, o in sua assenza o impedimento il
Segretario Generale dell'Ente, sentito I'O.LV, individua e specifica, unitamente
All’assegnazione ai singoli dirigenti del PDO, i fattori e i criteri di valutazione previsti
sell’allegato A, completandoli con gii indicatori e i pesi ponderali. In tale funzione il
Direttore  Generale dell’Ente, se nominato, o In sua assenza o impedimento il
Segretario Generale ¢ coadiuvato dalla struttura tecnica permanente di cut al
successivo art, 117, comma 3.
[a valutazione dei dirigenti ai fini della erogazione dell’indennita di risultato ¢
ctfettuata secondo le modalita di cui al comma precedente e sulla base delle seguenti
sriglie di punteggio:

2. fino a 25 punti per la performance organizzativa generale dell’Ente e della

struttura diretta;

b, fino a 25 punti per i risuliatl raggiunti rispetto aglh ohiettivi assegnatl;

¢, fino a 20 punti per le capacita manageriall espresse;

1. fino a 10 punti per le competenze professionali dimostrate;

sno o 10 nuati per la soddistazione deil’utente ricavata ramite indagint di
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rilevazione della customer satistaction, interna ed esterna attivate  dalla
Segreteria Generale:
finc a 10 punti per ia capacita di valutazione dei propri collaboratort dimostrata
framite una signiticativa differenziazione dei grudizi,
La valutazione delle prestazioni viene etfettuata con riferimento:

- alle attivita ordinarie:

- alle performance individuali:

- alle performance organizzative,

o,

Art, 59
Valutazione dei risultati

La valutazione dei risultati ha ad oggetto 1 grado di raggiungimento degli obiettivi
assegnati al dirigente con il PEG e il PDO.

i orsultati da valutare si riferiscono sia agli obiettivi di carattere individuale
{performance mndividuale), che a quelli riferiti all’intero Ente ovvero all’intero settore
diretto (performance organizzativa).

Nella valutazione dei risultati individuali si tiene conto sia delle risorse umane,
finanziarie ¢ strumentali assegnate al singolo dirigente per i conseguimento degli
obiettivi di gestione che degli eventuali scostamenti dail’obiettivo a causa di fattori non
riconducibili alla responsabilita del dirigente.

[ fatton di valutazione sono contenuti nell’allegaro A.

Art. 100
Valutazione deile capacita manageriali

La valutazione delle capacitd manageriali prende i considerazione }’insieme delle
capacita e delle competenze organizzative e relazionali rilevate net comportamenti nel
corso dell’anno.

Nell'ambito dei fattori dj valutazione delle capacita managenali deve essere
adeguatamente considerata la capacita di interazione con ghi organi di indirizzo
poittico.

Art, 101
Valutazione delle competenze professionali

- La valutazione delle competenze protessionali dei dirigenti tiene conto della qualita

dello svolgimento delle loro attivit di istituto, anche alla luce del necessano fivello di
aggrornamento,

I Direttore Generale dell’Ente, se nominato, o in sua assenza o impedimento il
Segretario Generale, con I'assistenza dell’O.LV, individua ed assegna, unitamente agli
obiettivi ed ai fattori di valutazione delle capacita manageriali, anche gli indicatori su
cut etfettuare la valutazione delle competenze professionali.
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At 102
Vatutazione dell’indagine di customer satisfaction

[ a valutazione dell’indagine di customer satisfaction concerne la rilevazione del grado
Ji soddisfazione degli utenti/cittadini (customer esterna) rispetto aila gualita det servizi
forniti dal Settore o dagli uffici/servizi in esso incardinati.

Ai fini della rispettiva valutazione, ogni dirigente dovra documentare di avere svolto
almeno una indagine di customer satisfaction nel primo anno ed almeno tre indagini a
regime, nell’ambito del sistema defimito dall’O.LV. 11 contenuto e le modalita di tah
indagini sono definite dal Direttore Generale dell’Ente, se nominato, ¢ in sua assenza o
impedimento dal Segretario Generale, sentiti i dirigenti dell’Ente. L'indagine dovra
cssere svolta di norma in forma anonima, fa quantith deile risposte dovra essere
statisticamente significativa ¢ non saranno prese in considerazione le r1sposte non
coerenti.

[ risultati dell’indagine sono riportati in appositi report elaborat, con Uassistenza
deli’O1V, dal Direttore Generale dell’Ente, se pominato, O in Sua assenza o
impedimento dal Segretario Generale.

Iq caso di mancato o insufficiente svolgimento delle attivitd di indagine il punteggio
finale sard pari a O punti.

ArL i03
[.a capacita di valutazione dei collaboratori

La capacith di valutazione dei collaboratori ¢ apprezzata dall’O.LV in relazione agh
esiti dei giudizi effettuati dal dirigente nei confronti dei propri collaboratori.

Nella valutazione di cui al comma precedente, 1’0.LV si attiene ai criteri ¢ agli ndici
di misurabiiita descritti nell’allegato A.

Art. 104
Metodologia, tempistica e soggetto valutatore

Entro il 31 maggio ed il 30 settembre di ogni anno, VO.LV effetua la valutazione
intermedia del grado di raggiungimento degli obiettivi ¢ degh altri fattori i
valutazione. Si procede ad una sola valutazione intermedia, entro il 30 settembre, nel
caso in cui il bilancio, it PEG ed il PDO non siano stati adottati entro 1l mese di
febbralo.

1’0.LV propone la valutazione deila performance organizzativa dell’intero Ente e delle
sue articolazioni organizzative entro il 31 gennaio deli’anno successivo. Si tiene conto
degli esiti delle indagini di customer satisfaction. Tale valutazione ¢ sotftoposta
Al esame delia Giunta e, successivamente al suo recepimento formale, € pubblicata sul
sito internet dell'Ente e presentata nel corso di uno o pit appositi incontri pubblici.
Tenendo conto deghi esiti di tali attivita, PO.LV approva in via definitiva la valutazione
della performance organizzativa

L'O.LY consegna al Sindaco la proposta di valutazione finale del dirigenti entro i 31
marzo dell’anno successivo, una volta che sia stata adottata definitivamente fa
valutazione della performance organizzativa. A tal fine esse acquisisce la relazione g
wonsuntivo, 1L report del conwollo (i sestione contenente la misurazione «deile
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performance individuali e cotlettive o le relazioni dei dirigenti. Su richiesta degli stessi
o di propria iniziativa pud ascoltarli direttamente.,
La proposta di valutazione individuale. prima «i essere consegnata al Sindaco per le

sue decision: finali, viene trasmessa ai singoli dirigenti. L'O.1V ¢ tenuto ad ascolfare i
dirigenti che ne facciano richiesia oo ad csaminare eventuali memorie/relazion;
presentate dal dirigenti in merito allg proposta di valutazione individuale ad essi
pertinente.

L'O.LV elabora la proposta di valutazione individuale definitiva tenendo anche conto
delle osservazioni formulate daf dirigente interessato. Nel caso decida di discostarsene ¢
tenuto a tornire adeguata motivazione.

[t Sindace decide Ia valutazione finale entro 1 30 aprile dell’anno successivo. Nel Caso
1 cui si discosti dalla proposta dell’O.LV deve motivare la sua scelta,

Art, 145
Attribuzione della retribuzione di risuitato

Nella attribuzione ai dirigenti delia retribuzione di risultato si deve tenere conto, del
peso differenziato della retribuzione di posizione in godimento. Si tiene conto di tale
fatiore nella ponderazione della partecipazione dei dirigenti ai compenst previsti per
ogni fascia di merito,

SEZIONE 1V

Sistema di valutazione
dei titolari di posizione organizzativa
¢ delle alte professionalita

Art, 106
Criteri di valutazione

i dirigente, subito dopo "approvazione del Piano degli Obiettivi (PDO), assegna ai

itolari delle posizioni organizzative e delle alte professionalita, coerentemente con

quelli che gli sono stati assegnati, gli obiettivi che essi sono chiamati a perseguire,

completandoli con gli indicatori e con i pest ponderali, nonché individua i fattor di

capacitd manageriale e gli indicatori per la valutazione delle competenze protessionali.

I'dirigenti valutano la performance dei titolari di posizione organizzativa (di seguito

PO) e delle aite professionaiita (di seguito AP) sulla base dei seguenti tattori e valori

percentuali:

a) nella misura del 30 % per Ia performance organizzativa della struttura accertata
dall’O.L.V.anche tenendo conto dell’esito delle indagini di customer satisfaction
(PARTE ¥

D) nella misura del 109, per ¢ nisultati raggiunt (PARTE IE3N

nelfa misura del 20 94 per somportamentt oreamizzativi (PARTE 110



4y nella misura del 10 % per le competenze professionali dimostrate (PARTE IV}
=y nella misura del 10 % per la valutazione tinale conseguita dal dirigente di
riferimento (PARTE V.

3 Sui fattori e sui crteri di valutazione approfondiments glteriori sono contenuit

e

o

[

neil allegato B e, ove applicabili, nell’allegato A.

Art. 107
Valutazione dei comportamenti organizzativi
¢ deile competenze professionali

I a valutazione dei comportamenti organizzativi & effettuata suila base delle capacita e
delle competenze organizzative ¢ relazionali per come concretamente dimostrate,
anche in relazione ai rapporti con gli organi di governo, con i din genti, con i titolan di
posizione organizzativa ¢ di alte professionalita e con 1 dipendenti.

I.a valutazione delle competenze professionali ¢ effettuata suila base della qualita dello
svolgimento delle loro attivita di istituto, anche aila luce del necessario livello di
aggiornamento.

Unitamente all’assegnazione degli obiettivi i dirigent provvedono alla individuazione
dei fattori e degli indicatori di capacith manageriale e degli indicatori di competenza
professionale.

Art. 108
Attribuzione della retribuzione di risultato

La somma di tutte le componenti della valutazione determina I'erogazione della
retribuzione di risultato.

Nell'atiribuzione della retribuzione di risultato si deve tenere conto del peso
differenziato della retribuzione di posizione in godimento.

1 4 valutazione ¢ effetruata dai dirigenti entro il 31 marzo dell’anno SUCCESSIVO €
comungque prima che i dirigenti siano valutatt da parte dell’O.LV.

T a valutazione ¢ comunicata in contraddittorio ai titolari di posizione organizzativa
(PO) e delle alte professionalita (AP) che possono muovere rilievt alla stessa ¢/o
chiedere approfondimenti. Di tali rilievi e/o richieste di approfondimento devono
renere espressamente ¢ formalmente conto i dirigenti nella valutazione finale.
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SEZIONE V
Sistema di valutazione dei dipendenti

Art 109
Criteri di valutazione

[ dirigent, su proposta ove possibile dei titolari di posizione organizzativa, subito dopo
Papprovazione del Piano degli Obiettivi (PDO), cocrentemente con quelli che ¢li sono
statt assegnati, assegnano at dipendenti utilizzati nella propria struttura gli obieftivi che
€851 sono chiamati a perseguire, completandoli con gl indicatori e con i Desi
ponderali, nonché con la indicazione degli indicatori det comportamenti organizzativi e
delle competenze professionali e con i relativi pesi.

[ dirigenti valutano e performance dei dipendenti sulla base dei seguenti fattori e
valor percentuali:

per il 60% per | risultati raggiunti, sia come performance ndividuale che organizzativa
(PARTE D

per 11 20% per i comportament organizzativi (PARTE [

per il 10% per le competenze professionali (PARTE In

per il 10% per Iz valutazione finale assegnata alla posizione organizzativa i
riferimento o, in mancanza, al dirigente di riferimento (PARTE 1V).

Sul fattori e sui criterd di valutazione approfondimenti ulteriori sono contenuti
nell’allegato C ¢, ove applicabili, negli allegati 4 ¢ B,

Art, 110
Valutazione dei comportamenti organizzativi
e delle competenze professionali.
Modalita e tempistica della valutazione

La valutazione dej comportaments organizzativi ¢ effettuata sulla base di indicatori che
sono stati adottati dai dirgenti, ove possibile su proposta dei titolari delle posizioni
orgamzzative o delle alte professionalita, all’inizio dell’anno. Tali indicatori sono
comunicati ai singol dipendenti unitamente alla assegnazione degli obiettivi.

La valutazione delle competenze professionali € effettuata sulla base della qualita dello
svolgimento delle loro attivitd dj istituto, anche alla luce del necessario livello i
aggiornamento.

La valutazione del personale dipendente, ai fini delle progressioni orizzontali e della
retribuzione del salario accessorio relativo  all’istituto della produttivita per le
pertormance individuali, ¢ etfettuata dai dirigenti entro 31 marzo dell’anno
SUCCesSIVO, una volta che sia definitiva la valutazione della performance organizzativa
e prima della valutazione dej dirigenti e dei titolari delle posizioni organizzative ¢ delfe
alte professionalita,

(Juesto sistema si applica anche ai dtolar delle posiziont organizzative e delje alte
orofessionalitd ai fini delle progression: orizzontali.
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{ a4 valufazione ¢ comunicata in contraddittorio a: dipendenti che possono muovere
“tievi alla stessa oo chiedere approfondiment. Di tali rilievi o/o richieste di
spprofondimento devono tenere espressamente © formalmente conto 1 dirigenti nella
valutazione finale.

Art, 111
Attribuzione della indennita di produttiviia

{ 4 somma di tutte le parti della valutazione determina ierogazione della indennita di
produttivita.

{4 valutazione ¢ effettuata dai dirigenti entro i 31 marzo dell’anno successivo e
comungue prima che i dirigenti siano valutati da parte dell’ OIV.

CAPO U
Merito e premi.
Sistema premiante.

Art. 112
Principi generaii

i1 sistema di misurazione e valutazione della performance adottato dall’Ente di cui al
precedente Capo [ ¢, altresi, finalizzato alla valorizzazione del merito e al conseguente
conoscimento di meccanismi premiali ai dipendenti dell’Ente. Il sistema premiale
dell’ente comprende 'insieme degli strumenti monetari e non monetari finalizzati a
valorizzare il personale e a far crescere la motivazione interna.

Art. 113
Le progressioni economiche o orizzontali

Le progressioni economiche o orizzontali sono assegnate in modo selettivo.

Possono esserne destinatari upa quantitd non superiore al 50% dei dipendenti della
categoria che hanno i requisiti per potervi partecipare.

Le graduatorie sono formate suila base, per la meta, della valutazione ottenuta
aell’ultimo anno e, per 1’altra metd, della somma deile valutazioni oftenute nei 2 anni
precedenti. [l peso della valutazione delle competenze professionali viene raddoppiato.
A parita di punteggio la preferenza va alle competenze professionali e, in caso di
ulteriore paritd, ai comportamenti organizzativi. 1l presente comma trova applicazione
a partire dal 1 gennato 2014.

Art. 114
L. progressioni di carriera

Tn sede di programimazione annuale ¢ rennale del fbbisogno di personale la Giunta

WG fservare una quaniif non superiors al 0% det postt messt a CONCOrso per vgnd
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singolo profilo al personale interno, che o inguadrato neija categoria iminediatamente
miteriore, nonché per le posizioni B3 & D3 al personale deila stessa categorig
inquadrato in termini giuridici come Bl o D1 In caso di POSIC unico non si puo dare
ogo a tale riserva ed n caso di numerg dispari i resto viene attribuito all’accesso
dail’esterno.

Art, 115
Gl altri istitug

Nella attribuzione degii incarichi dj responsabilita si tiene conto degli esiti dejle
valutazioni degli ultimj 3 anni.

Nell’accesso a percorst di alta formazione e di crescita professionale i cuj onert sono
sostenuti dall’Ente si tiene conto degii esiti delle valutazion; degli ultimi 3 anni,

CAPO I
L’Organismo Indipendente dj Valutazione
deila performance (O.LV)

Art. 116
Principi generali

T presente Capo  disciplina istituzione ed funzionamento dell'Organismo
Indipendente dj Valutazione defla performance in coerenza con il dettato dellart. 14
del D.lgs n. 1302000,

Al suddett Organismo (nej precedenti articoli e j seguito O.LV) ¢ atfidata I
misurazione ¢ g valutazione della performance di ciascuna struttura amministrativa nej
Suo complesso, nonché 1 proposta di performance annuale individuale dej dirigenti,

wome specificato dal Successivo art. 121,

Art. 117
{Zostituzione, collocazione, oneri,

L'O.LV ¢ costituito da un organo collegiale.
Detto Organismo s colloca al di fuori del modeilo organizzativo dell'Ente o
nell'esercizio  delle proprie  attivita opera in posizione dj assoluta autonomia,
indipendenza ed imparzialita di giudizio, per come previsto dal successivo art. 125.

Presso il suddetto Organismo ¢ Costituita, con determinazione de) Sindaco, senza nuovi
0 Mmaggion oneri per bilancio dell'Ente, HNa struttura tecnica permanente per la
misurazione della performance, dotata delle risorse necessarie all'esercizio delle
refative funzioni. [ Responsabile dj tale struttura deve possedere una specifica
professionalita ed esperienza nel campo della misurazione dejly performance neile
pubbliche amministrazioni. | g suddetta  strutturg coadiuva 11 Direttore Generale
dell’Ente, se nominato, o in sug assenza o impedimento i) Segretario Generale.,
nellespletamento delle funzioni previste g presente Titolo, L Fre individua un
proprio dipendenta per o svolgimento e compiti "
Ccumentazione. daborazione Jj DIOSpeitt  lan sratisted




serittura verbali) e compatibilmente alle esigenze delle proprie strutture provvede a
porre a disposizione dell’OLV idonet locali per lo svolgimento delle nunion.

4. Agh oneri derivant dalla costituzione e dal funzionamento del suddetto Organismo
IEnte provvede net limiti delle risorse di bilancio attualmente destinate a1 servizi di
controtlo interno, in coerenza con le disposizioni dr cui all'art. 14, commi 9, 10 e L1,
del D.lgs n. 150/09.

Art. 118
Struttura e composizione

I. L'OLV & composto da tre soggetti esterni all’ Amministrazione. [I Direttore Generale
dell’Ente, se nominafo, ¢ in sua assenza o impedimento il Segretario Generale
dell'Ente. costituisce Felemento di conglunzione tra Amministrazione ed i componentr.

2. Nella seduta di insediamento V'O, LV elegge nel suo seno il componente con funzioni di
Presidente.
3. Le sedute dell'G.1V sono valide con 1a presenza di tutti i componenti e le deliberaziom

sone adottate a maggioranza dei presenti.
4, 1 componenti devono essere dotati di professionalifa specifica net campi del
management, della pianificazione ¢ controilo di gestione, dell'orgamzzazione del
personale e della misurazione e valutazione della performance delle strutture e del
personale, oltre che essere in possesso di conoscenze tecniche e capacitd utill a favorire
processi di innovazione ail'interno dell’ Amministrazione.
UOrganismo Indipendente di Valutazione si riumisce almeno una volta al mese su
convocazione del Presidente che ne fissa Pordine del giorno. La convocazione
contiene, oltre all’ordine del giorno, la sede e 1'ora della riunione nonché eventuale
documentazione che si ritiene utile per la traftazione degli argomenti previsti in
disamina. La convocazione deve aver luogo per posta elettronica ai singoli componenti
almeno tre giormi prima di quello tissato per la seduta, fatti salvi i casi di urgenza. Per
le convocazioni il Presidente si avvale della struttura tecnica di cui al precedente
articolo.
6. le adunanze dell’C.LV. non sono pubbliche. Det relativi lavon viene redatto verbale
che viene approvato seduta stante o nella seduta successiva.

Ly

Art. 119
Requisiti personali e professionali

. Per la nomina a componente dell’ O.LLV si richiede il possesso det requisiti ¢ degli
clement di valutazione appresso indicatt:

a) Requisiti generali:

- POSSONO essere nominatl cittadint italiani e cittadini dell'Unione curopea;

- 0N poOsSSONO essere nominatl soggetti che rivestano incarichi pubblict elethivi o
cariche in partitt politict o in organizzaziont sindacali ovvero che abbiano rapporti continuativi
Jdi coilaborazione o di consulenza con le predette organizzazioni. ovvere che abblano nvestito
strmill incarichi o cariche o che abbiano avuto simili rapportt net tre anm precedentt ia
designazione:




T U0 pUSSONG essere nominatt componenti Jel'O LV i membri dellfOrgano  di
FEVISIONE cconomuco  finanziara ai senst dell'art. 236, comma 3. el Dlpgs n.
16772000,

- avere buona e comprovata conoscenza almeno di una lingua ;

- avere buone e comprovate conoscenze informatiche anche avanzate,

A} Titolo di studio:

- laurea magistrale (LM), laurea specialistica (LS) o quadriennale se conseguita nel
previgente ordinamento in ingegneria gestionale, economia e commercio, scienze politiche o
giurisprudenza o lauree equivalenti:

- titolo di studio post-universitario in materia dj organizzazione ¢ della gestione del
personaie della pubblica amministrazione, del management, della pianificazione e del
controflo di gestione, o defla misurazione o valutazione delle performance. In aiternativa al
titolo di studio post-universitario & richiesto il possesso di un'esperienza di almeno cingue
annl, in posizione dirigenziale, nella pubblica amministrazione o presso aziende private, nel
campo del management, della pianificazione e controllo di gestione, dell'organizzazione e del
personale, deila misurazione e valutazione della performance ¢ dei risultati ovvero avere
maturato un'esperienza di almeno cinque anni quali componenti  di organismi di valutazione.

Sono valutabili ¢ titoli di studio conseguitl successivamente al diploma di laurea e
rilasciati da istituti universitari italiani o straniers o da primarie istituzioni formative pubbliche
(dottorato di ricerca, master di 11 livello, corsi di specializzazione) e altri titoli di
specializzazione, nonché i periodi post-universitari di studi o di stage all'estero.

¢} Requisiti attinenti all'area deile capacita,

I componenti dovranno possedere capacita intellettuali, manageriali e relazionali, e,
dato 1l loro ruolo di promotori del miglicramento, dimostrare capacita di creare una visione
condivisa e di promuovere diversi modi dj lavorare, anche in Zruppo, e avere un'appropriata
cultura organizzativa che sia promotrice dei valori della trasparenza, integrita e del
miglioramento continuo.

Art, 120
Procedura per l'individuazione dei componenti.
Nomina. Compensi,

. Al fine di accertare il possesso dei requisiti ed il livello delle capacita e delle
competenze specitiche dei candidati componenti dell’O.1LV, previsti al precedente
articolo, la scelta é individuata a seguito di procedura ad evidenza pubblica alla quale
provvede la Struttura del Direttore Generale dell’Ente, se nominato, o in sua assenza o
impedimento 1l Segretario Generale, mediante presentazione di “‘curriculum vitae
professionale” redatto esclusivamente su tormato europeo, accompagnato da una
“relazione” sulle esperienze che il candidato ritenga significative anche in relazione ai
risultatt individuali e aziendali ottenuti, oltre all' esposizione dell'attivity o degli
obiettivi che il candidato stesso ritenga che I' 0.1V debba perseguire, anche sulla base
della disciplina regolamentare dell'Ente in materia di misurazione e di valutazione della
performance della dirigenza, dei fitolan di posizione organizzativa e delle alte
professionalitd e del personale non dirtgente.

2 A wl fine i soggetti interessati sono sottopostd ad un colloquio effe

: I

-he potra rchiedere. ove necessario. Uassistenza del

reltore (enersls
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nominato, ¢ del Segretario Generale congiuntamente, coadiuvati dal dirigente del
settore “gestione e sviluppe detle risorse umane”. [ colloquio deve consentire di
valutare il livello delle esperienze e, soprattutto, le capacita dell'interessato, avente ad
oggetto i contenuto del “curriculum vitae protessionale” & della  “relazione” di
accompagnamento previsti dal supeniore comma 1.

Listruttoria ¢ demandata al Sindaco, il quale procede alla comparazione dei “curricula”
presentati  avvalendosi, ove necessario, della funzione congiunta del Direttore
Uenerale, se nominato, ¢ del Segretario Generale dell’Ente, con 'assistenza del
dirgente del settore “gestione e sviluppo delle risorse umane”.

La valutazione der requisiti che i suddetti componenti devono possedere deve
riguardare sia la formazione dell'interessato, intesa come percorso di studi e di
specializzazione, e delle esperienze pregresse, sia le capacitd o competenze specifiche
intese come caratteristiche personali intellettuali, manageriali, relazionali, idonee a
rivelare l'attitudine deil'interessato a inserirsi in una struttura nuova destinata a
diventare centrale nel processo di un reale cambiamento dell'Ente.

Detta valutazione si conclude con P'insindacabile giudizio del Sindaco che provvede
alla successiva nomina ai sensi dell'art. 4, comma 2, lett.g) della legge delega 4 marzo
2009 n. 15, nel nspetto, di norma, del principio delle pari opportunita. L'atto di nomina
viene trasmesso alla C.LV.LT.

L'OLY dura in carica tre anmi e comunqgue fino al completamento della valutazione
dell'ultimo anno di riferimento. Uincarico di componente potrd essere rinnovato per
una sola volta, ai sensi dellart. 14 del D.gs n. 150/09. In ogni caso i componenti
dell'O.LV decadono al momento deilinsediamento del nuove Sindaco. fatto salvo
(quanto previsto dal successivo art. 123, comma 9.

In coerenza con e disposizioni di cui ai commi | e 3 dell'art. 11 del D.lgs. n.150/2009
il Sindaco garantisce la massima trasparenza del procedimento di nomina di tutti i
componentt dell'OlV  disponendo ail'uopo la pubblicazione sul sito istituzionale
dell'Ente del provvedimento di nomina relativo all'incarico assegnato e dei “curricuia”
dei componenti individuati.

i1 Sindaco provvede, altresi, a dare contestuale comunicazione dell'avvenuta nomina
dei componenti deil'O.LV al Consiglio comunale nella prima seduta utile successiva al
relativo provvedimento di incarico.

II compenso spettante ai componenti dell'0.LV ¢ determinato nel provvedimento di
nomina del Sindaco e non pud essere inferiore al compenso dei componentt del cessato
Nucleo di Valutazione né essere superiore al compenso percepito dai componenti il
Collegio dei Revison, fatte salve diverse e successive disposizioni di legge. Gli oneri
non possono superare le cifre spese allo stesso titolo negli anni precedenti. Per gli anni
2011, 2012 ¢ 2013 1l compenso ¢ ridotto del 10% rispetto a quello in godimento da
parte det componenti il Nucleo di Valutazione alla data del 30 aprile 2010, ai sensi del
Decreto Legge n. 78/2010 convertito con modificazioni dalla Legge n. 122/2010, art. 6,
comma 3, in materia di riduzione dei compensi per organi di indirizzo e controilo.
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Art 121
funzioni,

L'OLV nell'esercizio delle Proprie attivita in piena autonomia, per come previsto daj
precedente art, 117, riferisce direttamente ai Sindaco nella qualita di Organo di vertice
potitico dell' Amministrazione.

Detto Organismo, in sede di prima attuazione delle disposizioni del presente Titolo, ai
senst dell'art. 30, comma 3. del D.lgs n. 150/2009, definisce Ia proposta del Sistema dj
Misurazione e Valutazione della performance (di seguito Sistema) in coerenza con le
norme contenute nel presente Titolo ed avvalendosi, ove necessario, anche delle “linee
guida” contenute nella delibery della Commissione Indipendente per la Valutazione,
Mntegrita e Ia Trasparenza delle pubbliche amministrazioni (di seguito CIVIT) n. 104
del 2 settembre 2010 nonché delle altre indicazioni che potranno essere diramate in
materia dalla stessa autority per le autonomie locali, L'OLV moltra la supericre
proposta alla Giunta municipale per 'approvazione, il Sistema deve essere pubblicato
sul sito istituzionale dell'Fate o frova applicazione dallo 1.1.201] con nferimento alle
attivitd svolte in tale 4o, per quanto attiene lerogazione dei trattament; economici
accessort legati alle performance della dirigenza {retribuzicne di risultato), dei titolari
di posizioni organizzative o delle alte professionality (retribuzione di risultato) e del
personale non dirigente ( produttivitd).

L'OLY esercita i seguent! compiti nell'ambito delle funzioni previste dall'art. 14,
comma 4, de] D.gs n. 150/2009-

monitora il funzionamento complessivo del sistema della valutazione, della trasparenza
¢ integritd ed elabora una relazione annuale sullo stato dello stesso e in particolare sulla
performance organizzativa dell'intero Ente e delle singole strutture, a che avvalendosi
del controllo di gestione. L'adozione di ta] Relazione ¢ condizione inderogabile per
Faccesso agii strumenti dj valorizzazione del merito di cuj al Titolo I dei D.gs n.

riterisce alla Giunta, con cadenza almeno semestrale, sull'andamento della performance
© comunica tempestivamente le criticita riscontrate, Comunica alla Commissione per
la valutazione, Ia trasparenza e integrita delle amministrazioni pubbliche, gli esisti
della valutazione. Nel caso in cut rilevi delle illegittimita provvede alie segnalazioni aj
soggett competenti, per come previsto dalla normativa;

garantisce la correttezza dej processi di misurazione e valutazione della performance,
nonché dell’utilizzo dei premi di cui al Titolo I del D. Lgs. n. 150/2009, secondo
quanto previsto dai contratti collettivi nazionali, dai  contratti integrativi e daj
regolamenti interni dell'Ente, nel rispetto dei principio di valorizzazione del merito e
della professionalita:

sulla base del Sistema dj misurazione e valutazione della performance, propone al
Sindaco la valutazione annuaie dei dirigenti e I"attribuzione ad essi dei premi collegati
aila performance:

sulla base dei criterj deliberati dalla Giunta, propone Ia valutazione annuale del
segretario Generale e del Direttore Generale, effettuata dal Sindaco:

promuove e attesta [’assolvimento degli obblighi relativi aiia frasparenza e all’integrita
drcui all'art. 11 del D.lgsn. 150/2009:

verifica i risultati e ie buone pratiche di promozione delle part opportunita,

cura pertodicamente g realizzazione di indagini sul personale dipendente volte »
rlevare i livello di benessere organizzativo ed i grado di condivisione del ststema di
Cilutazione:
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valuta in modo comparativo e candidature presentate al fine dell'assegnazione del
premio annuale per Innovazione, di cul all'art. 22 del [ .1gs n. 150/2009;

valuta 1 dipendenti al fine dell'accesso ai percorsi di alta formazione e di crescita
professionale di cui all'art. 26 del D Igs n. 150/2009;

certifica, nella Relazione di cui alla lett. a), avvalendosi anche del supporto del Nucleo
di controllo di gestione, { risparmi sui costi di funzionamento derivanti da processi di
nstrutturazione, riorganizzazione ¢ innovazione allinterno dell'Ente, a1 fini deila
destinazione di una quota non superiore al 30% al premio di efficienza, risorse che
saranno ripartite per come previsto dalla contrattazione decentrata mntegrativa.

CAPO IV
Trasparenza e rendicontazione
della performance

Art. 122
La performance organizzativa

L7O.LV valuta, con cadenza annuale, la performance orgamizzativa dell’intero Ente e
quella delie singole articolaziont organizzative di livello dirigenziale,

Per performance organizzativa si intendono soprattutto, con riferimento alle
mdicazioni contenute nel bilancio di mandato, nella relazione previsionale e
programmatica ¢ negli altro documenti di pianificazione, i risultati raggiunti in termini
di mighioramento della qualita dei servizi erogati alla utenza; di innalzamento degli
standard che misurano "attivita delle amministrazioni in termini di etficienza, etficacia
ed economicttd; di soddisfazione dei bisogni della collettivita,

‘Si’ t. 123
Rendicontazione

La relazione sulla performance organizzativa dell’Ente e delle sue sin gole articolaziont
organizzative di livello dirigenziale, predisposta dall’O.LV, & pubblicata sul sito
urternet dell’Ente.

Essa viene illustrata, nel corso di uno o pili specifici incontri, ai consigiten: dell’Ente,
affe associazieni degli utenti e dei consumator ed ai singoli cittadini.

Art. 124
Trasparenza ¢ integrita dell'azione amministrativa

La trasparenza ¢ intesa come accessibilita totale, anche attraverso lo strumento della
pubblicazione sul sito istituzionale dell'Ente, delle informazioni concernenti ogni
aspetto dell’'organizzazione, degli indicatori relativi agh andamenti gestionali ed
alf'utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni istituzionali, det risultat
dellfatavitd di misurazione ¢ valutazione svolta dagli organi competentt. atlo scopo di
tavorire forme diffuse di controllo del rispetto dei principt costituzionali di buon
mndamento ¢ imparzialisa,
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Aotal fine PAmministrazione comunale, sentite le associazioni rappresentative det
consumatort ¢ degli utenti., nonché aj centrt di ricerca presenti sul ferritono ¢ a ouni
altro osservatore qualificato, nell'ambito i apposite “giornate della frasparenza™
(delibera CLV.IT n HO5/2010) senza nuovi oner o magglor spese per il bilancio
dell'Ente. avvalendosi delle Strutture interne a cio preposte od individuate dal Direttore
Uenerale dell'Ente, se nominato, o in sua assenza o impedimento dal Segretario
Generale, adotta Ognt iniziativa utile per garantire: 1) un adeguato livello di
‘rasparenza, anche sulla base di linee guida elaborate da apposite Commissioni
nazionali o regionali: b ia fegalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita.

Sul sito internet defl’Ente, nell’ambito di una Sezione collocata direttamente nelly
pagina iniziale e denominata “Trasparenza, valutazione e merito”, sono pubblicate le
seguenti informazioni:

bilancio di mandato. relazione previsionale ¢ programmatica ed altri documenti di
pranificazione pluriennale, bilancio annuale, conto consuntivo:

Piano Esecutivo di Gestione e Piano Dettagliato degli Obiettivi:

relazione sulla  performance organizzativa dell’ente e deile sue  articolazioni
organizzative di livello dirigenziale

ammontare delle risorse destinate aile indennity di risultato dei dirigenti, def titolari di
posizione organizzativa e delle alte professionality, nonché di quelle destinate alia
incentivazione delle varie forme di produttivita dei dipendenti ed ammontare di guelle
cHfettivamente crogate. Tale elencazione ¢ distinta per 1 dirigenti, da una parte, i titolari
di posizione organizzativa e dj alte professionalita, da un’altra, ed i dipendenti, da
un’altra ancora;

analisi del grado di differenziazione nella erogazione di tali compensi:

nominativi e curricula dei componentt 'O V:

curricula, trattamento economico, con distinta indicazione della indennita di posizione
¢ di eventuali altre forme di frattamento economico accessorio, e recapiti dei dirigenti
del Segretario Generale e del Direttore Generale:

curricula dei titolari di posizioni organizzativa ¢ di alte professionalit:

incarichi, retribuiti e non retribuiti, conferiti a privati ed a dipendenti deil’ente o di
altre pubbliche amministrazioni

Della pubblicazione ¢ dell’aggiomamento dj queste informazioni & responsabile ii
Dirigente del Settore Gestione ¢ Sviluppo risorse umane. La mancata pubblicazione o
il mancato aggiornamento con cadenza almeno annuale sono sanzionati con il divieto
della erogazione delia indennita di risuitato; tale sanzione & commuinata al dirigente e/o
al titolare di posizione organizzativa o di aita professionalitd che non comunica le
informazioni necessarie, L'O.[V verifica il rispetto di queste prescrizioni.

Inoltre, I'Amministrazione, al fine di garantire la massima trasparenza in ogni fase dej
cicio di gestione della performance e del processo valutativo dei dirigenti o dej
Responsabili di posizione organizzativa e dj alte professionalita, nonché del personale,
rende pubbliche, come momento iniziale del processo di trasparenza avviato, sul sito
istituzionale dell'Ente, nellambito della Sezione di cuj al superiore comma 3, e
seguenti mformazioni e documenti: a) tutti i documenti relativi al contratto collettivo
Jecentrato integrativo: il testo del contratto - ] singolo accordo annuale in materia dj
utilizzo delle risorse stabili e variabili del salario accessorio dej dipendent; fa relazione
fecnico fnanziara: {a certtficazione del Collegio dei Revisori. 1a deliberazione i
Glunta di autorizzazione ally firma definitiva dei contratto; la tabella (5 ¢ la scheda 2
def conto annuale trasmesso alla Ragioneria Generale delio Stato: ogni altro documento
¢ modello richiesti dagii organismi centrali: by Ia documentazione relativa aila pesatura
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e valorzzazione delle indenmita det dirigenti, det titolar di posizione organizzativa ¢ di
alte professionaliti attribuite dall'Ente.

CAPOV
NORME TRANSITORIE E FINALI

gkrt» i?.S
Morme transitorie e finali

Le norme di cur al presente Titolo si applicanc a decorrere dall’ 01.01.2011con
riferimento alle attivita svolte da tale data.

Alle valutazioni delle attivitd svolte nel periodo precedente, anche se effettuata net
corso del 2011, s1 applicano le regole in vigore in precedenza.

oenteri di cwr alla precedente Sezione [l del presente Titolo sostituiscono
integralmente, a decorrere dall' 01.01.2011, la metodologia di valutazione della
prestazione dei dirigenti in vigore netl'Ente fino al 31.12.2010, risultante dal contratto
collettivo  decentrato integrativo della dirigenza in atto vigente definitivamente
approvato in data 08/06/2001 ¢ successive modificazioni ed integrazioni, nonché della
deliberazione di G.M. n. 329 del 02/08/2007.

Poeritern i cuil alla precedente Sezione IV del presente Titolo sostituiscono
integralmente, a decorrere dall' 01.01.2011, la metodologia di valutazione della
prestazione det titolari di posizione organizzativa (PO) e delle alte professionalita (AP)
in vigore neil'Ente fino al 31.12.2010, risultante dai rispettivi Regolamenti in atto
vigenti approvati con deliberazioni di Giunta n. 446 del 30/05/2002 e n. 355 del
03/08/2010 e successive modificazioni ed integrazioni.

[ criten di cui alla precedente Sezione V del presente Titolo formano oggetto di
contrattazione decentrata integrativa e sostituiscono integralmente, a decorrere dall’
01.0L.2011, la metodologia di valutazione della prestazione del personale dipendente
non dirigente in vigore nell'Ente fino al 31.12.2010, risultante dal relativo contratto
collettivo decentrato integrativo in atto vigente definitivamente approvato in data
04/07/2001 e successive modificazion ed integrazioni.

La materia trattata al precedente art. 113 del presente Titolo ¢ oggetto di contrattazione
decentrata integrativa.

II Sindaco, entro il 31.12.2010, nomina I'O.LV di cui al precedente Capo (I del
presente Titolo. Il previgente Nucleo di Valutazione, pur cessando dalle funzioni al
31.12.2010, dovra comunque assicurare la valutazione della dirigenza relativa al 2010
senza ulteriori onerl a carico dell’Ente. Il Sindaco nel provvedimento di nomina pud
procedere alla conferma, se in possesso dei requisiti previsti dalla disciplina del
medesimo Capo III, dei componenti 'attuale Nucleo di Valutazione.

Per la prima applicazione del presente Titolo, dato atto che le prossime consultazioni
amministrative saranno etfettuate entro giugno 2011 ¢ che nello stesso tempo 1'Ente &
obbligato per la prima volta a dare attuazione al principi di cui al D.gs n. 150 del
2009, TOLV. non decade al momento dell’insediamento del nuovo Sindaco e,
pertanto, incarico avra la durata triennale prevista dal precedente art. 120, comma 6,
fn ogni caso dafla data deff01.01.2011 cessa di avere efficacia la disciplina del Capo
Voarticoks 27 ¢ 28 del Regolamento di Organizzazione degli Uffici ¢ dei Servizi in
materia di costituzione e di funzionamento del Nucleo di Valutazione.,
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H0. Salvo diversa disciplinag legislativa, continuanc ad avere

A1 Segretario Generale svolge funzioni di coordinamento delle attivit

{ applicazione neil'Ente dall’
UEOL201T {servizi di controflo mterno di cui al D las 30/07/1999 n. 2846 in materia Jj
controllo di gestione e di controilo strategico, le cui funzioni sono CSercitate in piena
autonomia dall'apposito Nucleo di cui all'art. 6, comma 1, del D.lgs n. 286/99, in
conformitd aghi artt, 2 ¢ 3 del vigente Regolamento comunale approvato con
deliberazione della Giunta municipale n. 419 el 201072008 ¢ suCcessivamente
maodificato con deliberazione della Giunta municipale n. 387 del 16/10/2009

a di cut al presente
Titole con quelle di cui al superiore comma 10, A tal fine riferisce  direttamente gl

Sindace mediante apposita relazione.
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Allegato A — Criterd dj valutazione delje prestazioni dej dirizentt

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVY INDIVIDUALJ
La valutazione del grado di raggiungimento degli obiettivi individuali {performarnce
individuale) si articola secondo il seguente Drospetto:

_ st i
i Deserizione i

H
i
H
i

E

Indieatori gy Peso ponderaf

‘ e | Giadizio ] Grado di Punteggio
; 1Y) 5 § ; I T H H » s H . s
i_dellobiertivo | __misurabilita é valutazione | complessive
e e _
; l
{M=

‘ F
i |

Nella assegnazione del grado di vai
- {ino al 30% quando Pobiettive nop ¢
- no al 50% guando Pobiettivo ¢ stato parzialmente raggiunto:

- fino allo 80% quando obiettivo & stato raggiunto come concordato:
- fino al 100% quando Pobiettivo & stato superato;

utazione (colonna 5} st utilizza if

seguente metodo:
stato raggiunto

Per Passegnazione del puntegg

10 si tiene conto del Peso ponderale degli ohiettivi {col
del giudizio (colonna 4,

onna 3 e

Esempio di scheda valutazione degli obietijvi individualf

| Descrizione | Indicateri |

Peso | Giudizio | Grade di | Punteggio
dell’obiettive | 5 onderale | | valutazione i complessivo }
Riduzione dei I Rilascio entro 7 ] Punti {5 b &0%s lB0X 5 = ;

tempi di rilaseio j fempo medio di - | E ? L1200 sul totale E
| delle concessions | 30 giorni -I | | di 1300 !
i H H T 3 H
L Infensificazione | Esecuzione i ! Pumti 13 0% I 60 x 15 = 9gp ‘

det controlli | almeno 300 ; j i L sud totale di |
ambientali | Lpezioni per . | | ; E

{500
PUNTEGGIO OTTENUTO PIJ

NTT 2100 SU 2000, CIOg” PU}\;’TX 21 85U 30

YALUTAZIONE DELLE CAPACITA’ MANAGERIALL ESPRESSE
La valutazione delle capacitd manageriali espresse si articola secondo il seguente prospetto:

i
H

 eEso GRADODELLA | PUNTI
| INDICATORE | poNDERALE | VALUTAZIONE |

H

- Capacita di approccio ai

| problemi con soluzioni

| innovative e capacita di
| proposta

] | IN %
L Innovazione o F 2040 60 80 |
| propositivita J 100

dnterazione con oli | | D20 40 AD 30
Lorgani di indirizzg
. politico

Lapacita di

|

i




5
o
o
Ed
L
;y“v
e
&
=

LR e D

csigenze e le aspettative
deil’organo politico di
riferimento e di
conformarsi
etficacemente ¢ in tempi
ragionevoli alle direttive
¢ alle disposizion
cmanate dagli organs dt
indinzzo

{restione delle risorse
umane
Capacitd di motivare,
indirizzare ed utilizzare
al meglio le risorse
assegnate nel nspetto
degli obiettivi concordati

20 40 60
100

{restione economica ed
arganizzativa
Capacita di usare le
risorse disponibili con
critert di economicita
ottimizzando il rapporto
fempo/costi/qualita

20 40 60
100

80

Autonomin
{apacita di agire per
ottimizzare attivita e
risorse, individuando le
soluzioni migliori

20 40 60
100

30

Decisionalita
{apacifa di prendere
decisiont tra pit opziond,
valutando rischi ed
opportunita, anche in
condizioni di incertezza

20 40 60
100

50

Tensione al risultato
Capacita di misurarsi sul
risultati impegnativi e
sfidanti e di portare a
compimento quanto
assegnato

20 40 60
100

50

Flessibilita
Capacitd di adattarsi alle
situaziont mutevoli della
organizzazione e delle
relazioni di lavoro

20 40 60
100

30

G

Adtenzione aile qualita
Capacita di far bene le
COse it modo f1goroso ¢

i

i HTIVArs ner i

2040 60
100
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USRS

miglioramento del
L osery 1710 fornito ﬁm_»jﬁ_m_w%mwimf%_wﬁ%@ —
U Collaborazione 20 40 60 30
- - Capacit di stabilire up 100
cclima di collaborazione i
attivo, in particolare con i |

colleghi e con il personale |

?LNTEGGK)TGT%LE?&ASQVK)AFNHBUH%LE7G PUNTT -

LESEMPIO

FATTORI DI | . f GRADO DELLA 1 PUNTI
gVALUTA}i’-[GNE INDICATORE ! VALUTAZIONE ’

pf}&{)rmm z
! 4 IN % ‘
{nnovaziene e | Proposta gZez’ ! 20 L 2x20= |
: ST - ! i i !
- propositivita PEG L d0su
- Capacita di o roccio ai f totale di
!:? p H { | i
problemi con soluzioni P20
innovative e capacitg di |

_proposta__ | 5 | | |

N Interazione con ghi i

2 ; . | 2 D 2x20= |
Lorgani di indirizzo politico | | j

- Capacits di soddisfare Je | totale df §
esigenze e le aspetiative L2000

| dell organo politico di J |

i
£

i
H
£
i

F} 311 142

i

| riferimento e di j ! |
| conformarsi elficacemente ﬁ 1 J
| cintempi ragionevoli alle | e ;
L direttive e ylle disposizioni | [ ;
| emanate dagli organi dj |
i indirizzo 5

3 g Gestione delle risorse |
| umane 1
Capacita di motivare, i
indirizzare ed utilizzqre 4 f
|

;

60 L 2x60= ]

] 120 su un |
5 ; | totale di i
| o0 |

j f |

b meglio e risorse assegnate : ; i
| g nel rispetto degli obiettivi 5
| ;‘

| _concordati ] ? |

4 | Gestione economica od | 2 S0 L2 x 80=

]
H i
| organizzativa | 160} 51 un f
Capacita di usare je g i | totale di |
risorse disponibili con L 200

criteri di economicits !
ottimizzando il rapporto |

fempo/costi/gualita j
oy : 3 : - - T ]
i | . | 106 : '

i
i

i

Autonomia ] | ; |
Capacita di agire per »? X [00= |
OHImIzzare airivite e ’ : ‘
risorse, individuando le

200 51 1m0
’f}f(gfaf di

wﬂéf"’z{}f’?f 3?’55555(}55

g}es:z%m nalita e .




Capacita di prendere : ’ 200 51 un |
decisioni tra piu opzioni, totale di |
valutando rischi ed 204
opportunita, anche in
condizioni di incertezza
7 Tensione al risultato 2 0 2x 80=
Capacita di misurarsi sui 160 su un
Fisultati impegnativi e totale di
sfidanti e di portare a 200
compimento quanto
{A3Segnaio
& Flessibilita 2 80 2 x Jli=
Capacita di adattarsi alle 160 su un
sunazioni mutevoli della iotale di
organizzazione e delle 200
relazioni di lavoro
¥ Atitenzione alla qualita 2 80 2x 80=
Capacita di far bene le 166 su un
cose in modo rigorose e di totale di
attivarsi per il 200
miglioramento del servizio
Jornito
10 Collaborazione . 2 34 2x 80 =
Capacita di stabilive un 160 su un
clima di coliaborazione totale di
attive, in particolare con | 200
colleghi e con il personale

PUNTEGGIO OTTENU TO PUNTI 1320 SU UN TOTALE ATTRIBUIBILE DI 2000. CIOE
PUNTII3,2 SU UNTOTALE DI PUNTI 20
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Allegato B — Criteri di valutazione deile prestazioni dei titolari di posizione
organizzativa e delle alte professionalita

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALL
La valutazione del grado di raggiungimento  degli  obiettivi mdividuali (performance
individuale) si articola secondo il Seguente prospetto:

| Bleserizione - Indicatori di Peso ponderaie | Giudizio | Grado di . Punfeggio |
_detl’obiettivo | misurabilita %

| | valutazione | complessivo |
i ] i e ’ :
— — 1

i

Nella assegnazione del grado di vaiutazione si tiene conto dei seguents fattors:
- tino al 30% quando Pobiettivo non ¢ stato raggiunto
fino al 50% quando obiettivo & stato parzialmente raggiunto;
- fine allo 80% quando obiettivo é stalo raggiunto come concordatos

- lino al 100% guando Uobiettivo & stato superato;
Per Passegnazione del punteggio si tiene conto del peso degli obiettivi e del gidizio.

VALUTAZIONE DELLE CAPACITA” MANAGERIALL
La valutazione deile capacita manageriali espresse si articola secondo il seguente prospetto:

FATTORI DI } N GRADO DELLA. PUNTT
VALUTAZIONE | INDICATORE | 7559 | AL TAZIONE . I
%
1 Innovagione e 20 40 60 80
| propositivita | 00
. Capacita di approccio ai | :
' problemi con soluzioni |
innovative e capacita di | :
| proposta N
2 Gestione delle risorse I 20 40 &0 80
wmane, economiche e 100
strumentali e
. Capacita di utilizzare al
| meglio le risorse J
~ assegnate nel rispetto |
| degli obiettivi concordati | f
3 Autonomia 2040 60 80

Capacita di agire per
ottimizzare attivit e
risorse, individuando je |
soluzioni migliori |

100




Capactta di prendere
decisioni tra pit opzioni,
valutando nschi ed
opportunita. anche in
condizioni di incertezza,
e di sapere adattarsi alle

S R S

stfuaziond
3 Fensione af risultato ed 20 40 60 50
alla qualita ed attenzione 160

apli utenti
Capactta di portare a
compimento quanto
assegnato, garantendo la
qualita, con specitico
riferimento aile esigenze
degli utenti

?UE;ETE(}GEO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE 20 PUNTI

VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE PROFESSIONALL
La valutazione delle competenze professionali si articola secondo il seguenie prospetfo:

FATTORI D] — GRADO DELLA PLUNTI
VALUTAZIONE INDICATORE | ponperare | YVALUTAZIONE [N
%
I Aggiomamento delle 20040 60 80 100
conoscenze

Capacita di mantenere
agglornate fe conoscenze
professionali

[

Capacita di applicare 2040 60 80 100
correttamente le
conoscenze tecniche
necessarie

PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE PUNTI 10
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Allegato C— Criteri di valutazione deile prestazioni dei dipendenii

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALL

La valutazione def grado i raggiungimento degli obiettivi individuali {performance
individuale) si articola secondo i seguente prospetto:

L T B T WW—M—W:WW%;WWWWWW—M?
. Dreserizione indzcamrl H - Peso ponderale | Giudizio - Grado di Punteggio
dell’obiettive m;sum@}ﬁgmw 3 } L valutazione |_tomplessive

Nella assegnazione del grado di vaiummone s fiene conto dei seguent: fattori:
- fino al 30% quando P"obiettivo non & stato £Aggiunto
- fino al 50% quando I’ obiettivo & stato parzialmente raggiunto;
- tino allo 80% quando obiettivo é stato raggiunto come concordato:
- o al 100% quando I° obiettivo ¢ stato superato;

Per lassegnazione del punteggio si tiene conto del peso degh obiettivi e del grudizio.

YALUTAZIONE DEJ COMPORTAMENT] ORGANIZZATIVL.

La valutazione de “omportamenti organizzativi si articola secondo 1 seguente prospetio:

T FATTORIDI — ppso | URADODELLA | T
VALUTAZIONE | INDICATORE | mmmm VALUTAZIONE | pUNT]
_ z IN %
1 Impegno | 20 40 A0 30 |
| Capacita di 100

coinvolgimento attivo
nelle esigenze dell
| struttura
20 Qualita
| Capacita di garantire Iy |
qualita negli esiti delle
roprie attivita
Autonomia J
Capacita di dare risposta | f
da solo alle specifiche | !
f

20740 60 80
100

i
!

80 |

2040 60
100

esigenze -

Attenzione ail‘utenzq |
Capacita di assumere |
come prioritarie le ,
esigenze dell’utenza j

60

R0
100 |

2010

Lavoro di gruppo L2040 80 %0

Capacita di lavorare in 100
zé?d@ ;}{}\zm ) COm ' ‘
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VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE PROFESSIONALL
i.a valutazione delle competenze professionali st arficoia secondo i seguente prospetto:

FATTORIDI
VALUTAZIONE

INDICATORE

PESO
PONDERALE

GRADO DELLA
VALUTAZIONE
N %

PUNTI

i1 Aggiornamento delle
CONOSCENZE

Capacita di mantenere
agmornate le conoscenze
professionali

2040 60 30 100

P

Capacita di applicare
correftamente ie
conoscenze tecniche
necessarie

20 40 60 80 100

PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE PUNTI 10




