
LA VIGILANZA SUL TERRITORIO 

La  Polizia Municipale svolge funzioni di vigilanza  e sicurezza al fine di migliorare la qualità della 
vita  dei  cittadini,  non  solo  attraverso  la  “tradizionale”  attività  di  controllo  della  viabilità  ma, 
soprattutto, attraverso le funzioni di polizia locale: giudiziaria, annona, ediliza e ambientale.

Il corpo di Polizia Municipale
Alla data  del  31.12.2008 il  corpo di Polizia  Municipale  di  Ragusa era costituito  da 83 unità  e 
precisamente:

• 35 Agente
• 13 Ispettore
• 7 Ispettore Capo
• 25 Commissario Istr. Sup.
• 3 Funzionario Capo Servizio
• 2 Funzionario
• 1 Dirigente

RISORSE UMANE 2008
Comandante 1
Segreteria Comando e Casermaggio 2
Personale 2
Uscieri 4 amm.
Verbali – Inserimento dati 5 + 4 amm.
Cartelle di pagamento e Ricorsi 3
Protocollo e archivio 1
Sala Operativa 3
Notifiche 2
Ufficio viabilità 2 + 2 amm.
Viabilità 41
Incidentistica 2+1 amm.
Polizia Giudiziaria – Disagio Sociale-Minori 1+ 1 distacco
Polizia Annonaria 7
Polizia Edilizia 1
Polizia Ambientale 1
Personale in distacco 3
TOTALE Personale P. M. 86
TOTALE Personale Amministrativo 11



L’evoluzione delle risorse a disposizione del Corpo di Polizia Municipale vede un aumento delle 
risorse umane tra il 2003 e il 2007 da 61 a 83 unità. Verso la fine del 2007 infatti sono stati assunti 
3 agenti di Polizia Municipale per. Gli automezzi a disposizione del Corpo da 36 nel 2006 sono 
passati a 38 nell’anno 2007. 

Spese e investimenti €
2007 2008

Piano Miglioramento dei Servizi 215.000,00 228.882,00
Stampati e varie 75.000,00 75.000,00
demolizione impianti pubblicitari abusivi 25.000,00

Corsi di aggiornamento e missioni 4.500,00 32.000,00
Spedizioni verbali 80.000,00 100.000,00
Collegamenti informatici 14.000,00 18.000,00
Corredo e casermaggio 30.000,00 10.000,00
Servizi per la circolazione e segnaletica stradale 170.000,00 175.000,00

Mezzi tecnici 56.000,00 50.000,00

Manutenzione parco auto 10.000,00 10.000,00

Progetto Polizia Prossimità  50.000,00

RISORSE A DISPOSIZIONE 2007 2008

Risorse umane 83 87

Mezzi di trasporto 38 41
Autovetture 22 25
Ciclomotori 7 7
Motoveicoli 6 6
Pulmino 1 1

Furgone 1 1
Stazione mobile 1 1



Il servizio al cittadino
La Polizia Municipale è impegnata ogni giorno a presidiare le diverse zone della città e del territorio 
(Ragusa, Marina di Ragusa, Ibla), con particolare attenzione a quelle zone che per la posizione o 
l’attività richiedono una vigilanza specifica (il Palazzo di Città, gli edifici scolastici, alcuni incroci, i 
mercati). In alcuni periodi (fine settimana, festività, estate) viene intensificato il presidio in zone 
come Ibla e Marina, e in occasione di eventi particolari vengono predisposte delle pattuglie che 
svolgono servizio specifico (per esempio Donnafugata o San Giacomo o zone interessate da eventi e 
manifestazioni).  Giornalmente poi alcune unità  svolgono servizi  diversi  di vigilanza e controllo 
(giudiziaria, edilizia, annona, incidentistica, traffico).

I  servizi  della  Polizia  Municipale  coprono  in  genere  2  turni,  tranne  la  Sala  radio  e  il  Pronto 
intervento che invece coprono 3 turni. Nelle ore notturne viene comunque garantita la reperibilità di 
un certo numero di unità.

SERVIZIO PERSONALE TURNI
Comando e coordinamento 2
Sala Operativa 3 unità 3
Pronto intervento 3 pattuglie 3
Presidio c/o Palazzo di Città 1 unità 2
Ragusa CENTRO 2 pattuglie 2
Ragusa OVEST 2 pattuglie 2
Ragusa SUD 2 pattuglie 2
Ibla (*) 2 unità 2
Marina di Ragusa (*) 2 pattuglie 2
Punta Braccetto (**)
Donnafugata e San Giacomo (***)
Polizia Annonaria 7 unità 2
Polizia Giudiziaria 1 unità + 1 distacco Procura 1
Polizia Incidentistica 2 unità 2
Polizia Edilizia 1 unità 1
Polizia Ambientale 1 unità 1
Servizio scuole 23unità
Servizio alle intersezioni 3 pattuglie
Reperibilità ( dalle 20.00 alle 8.00 ) 12 unità

*     potenziato sabato, domenica, festivi, periodo estivo.
**   solo periodo estivo
***  solo per eventi e manifestazioni

.
Infine,  come  ogni  anno  dal  2000,  anche  nel  2008  è  stato  elaborato  e  realizzato  il  Piano  di 
Miglioramento dei Servizi (PMS), un piano annuale che riguarda progetti speciali di viabilità e 
traffico in particolari periodi (domeniche, festività, periodo estivo, ricorrenze o eventi speciali). Il 



Piano riguarda il monte ore di lavoro straordinario della Polizia Municipale e il budget previsto 
viene  ripartito  fra  gli  agenti  che  vi  aderiscono  su  base  volontaria.  Nel  2008  il  piano  di 
miglioramento dei servizi ha riguardato le zone di Marina, Ibla, Donnafugata, e le somme stanziate 
ammontavano a € 228.882,00

Il contatto con i cittadini
Le unità operative più a contatto con i cittadini sono l’Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) e la 
sala  radio.  L’URP permette  il  contatto  con  i  cittadini  attraverso  il  rapporto  diretto  e  la  posta 
elettronica. Inoltre mantiene un costante contatto con gli organi di stampa locali) al fine di divulgare 
tempestivamente informazioni relative a provvedimenti e viabilità. La sala radio riceve le chiamate 
dei  cittadini  per  segnalazioni,  informazioni  e  richieste  di  intervento,  per  cui  ha  il  compito  di 
smistare le richieste e avviare le emergenze. La sala radio inoltre attiva la reperibilità per i servizi 
che devono essere sempre disponibili per il cittadini (per esempio servizio idrico, illuminazione, 
emergenze).  La  Polizia  Municipale  ha  il  compito  di  effettuare  alcuni  sopralluoghi.  Si  tratta 
principalmente di sopralluoghi al fine di rilasciare ai cittadini extracomunitari i certificati di edilizia 
residenziale che servono per il ricongiungimento del nucleo familiare o per il rinnovo del permesso 
di soggiorno.  Inoltre  effettua sopralluoghi  per  enti  di  culto  o imprese che richiedono contributi 
regionali e devono attestare le condizioni per accedere al finanziamento.

RELAZIONI CON IL CITTADINO 2007 2008
richieste di intervento e segnalazioni 6.063 6534

Mobilità e trasporti 
La Polizia Municipale si occupa di viabilità e traffico sia per quanto riguarda la progettazione e 
manutenzione della  rete viaria, in collaborazione con i settori tecnici competenti, sia per quanto 
riguarda la manutenzione della segnaletica stradale, orizzontale e verticale.
L’attività principale per la gestione della viabilità riguarda il controllo e la regolamentazione della 
circolazione  stradale.  Il  servizio  quotidiano  cura  il  controllo  della  sosta,  il  rispetto  dei  passi 
carrabili  e degli  spazi  di  manovra,  l’accesso alle  zone a traffico limitato,  la vigilanza presso le 
scuole, il presidio di alcuni incroci molto trafficati. Nei periodi estivi o festivi viene intensificata la 
vigilanza in zone ad alta densità turistica quali Ibla, Marina, Donnafugata. Inoltre viene approntato 
un  servizio  specifico,  grazie  anche  alla  preziosa  collaborazione  del  personale  della  Protezione 
Civile, in occasione di eventi che richiedono un presidio particolare perchè si svolgono in luogo 
pubblico  o  attirano  numerose  persone  (manifestazioni  culturali,  religiose,  sportive,  politiche, 
ricreative etc.). Infine vengono attuati controlli specifici, in particolare il sabato, attraverso posti di 
blocco disposti dalla Prefettura e coordinati  dalla Questura, (piani coordinati di controllo) per il 
servizio di autovelox ed etilometro.
In occasione di eventi particolari, ricorrenze o periodi di intenso traffico, viene potenziato il servizio 
di trasporto pubblico, per esempio con i bus navetta a Marina di Ragusa e Ragusa Ibla nel periodo 
estivo, o il servizio bus per i cimiteri per la ricorrenza dei Defunti.
Fra le attività del 2007 è da segnalare l’attenzione alla formazione dei giovani e giovanissimi alla 
sicurezza stradale: 6 agenti sono stati coinvolti nella formazione di alunni delle scuole materne ed 
elementari sulle prime nozioni di segnaletica e comportamento stradale, per un totale di 8 classi 
partecipanti di cui 4 agenti si sono dedicati alla formazione degli studenti delle scuole superiori per 
il patentino per la guida dei ciclomotori.  Inoltre, per promuovere anche la sicurezza attiva degli 
studenti, nel 2007 è stata lanciata una campagna di sensibilizzazione all’uso del casco, attraverso la 
diffusione di un volantino in alcune scuole superiori della città.



Le Contravvenzioni
L’Ufficio Verbali della  Polizia  Municipale  si  occupa di  gestire  i  verbali  di  contravvenzione  al 
codice  della  strada,  dal  preavviso  all’utente  indisciplinato,  all’emissione  del  verbale  e  relative 
notifiche, fino all’elaborazione del ruolo esattoriale. In caso di contenzioso, generato da chi ricorre 
al Giudice di Pace o al Prefetto contro verbali di contravvenzione al Codice della strada, l’Ufficio 
Depenalizzazione segue  i  ricorsi,  esprime  i  pareri  di  competenza,  collabora  con  il  settore 
Avvocatura del Comune.
Nel  2008  sono  stati  emessi   25.643   verbali.  Oltre  alle  multe,  sono  state  disposti  103  fermi 
amministrativi (per guida di ciclomotore senza casco). In 14 casi è stato effettuato il ritiro della 
patente su delega del Prefetto.  

UFFICIO VIABILITA’ 2007 2008
Ordinanze permanenti 34 34
Ordinanze temporanee 389 439
Posteggi personalizzati RCM 38 37
Posteggi RCM 18 18
Sosta per carico e scarico merci 9 1
Passo carrabile (istruzione pratica e rilascio segnaletica) 146 147
Spazio di manovra 55 40
Pareri-Autorizzazioni-Nulla Osta 374 368
Contrassegno RCM (rilascio) 170 207
(Rinnovo) 56 90
Autorizzazione sosta a tempo/tariffa oraria (rilascio) 27 107
(Rinnovo) 446 490
Pass transito/sosta Ibla 223 82
Pass transito/sosta Marina di Ragusa 307 240
Pass transito/sosta temporanei 47 86

TOTALE 2.339 2386

Contravvenzioni 2008
Verbali di contravvenzione ELEVATI 25.643
Fermi amministrativi 103
Patenti di guida RITIRATE 14



Gli incidenti
In caso di incidente su strade urbane, la Polizia Municipale interviene per i rilievi planimetrici, per 
raccogliere le  dichiarazioni delle persone coinvolte e per avviare l’iter amministrativo successivo al 
sinistro (comunicazione alla Procura in presenza di feriti, comunicazioni alla Prefettura e all’Ufficio 
Statistiche nazionali,  contatti con Studi legali.  Assicurazioni, Ufficio tecnico, Questura, Procura, 
Carabinieri, Vigili del Fuoco, Giudice di Pace, Inail, etc.). Nel 2007 è stata curata la redazione di un 
documento di analisi degli incidenti sul territorio, che classifica gli incidenti in base al luogo e al 
periodo in cui si sono verificati e considera anche le modalità (persone e mezzi coinvolti, infrazioni 
commesse) e le conseguenze (senza feriti, con feriti, mortali).

INCIDENTI STRADALI ( tipologia) 2007 2008
Con soli danni 134 113
Con feriti 215 183
Con esito mortale 4 2
Totale 353 298

INCIDENTI STRADALI ( area del sinistro ) 2007 2008
Ragusa 313 265

Con soli danni 122 95
Con feriti 188 168

Con esito mortale 3 2
Marina di Ragusa 30 24

Con soli danni 9 11
Con feriti 20 13

Con esito mortale 1 0
Ibla 8 9

Con soli danni 3 6
Con feriti 5 3

Con esito mortale 0 0
San Giacomo 2 0

Con soli danni 0 0
Con feriti 2 0

Con esito mortale 0 0
TOTALE 353 298



Polizia Giudiziaria
La Polizia Municipale svolge funzioni di Polizia Giudiziaria e collabora con l’Autorità Giudiziaria 
per il rispetto della legge e la sicurezza della comunità. L’area di intervento della Polizia Giudiziaria 
è molto ampia: svolge attività giudiziaria in collaborazione con la Polizia Edilizia,  Annonaria e 
Ambientale e con l’Unità Operativa Incidentistica. Inoltre opera nell’ambito del disagio sociale e 
minorile in collaborazione con l’area dei servizi sociali. 

La vigilanza sulle attività economiche 
La Polizia  Municipale  attraverso la  Polizia Annonaria svolge attività  di  vigilanza sulle  attività 
commerciali  e più in genere sulle  attività  imprenditoriali.  Oltre ai  controlli  settimanali  presso i 
mercati, vengono effettuati controlli programmati sulle attività commerciali (per esempio licenze, 
orari  di  apertura,  vendite  straordinarie,  locali  utilizzati,  merce  venduta  etc...)  o  su altre  attività 
economiche (per esempio controlli su attività artigianali richiesti dalla Camera di Commercio o dal 
Settore Sviluppo Economico). Nel 2008 è stato intensificato il controllo sul commercio ambulante 
per  reprimere  il  fenomeno  dell’abusivismo.  Inoltre  è  stata  dedicata  particolare  attenzione  al 
controllo sulla pubblicità commerciale.

POLIZIA GIUDIZIARIA MINORI DISAGIO SOCIALE 2007 2008

Accertamenti di PG 202 147
Accertamenti domiciliari 283 296
Ordinanza di TSO 55 50
CNR ad Autorità Giudiziaria 24 23
Tutela minori e persone disagiate 43 42
Occupazione alloggi popolari 12 29

Disturbo quiete pubblica/atti vandalici  149



La vigilanza sull’edilizia
L’attività della Polizia Edilizia è tesa al rispetto delle norme in materia di urbanistica e di edilizia e 
mira a reprimere e a prevenire i fenomeni di abusivismo edilizio. Svolge anche attività di controllo 
per la sicurezza nei cantieri. Opera in stretta collaborazione con i settori tecnici del Comune e con 
l’unità  di  Polizia  Giudiziaria  distaccata  in  Procura.  Effettua  i  sopralluoghi  su  segnalazione  dei 
cittadini o su delega dell’Autorità Giudiziaria e provvede ai sequestri giudiziari.

Polizia ANNONARIA 2007 2008
Commercio su area pubblica ( verifiche ) 128 414
Violazioni 52 127
Commercio su area privata ( verifiche  ) 54 121
Violazioni 2 12
Sequestri amministrativi 1 0
Sequestri penali 4 2
Occupazione suolo pubblico esercizi commerciali (verifiche) 121 260
Violazioni 23 89



POLIZIA AMBIENTALE 2008
Attività d’indagine d’iniziativa 5
Inconvenienti igienico-sanitari (verifica) 75
Inconvenienti igienico-sanitari (violazioni) 40
Lotti inedificati (verifica) 31
Sequestri 1
Lotti inedificati (violazioni) 12
Veicoli abbandonati fuoriuso (verifica) 30
Veicoli abbandonati fuoriuso ( rimozioni) 16
Abbandono incontrollato rifiuti (verifiche) 36
Abbandono incontrollato rifiuti ( violazioni) 12
Gestione illegale rifiuti (verifica) 11
Gestione illegale rifiuti (violazioni 4
Illeciti penali accertati 3

POLIZIA EDILIZIA 2007 2008
Indagini delegate da A.G. 11 4
Notifica provvedimenti AG 7 7
Sopralluoghi ( con esito regolare ) 134 137
Con violazioni 50 58
Sequestri amministrativi 6 10
CNR 29 29
Ordinanza demolizione opere ( verifica ) 13 8
Violazione 13
Ordinanza sospensione lavori verifica 20 13
Violazione 1
Occupazione suolo pubblico esercizi commerciali ( verifiche ) 34
Violazioni 5
Ordinanza Tribunale demolizione opere (verifica) 12
Dissequestri su delega AG 3


